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Beslutningstema
Orientering omkring Business Case i Jobcentrets Voksenafdeling “hurtigere afklaring af langvarige
kontanthjaelpsforlgb”.

Baggrund:

Beskaeftigelses- og integrationsudvalget godkendte den 12. august 2014 Jobcentrets Business
Case for Voksenomradet: "hurtigere afklaring af langvarige kontanthjaelpsforlgb”. Udvalget frem-
sendte herefter Business Casen til @konomiudvalget som driftsgnske til Byradets budgetseminar,
der godkendte forslaget som driftsgnske (9) den 29. august 2014.

Baggrunden for Business Casen er den kommende reform af refusionsreglerne pd Beskaeftigel-
sesomradet, der forventes at treede i kraft januar 2016 og vaere fuldt implementeret primo 2017.
Reformen betyder aendringer i refusionstakster, hvilket vil medfgre en kommunalgkonomisk ud-
fordring vedrgrende finansiering af udgifter til forsgrgelse og de aktive tilbud for kommunens
kontanthjaelpsmodtagere.

Voksen Business Casens hovedfokus er derfor at nedbringe antallet af borgere i langvarigt kon-
tanthjzelpsforlgb. Malszetningen er en arlig reduktion pa 50 helhrspersoner med et kontant-
hjaelpsforlgb i perioden 2015-2018.

P& baggrund heraf orienteres Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget omkring status pa arbejdet
med Voksen Business Casen.

1. Status i forhold til aktiviteter:
Business Casen bestar af flere delprojekter, hvor de overordnede strategiske temaer konkretise-
res i arbejdet med projekterne.

For at den viden og nytaenkning, som fremkommer af Business Casen forbliver i organisationen,
er det fortrinsvist fastansatte medarbejdere, der arbejder i delprojekterne. Projektmedarbejderne
vikardaekkes pa den ordinaere drift, s8 nye arbejdsformer og metoder forankres i jobcenteret.
Denne tilgang med vikardaekning pa den ordinaere drift vil blive prioriteret fremadrettet. Til Busi-
ness Casen er der ansat en projekleder, Charlotte Ballebye-Merrild og enkelte andre nggleperso-
ner, som styrer og koordinerer den daglige drift.

Som en del af det opstartendende arbejde i Business Casen blev der i fordret
afholdt en raekke mg@gder med Voksenafdelingens teamledere og Projektkontoret,



hvor de forste idéer og malgruppefokus blev drgftet med henblik p& den videre
planlagning. Det indledende arbejde resulterede i, at 2000

kontanthjeelpssager blev gennemgaet af studentermedhjeelpere og SLAGELSE
kategoriseret ud fra borgerens ledighedslaangde og problematikker i forhold KOMMUNE
til en hurtig tilbagevenden til arbejdsmarkedet. Kategoriseringerne har Side2/3

dannet baggrund for flere af delprojekterne i Business Casen.

Voksen Business Casen har i ar haft fokus pa to overordnede kategorier:
Jobparate kontanthjaelpsmodtagere og en gruppe af aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere, der befinder sig i greenseomradet mellem at
vaere matchet jobparat og aktivitetsparat.

2. Jobparate:

Fokus pa Jobparathed

Det overordnede fokusomrade “Jobparathed” har til formal at skabe et miljg blandt medarbejder-
ne og borgerne, der emmer af job, jobskabelse, formidling af jobs, kompetenceafklaring, opkvali-
ficering, uddannelse, revalidering, kurser, voksenlaerlinge, karriererddgivning med mere. Det
handler om hastighed - vi skal alle arbejde for at sikre et malrettet fokus pa, at vores ledige bor-
gere bliver hjulpet tilbage til arbejdsmarkedet sa hurtigt som muligt.

"Close the gap” samt Wanek & Myrner

Dette er et dobbeltprojekt, der handler om at styrke den tidlige indsats for jobparate kontant-
hjaeelpsmodtagere. Projektarbejderne deler viden med teamet for de forsikrede ledige og imple-
mentering af metoder fra Forsikrede ledige til Jobparate kontanthjaelpsmodtagere.

Dobbeltprojektet faciliteres af jobcentermedarbejdere i samarbejde med to eksterne aktgrer -
“Close the gap” samt Wanek & Myrner. Konsulenter fra "Close the gap” har undervist 50 jobpara-
te kontanthjaelpsmodtagere i CV skrivhing og personligt salg samt afholdt individuelle samtaler,
hvor borgerne bliver gjort klar til ordinaere jobsamtaler.

Wanek & Myrner er indkgbt til at skabe nye virksomhedskontakter til de jobparate borgere, som
har faet hjeelp til udarbejdning af deres cv “er. Wanek & Myrner har via omvendt formidling og
canvas kontaktet 500 virksomheder pa baggrund af borgernes cv’er. Wanek & Myrners indsats er
koordineret med virksomhedsservice og er indsatsen er pa nuvaerende tidspunkt i sin afsluttende
fase. Derfor er der endnu ikke udarbejdet en evaluering af projektet.

Afklaringsvaerksteder

Erfaring fra andre kommuner, blandt andet Lemvig Jobcenter, viser, at der kan vaere stor effekt i
at bevillige relevant opkvalificering til ufagleerte kontanthjaelpsmodtagere.

Afklaringsvaerksteder er en indsats for jobparate borgere, der bliver kompetenceafklaret med
henblik pd at f& synliggjort, hvilke relevante kompetencer borgeren har, men ogsa fag eller kur-
ser borgeren mangler for at kunne komme i ordinaert arbejde eller kunne pabegynde ordinzer ud-
dannelse. Ud fra en individuel vurdering bevilliges borgerne kortere kurser og opkvalificering for
understgtte den hurtigste vej i ordinaert arbejde. I de tilfaelde hvor borgerne mangler enkelte
moduler i en GVU plan indenfor et omrade med gode beskaeftigelsesmuligheder, kan dette bevil-
liges. Dermed andres borgernes forudszetning fra at veere ufagleert til faglaert og en mere lang-
sigtet tilknytning til arbejdsmarkedet understgttes.

Den forelgbige effekt af forlgbene viser, at 17 borgere er afsluttet til ordinaert arbejde, hvoraf 8
har veeret i job mere end 3 maneder, og 3 borgere er afsluttet til ordinaer uddannelse.

Det niende hold er netop startet og der er planlagt ét yderligere forlgb. Ved



udgangen af 2015 vil 200 jobparate kontanthjzelpsmodtagere have gennemfgrt
et forlgb.
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Projekt Superb Side3/3

Ud af ovennaevnte kategoriseringsarbejde blev der identificeret en borger-
gruppe, som befinder sig i greenseomradet mellem at vaere jobparat og aktivitetsparat kontant-
hjeelpsmodtager. Denne borgergruppe udggr Projekt Superbs malgruppe.

Projekt Superb startede op i september maned i ar og har 51 borgere med
lengere et langvarigt kontanthjzelpsforigb tilknyttet. Projektet varetages
internt sdvel som med stgtte fra ekstern indkgbt aktgr, AS3.

Projektet afprgver en ekstraordinzer indsats, hvor borgerne i malgruppen

oplever en taettere kontakt med sagsbehandlerne end normailt.

Der afprgves en tredelt funktion, hvor sagsbehandlerne bade er mentor, jobkonsulent og sagsbe-
handler for den enkelte borger. Borgerne deltager i et 4 ugers forlgb med gruppesamtaler og in-
dividuelle samtaler i jobcenteret. Herefter starter de i virksomhedspraktikker med hjaelp fra AS3.
Formalet er at optraene arbejdsevnen for pa sigt at finde ordinaert arbejde. Borgerne deltager i
projektet i op til ni ma@neder og der er planlagt en samlet deltagelse pa 150 borgere i alt.

De fgrste resultater viser, at 4 borgere er gdet i ordinaert arbejde og 12 borgere er i en virksom-
hedspraktik.

I Projekt Superb arbejdes der malrettet med borgernes motivation til at fa ordinzert arbejde, em-
powerment i forhold til ejerskab over egen situation og mgnsterbrydning som metode. Der arbej-
des med livsstilmgnsterbrydning - at ga fra ufagleert til fagleert, faglig mgnsterbrydning - bran-
cheskift fra brancher med darlige beskaeftigelsesmuligheder til brancher med gode beskeeftigel-
sesmuligheder, k@gnsmaessig mgnsterbrydning og geografisk mgnsterbrydning. Mgnsterbrydnings-
temaerne harmonerer med anbefalingerne i Jobcenterets overordnede strategi, Jobfokus, som
Voksen Business Casen fremadrettet skal understgtte.

4. Ny organisering og temaer i 2016:
Jobcenteret er for gjeblikket i gang med en omorganisering. Den nye organisering tager blandt

andet sit udgangspunkt i borgergruppernes afstand til arbejdsmarkedet. Voksen Business Casens
organisatoriske placering har hidtil vaeret i Jobcenterets Voksenafdeling. I den nye organisation
vil Business Casen veere placeret, sd den fortsat videreudvikler og understgtter indsatser for bor-
gere over 30 ar med et leengerevarende kontanthjeelpsforigb. Dette pa en made, som afspejler
Jobfokus og jobcenterets beskaeftigelsesplan for 2016.

I Voksen Business Casen vil der blive arbejdet videre med et af de temaer, som er sldet an i Pro-
jekt Superb: At det er borgerens motivation, der er grundlag for progression og positive foran-
dringer i borgerens liv. Vi vil understgtte progressionen ved at arbejde med forskellige paedagogi-
ske metoder som understgtter borgerens robusthed og ved at vaere teettere pa og mere opsggen-
de i forhold til samarbejdet med borgerne. Med udgangspunkt i Jobfokus “anbefalinger skal der
arbejdes med virksomhedsnaere tiltag og afprgves privat/offentlige samarbejder. Vi vil indtaenke
socialgkonomiske virksomheder i afprgvningen af nye metoder, som understgtter den kortest mu-
lige vej til ordinaert arbejde eller ordinaer uddanelse for vores borgere.



