RADET FOR
SOCIALT
Radet for Socialt Udsatte UDSATTE

Sekretariatet

Regionale netverksmgder 2018

Opsamling pa workshop-input fra regionale netveerksmgder i oktober i Aarhus,
Fredericia og Hgje Taastrup.

Beskrivelserne af udfordringer, I@sninger og succesoplevelser, er formuleringer taget
direkte fra det, udsatteradene kom frem til pa netvaerksmgderne, som blev skrevet pa
plancherne ved bordene.

F@rst er udfordringerne grupperet under fem temaer. Under hvert tema er gode rad og
Igsninger pa de enkelte udfordringer listet op. | anden del kan | laese fire eksempler pa
succesoplevelser samt gode rad i forbindelse med hver succes. En del af de gvrige
succesoplevelser var for sveere at gengive ud fra det, der stod pa plancherne.

Husk, at | kan dele bade udfordringer, succesoplevelser og idéer direkte med hinanden i
den lukkede facebookgruppe.

Udfordringer

1. @konomi

2. Samarbejde/dialog
3. Opstart

4. Brugerinddragelse
5. Synlighed

Succesoplevelser
1. Ambassadgrnetvaerk
2. "Hellesteder”
3. Arlig udsattedag
4. Inddragelse og dialog



UDFORDRINGER

1. PKONOMI (indflydelse)

Udfordring: Nogle lokale udsatterdd oplever ikke at blive inddraget i
budgetforhandlinger i kommunen dvs. de ingen indflydelse far for kommende drs budget
eller har deres eget selvsteendige budget.

Gode rad og Igsninger pa denne udfordring:
e Bedre indsigt i budgetforhandlinger og processer i kommunen, sa man kan fa
bedre medbestemmelse
e ’Uddannelse’ af radsmedlemmer til at gennemskue budgetprocesser
e God dialog til beslutningstagere
e Afholde mgder med politikere/udvalg/byrad forud for budgetforhandlinger.

2. SAMARBEJDE/DIALOG med forvaltning og politikere (indflydelse)

Udfordring: Hvad vil forvaltning og byrddet med udsatterddet? Udsatteradet gnsker at
blive inddraget og reel indflydelse, og ikke bare ’se godt ud’.

Gode rad og Igsninger:

e Flere mgder med politikere og udvalg fx ved at invitere dem med til radsmgder
eller invitere sig selv til deres mgder.

e Holde sig ajour ved at laese referater fra de politiske udvalgsmgder og
byradsmgder saerligt, hvad der vedrgrer udsatte — god sekretaerbetjening

e En fordel hvis sekretaeren er fra forvaltning og kan fungere som bindeled mellem
radet og forvaltningen

e | nogle udsatterad har det veeret en fordel at have engageret politikere med i
radet, da der kan veaere kortere ve;j til byradet.

e Formand og naestformand afholder formgder med socialchefen

e Pas pa med at blive for 'bidske’ ift. rollen som vagthund — bevar den gode dialog

e Inddragelse af medlemmer for udsatteradet i udvalgsmgder

e Kvartalsmgder mellem formandskab i udsatteradet og forvaltningen.

3. OPSTART AF ET NYT UDSATTERAD

Udfordring: Hvordan sikrer man at et nyt lokalt udsatterdad fdr en god opstart?

Gode rad og Igsninger:
e Nye medlemmer deltager i de sidste mgder inden det gamle rad aftraeder
e Rammerne skal veere pa plads inden udsattradet nedseaettes fx med
vedtaegter/kommissorium og forretningsorden
e God fordeling af brugere, sociale organisationer, forvaltning etc.
e Teambuilding-gvelser for at ryste gruppen sammen



Skabe klarhed og synlighed om radets kompetencer og szette det i spil til feelles
viden.

Teet kontakt mellem forvaltning og radet fx gennem sekretaeren eller
radsmedlemmer

Infomgder for brugere om radet og radsarbejdet

Forventningsafstemning blandt radsmedlemmer ved det fgrste mgde — hvad
optager det enkelte medlem?

"Uddannelse’ af nye radsmedlemmer: gkonomi, dagsordner, sagsfremstillinger
etc.

4. BRUGERINDDRAGELSE

Udfordring: Hvordan sikrer man at brugerpladserne i radet fungerer?

Gode rad og Igsninger:

Inkluderende sprogbrug —kommunesprog overszettes til ‘almindeligt’ dansk
Hold radsmgderne udenfor kommunens lokaler, men i stedet pa vaeresteder
eller sociale organisationer eller lignende, hvor brugerne er. Start fx mgderne
med at forteelle om stedet

Hold pauser

Serg for forplejning

God mgdeledelse — klar dagsorden og klar opsamling

Serg for transportrefusion, hvis muligt

Overkommelige opgaver og klar arbejdsfordeling

Opfglgning mellem mgderne

Nedsaet arbejdsgrupper, som kan mgdes mellem mgderne — ikke alle synes at
alle emner er spaendende.

5.SYNLIGHED

Udfordring: Hvordan sikrer vi, at radet er synligt?

Gode rad og Igsninger:

Oprette en facebookgruppe

Flyere og opslag pa fx flaskeautomater

Sammensaette radet, sa der er reprasentanter fra de bergrte grupper

Fa et godt samarbejde med lokalpressen og informer dem Igbende, nar der er
nye initiativer

Radet kan have en enkelt sag, de kan profilere sig pa

’Ga pa gaden’ og vis jer som rad fx med trgjer med tryk.



SUCCESOPLEVELSER

Succes: Ambassadgrer for hinanden i udsatterddene (Rgdovre/Hillergd)

Gode rad:
e Tale med hinanden pa tveers af rad to og to
e Udveksle erfaringer og idéer i arbejdet med udsatterad
e Besgge hinandens rad fx til radsmgder eller andre aktiviteter.

2. "HELLESTEDER”

Succes: Et projektforslag fra udsatteradet blev til virkelighed: udsatte fik tre "hellesteder’
i byen, hvor de kunne veere i fred (Vejle)

Gode rad:
e Varvedholdene i de enkelte sager — det lange seje traek kan betale sig
e Forbered gode argumenter
e Klad politikerne pa med de rette argumenter
e Hold politikerne fast pa deres lgfter.

3. EN ARLIG UDSATTEDAG

Succes: Udsatteradet holder udsattedag en gang om aret pa det centrale torv for byens
borgere (Kolding)

Gode rad:
e Sgg penge fra kommunen til at lave en udsattedag
e Inviter sociale organisationer, veeresteder og lignende til at have stande, hvor de
kan fortzelle om deres arbejde
e Inviter hr. og fru. Danmark
e Sgrg for mad, drikke og underholdning.

4. INDDRAGELSE OG DIALOG

Succes: Involvering af udsatterddet i udarbejdelse af udsattestrategi i kommunen
(Fredericia)

Gode rad:
e Udsatteradet afholdte tre offentlige mgder for alle byens borgere, hvor borgere
kunne komme med input
e Udsatteradet lavede opsamling pa mgderne mellem de tre mgder
e Udsatteradet lavede PR undervejs
e Veere realistiske med hvad man som rad kan na og udvaelg enkelte
fokusomrader/projekter at arbejde videre med.



