
Status og strategi 2017-2022

SKÆLSKØR

BYKONTOR
En genial idé, søsat af entusiaster 
og drevet frem med professionalisme
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Skælskør Bykontor har eksisteret 3 år og er blevet en uundværlig 

institution i byen, hvor det er blevet et effektivt redskab for 

borgerinddragelse og realisering af ideer og iværksætteri.

Bykontoret har fået en nøgleposition i udviklingen af 

lokalsamfundet og vil i opbygning, struktur og kultur kunne blive 

en model for lignende tiltag både i Slagelse Kommune og i andre 

kommuner landet over. Decentralisering, (med)ejerskab, gensidig 

respekt og umiddelbar glæde og opbakning til andres succeser er 

bare nogle af nøgleordene.

Bykontoret er et samlingssted for formidling og realisering af 

begivenheder og events, som iværksættes af lokale ildsjæle og 

fungerer samtidig som et uundværligt center for turistinformation.

Det tætte samarbejde mellem Bykontoret og Kunstnerlavet KIT og 

mellem Bykontoret og Skælskør Erhvervsforening skaber ekstra 

drive og synergi i udviklingen af lokalområdet ikke mindst med 

hensyn til bosætning og iværksætteri.

For yderligere at styrke den lokale udvikling er det tanken i løbet 

af 2017 at tilknytte en ”tænketank” til Bykontoret, bestående af 

personer udpeget af lokal-, landsby- og ø-råd i den gamle 

Skælskør Kommune for derigennem at styrke kommunikation og 

formidling udadtil og synergi og samarbejde indadtil i 

lokalområdet.
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Skælskør Bykontor er en selvejende institution med formålet:

 • at fungere som koordinerings- og formidlingscenter for 

  såvel kulturelle som erhvervsrettede arrangementer,  

  events og projekter i lokalområdet

 • selv at udvikle  sådanne aktiviteter i samarbejde med lokale  

  aktører

 • at være tovholder og netværksskaber for lokale aktører  

 • at yde administrativ bistand til foreninger og 

  kulturinstitutioner i lokalområdet 

 • at levere information og service til turister i området og 

  herved styrke lokalturismen

 

Bykontoret har formuleret følgende om de grundlæggende 

værdier:

Mission

 • At være vækstdriver for udviklingen af lokalsamfundet – 

  baseret på lokale kræfter og ressourcer – ideer, initiativer 

  og iværksætteri  

 • At levere en super service til både lokale borgere og 

  turister 

· • At være en institution, hvor menneskelig trivsel og 

  bæredygtig vækst går hånd i hånd 

Vision

 • At Bykontoret bliver en grundfæstet institution inden for  

  den politiske og administrative struktur i Slagelse Kommune

 • At være en del af Slagelse Kommunes udviklingsstrategi, 

  hvor decentralisering, medborgerskab og kulturel udvikling 

  betragtes på lige fod med infrastruktur, uddannelse og 

  andre erhvervsfremmende tiltag

 • At være model/forbillede for andre byer i kommunen og i 

  andre kommuner
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 • At være model/forbillede for en landsdækkende 

  turismestruktur med Visit Danmark og Visit Vestsjælland 

  som overordnede turistaktører og med en lokal 

  turistinformation og service (i Bykontorerne), der gør vores 

  gæster til velorienterede ambassadører for 

  lokalområderne både i ind- og udland.

Skælskør Bykontors bestyrelse består af:

 • Formand, Torsten Bo Jørgensen 

  – udpeget af Foreningen år 2000

 • Kasserer, Lars Wolthers 

  – udpeget af Skælskør Erhvervsforening

 • Metha Molsted – udpeget af Kunstnerlavet KIT

Den daglige arbejde i Bykontoret varetages af: 

Ditte Hvas og Kerstin Molsted

Bykontoret  åbningstider:

Hele året dagligt fra kl. 11 – 17 og lørdag fra kl. 10 – 13.

I sommerperioden er der åbent om lørdagen til kl. 14, 

og i vinterhalvåret er der lukket om mandagen.
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Det daglige arbejde i Bykontoret er karakteriseret ved en række 

forskelligartede gøremål:

 1. Drift og bemanding af Turistinformationen

 2. Samarbejder og sekretariatsopgaver

 3. Formidling og kommunikation

 4. Koordinering af frivillige og involvering i 

  begivenheder og   aktiviteter

 5. Arrangør og tovholder på Skælskør familiefestival

 6. Sparring med lokale aktører

 7. Informations- og servicekontor for tilflyttere

 

1. Drift og bemanding af Turistinformationen

Turistinformationen følger Bykontorets åbningstid og har åbent 

hele året, hvor den besøges af gæster, der søger oplysninger om 

lokalområdet, historiske, kulturelle, geografiske, praktiske mv.  

Det er Bykontorets opgave at være de gode værter, der sørger 

for, at gæsterne får den bedst tænkelige oplevelse under besøget. 

Det sørger vi for - dels ved besøget i Bykontoret og dels ved hele 

tiden at have et tæt samarbejde med byens mange 

”turismeleverandører”. Det er vores fornemme opgave, at sørge 

for, at gæsterne føler sig velkomne hele vejen rundt, og at de 

fornemmer den sammenhængskraft, der er i vores lokalområde.

2. Samarbejder og sekretariatsopgaver

Bykontoret har en hel del samarbejdsaftaler, hvor der betales for 

sekretariatsopgaver eller lignende ydelser, f. eks. billetsalg, div. 

administrations- og koordineringsopgaver, serviceopgaver mv. 

Der er faste samarbejdsaftaler med:

 • Skælskør V

 • Skælskør Erhvervsforening

 • Galleri Købmandsgården

 • Kunstnerlavet KIT

 • Borreby Teater

 • Skælskør Musikforening

 • Skælskør Turisme
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Bykontoret har derudover talrige samarbejder med foreninger og 

institutioner i forbindelse med enkeltstående begivenheder og 

events, hvor der udføres større eller mindre honorarlønnede 

opgaver lige fra enkelt billetsalg til formidling eller direkte 

sekretariatshjælp. Det drejer sig blandt andet om:

 • Kulturel folkefest

 • Skælskør keramikfestival,

 • Havnens dag

 • Børnefugleskydningen

 • Kunstskibet Bibianas ophold i Skælskør

 • Drengerøvsaftenen

 • ”Matadordag”

3. Formidling og kommunikation

Gennem kontaktstruktur og opsøgende arbejde sørger Bykontoret 

for en opdateret liste over offentlige begivenheder, events, 

foredrag, borgermøder m.v., som formidles til borgerne i diverse 

medier og/eller gennem brochurer i Bykontoret.

Bykontoret administrerer og opdaterer desuden begivenheds-

kalenderen til app’en, ”Skønne Skælskør”, der dermed bliver et 

aktuelt medie, som er tilgængelig for alle.

Bykontoret har desuden en vigtig opgave som aktuelt 

formidlingscenter for specialbrochurer om oplevelser, vandrestier, 

cykelruter, overnatninger, campingpladser, færgefart, legepladser, 

sejlture m.v. i lokalområdet og sørger for at producere nyt 

materiale, hvis det efterspørges og ikke allerede er på hylderne.

4. Koordinering og udvikling af lokale begivenheder

Bykontoret fungerer som tovholder eller samarbejdspartner ved 

langt de fleste lokale begivenheder og er ofte kontakten til 

myndigheder, hvis der skal søges om spiritusbevilling, afspærring 

af områder mv. Det er også Bykontoret, der tager initiativ til 

samordning og samarbejder mellem forskellige interessenter i en 

begivenhed. For eksempel har Bykontoret taget initiativ til møder 

med restauranter i forbindelse med Drengerøvsaften, 

Keramikfestival osv.
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5. Arrangør og tovholder på Skælskør Familiefestival

Som noget helt særligt er Bykontoret initiativtager og ansvarlig 

for den årligt tilbagevendende ”Familiefestival”, hvor lokale 

aktører byder ind med events, begivenheder, workshops og meget 

andet. Programmet er særdeles omfattende og dækker både 

Skælskør by, opland samt øerne. Familiefestivalen finder sted de 

sidste tre uger af juli. Her er Bykontoret også producent af 

brochurer for begivenheden. 
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6. Sparring med lokale aktører

På udviklings- og oplevelsesområdet fungerer Bykontoret som 

sekretariat og sparringspartner, og her implementeres mange af 

de ideer, der opstår ved Erhvervsforeningens morgenmøder. Her 

samles erfaringer og her etableres kontakter til aktører, 

myndigheder, frivillige og her kobles interessenter sammen, så en 

bred vifte af aktører indgår i forskellige roller i begivenhederne

Eksempler: Matadordag, julemarked, ...

Lokale aktører, som gerne vil starte noget nyt, kan søge 

rådgivning i Bykontoret, som også er behjælpelig i forbindelse 

med formidling, presse, Facebook m.v. Som seneste eksempel 

kan nævnes Salonen “Kaffe, kunst, kjoler og kiksekage”, der 

netop er åbnet i Algade og hvor initiativtageren i øvrigt er 

Kunstner i KIT.

Andre eksempler: Kunstskibet Bibianas besøg, 

7. Informations- og servicekontor for tilflyttere

Mange tilflyttere søger Bykontoret for at starte deres netværk, 

når de kommer som fremmede til byen. Ud over at give svar på 

mange praktiske spørgsmål, vejleder Bykontoret om de mange 

muligheder, der er for at dyrke særlige interesser, og det kan 

også formidle direkte kontakter til foreninger, organisationer og 

private. Det er også Bykontoret, der kontaktes, hvis man ønsker 

at gøre et stykke frivilligt arbejde i lokalområdet. Her rådgiver 

Bykontoret om de mange muligheder – og giver kontaktadresser.

Også folk, der overvejer at flytte til Skælskørområdet, henvender 

sig til Bykontoret for at få oplysninger om bolig, skoleforhold, 

fritidsmuligheder mv., ligesom Bykontoret stiller sig til rådighed 

for kommunens velkomstarrangementer.
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Som beskrevet ovenfor er det en stor, mangfoldig arbejdsindsats, 

der til daglig skal til for at drive Bykontoret og opfylde de mål, 

som vi har sat os, og der er stadig en masse basale opgaver, der 

fylder i dagligdagen. 

Se man på de fremtidige indsatser, vil det især være inden for 

disse områder:

 • Skælskør Bykontor vil fortsætte med at udbygge sin rolle 

  som lokalt udviklingsinstitution og bindeled mellem 

  lokalbefolkning, foreninger og institutioner, erhverv, turister 

  og kommunale myndigheder. 

 • Skælskør vil fortsætte med at styrke og videreudvikle 

  sammenholdet og fællesskabet mellem by og land/ øer i 

  området, der dækker den gamle Skælskør Kommune

 • Skælskør Bykontor vil fortsat arbejde på at styrke områdets 

  lokale identiteter med respekt for forskelligheden som en 

  frugtbar værdi.

 • Skælskør Bykontor vil fortsat arbejde målrettet på at 

  formidle  Skælskørområdet som et attraktivt bosætnings-

  område i   Slagelse Kommune, med kunst, kultur og natur 

  som   grundlæggende værdier, som integrerer og 

  samarbejder med   skoler, institutioner, erhvervsliv 

 • Skælskør Bykontor vil fortsætte udviklingen af 

  lokalturismen   og samarbejdet med Visit Vestsjælland 

  om   tættere   kommunikation og formidling.
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Skælskør Bykontor er et godt bud på, hvordan samskabelse og 

borgerinddragelse kan foregå i virkelighedens verden og skabe 

merværdi – både menneskelig og økonomisk i et lokalsamfund. 

Andre kommuner kommer til området for at se, hvordan vi har 

gjort – og vi bliver inviteret ud i landet for at fortælle om det. 

Slagelse er en foregangskommune på dette område, og det er vi 

stolte af. Vi vil meget gerne bidrage til at noget tilsvarende kan 

ske andre steder i kommunen og også gerne andre steder i 

landet – selvfølgelig i respekt for lokalområdernes særlige 

identitet, værdier og muligheder.

Når det skal lykkes at fastholde og ikke mindst at udvikle disse 

gode intentioner til glæde for vores egn og kommune, er det 

nødvendigt, at Bykontoret får tilført yderligere midler og 

ressourcer. Dette tror vi på kan lade sig gøre, når vi sammen og i 

fællesskab arbejder for det i de kommende år.

5. Afrunding
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SKÆLSKØR

BYKONTOR

Travlhed i Bykontor

Besøg på Bykontoret

I sommerhalvåret besøger 40 – 50 turister og i gennemsnit 10 – 

15 borgere Bykontoret på daglig basis.

I vinterhalvåret er det lidt færre turister – men på grund af 

kunsten og kulturen i Skælskør er der også i vinterhalvåret en hel 

del éndags turister.

Byens gæster ved større arrangementer

Skælskør har en del store dags- og weekend-arrangementer med 

mange besøgende især hen over sommeren. Det er specielt 

Drengerøvsaftenen, Keramikfestivalen, Kulturel Folkefest og den 

sidst tilkomne Matadordag, der har trukket mange gæster til byen 

- et sted mellem 8 og 15 tusinde til hvert arrangement. 

Besøg af kunstskibet Bibiana i juli: flere end 1000 personer 

besøgte båden i de 3 dage, den lå ved kaj i Skælskør.

Borgernes egen indsats

- målt i ubetalte arbejdstimer

Skælskør Bykontor er maskinrum og logistikcentral for en stor 

mængde borgerdrevne aktiviteter. Samlet lægger borgerne på 

årsbasis ca.  20.000 ubetalte arbejdstimer for at gennemføre 

offentlige, kulturelle oplevelser og events (kapitaliseret svarer det 

til 2-3 millioner kr., hvilket må siges at være en god forrentning af 

de kulturmidler, der investeres i Skælskør).


