Bilag 1 - Evaluering pa anvendelsen af effektiviseringen pa i alt 4,5 mio. kr. i 2020.

I dette notat ses det oplaeg som Forebyggelses- og Seniorudvalget besluttede pd mgdet den 4.
februar 2020 (sort skrift) — efterfulgt af den aktuelle status og evaluering af de respektive
indsatser (lilla skrift):

1) Kompetenceudvikling og velfeerdsteknologi pa demensomrade: 2,450 mio. kr.

Malet er, at virkeligggre den netop vedtagne Handleplan for Demens.

P& plejecentrene opleves stigende antal beboere med forskellig stadie af demens - ogsa i de
somatiske boliger. Dette forudszetter, at der er medarbejdere til stede i alle vagtlag, somhar
kompetencerind idemens. Den bedste formfor kompetenceudvikling af plejepersonalet sker
via "leering i hverdagen” og teet pd beboerne.

P& nogle plejecentre er i dag “demens-ngglepersoner”, som er ressourcepersoner for
kollegaer. De stgtter med viden om pleje til mennesker med demens, kommer i spil og i de
faglige samtaler der er behov fori personalegruppen; eksempelvis stgtte op om, at derer
fokus pa at afklare den fysiske t|Istand hvis borgeren sendrer adfaerd. Det anbefales at der
etableres Ilgnende funktioner pa aIIe plejecentre - dette sker via tilfgrsel af ekstra
medarbejdere, sddan at ngglepersonerne ikke teeller med i den fast normering pa
afdelingerne.

Demensngglepersonerne skal i samarbejde med lederne, understgtte at den viden de har
opnaet ved demenskurserne ogsa bruges i den daglige praksis og indarbejdes i plejecenterets
arbejdsgange. Demensnﬂglepersonen skal have kendskab til, og ops@ge viden om tilbud til
demensramte og deres pargrende, samt videreformidle denne viden til kolleger.
Demensngglepersonerne skal, gennemsm deltagelse i forbedringsnetvaerk, medvirke til at
viden og gode erfaringer deles pa tvaers af plejecentrene, og at behov for yderligere lzering
identificeres.

I direkte sammenhaeng med det ggede fokus p& demens i det borgernzere leeringsmiljg i
hverdagen pa plejecentrene, er der behov for midler til indkeb af velfeerdsteknologi til at
understgtte dagligdagen hos de demente beboere. De Velfaerdsteknologiske medarbejdere
er sparringspartnere ift. velfeerdsteknologi og demenskonsulenterne i myndighedsafdelingen
er sparringspartnere ift. demens. Det kan dels handle om elektroniske dag og natkalendere,
som viser borgerne hvad dag det er, hvilken dato og om det er dag, aften eller nat. Det kan
0gsa veere til mdk(ab af kugledyner som giver en beroligende V|rkn|ng, eller sensorer som
giver alarm, ndr borgere som ikke kan huske, at de ikke kan g3, stdr ud af sengen.

Evaluering fra plejecentrene:

- Klyngen Plejecentrene Smedegade, Kirke Stillinge og Bjergbyparken plejecentre

I 2020 er besluttet, at prioritere indkgb af velfaerdsteknologi med 70% af til tilfarte
ressourcer svarende til cirka 369.000 kroner og bruge 30% af de tilfgrte ressourcer,
svarende til cirka 158.000 kroner, til at give demensngglepersoner mere tid til at fglge
op pd paadagogiske handlingsplaner, bdde hvad angar dokumentation og udfgrsel af
opgaverne i praksis.

e Velfaerdsteknologi:
Baggrunden for beslutning om, at prioritere indkgb af velfaerdsteknologi med 70% af
de tilfgrte ressourcer, varen vurdering af at der var et stort uudnyttet potentiale ved
gget brug og gget fokus pa de muligheder som velfaerdsteknologiske Igsninger giver
i forhold til at forbedre de dementes livskvalitet. Der er pa grund af den akutte Corona
krise i fordret, samt afholdelse af sommerferie endnu ikke indkgbt
Velfaerdsteknologiske Igsninger. Det har vaeret vigtigt, at prioritere en kompetent og
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grundig faglig vurdering, af hvilke hjeelpemidler der vil ggre den stgrste forskel pa de
enkelte plejecentre. Der pdgar pt. En proces, hvor det pa de tre plejecentre besluttes
hvilke hjeelpemidler der skal indkgbes, og de forventes indkgbt indenfor cirka en
maned og vil hurtigt derefter tages i brug.

e Kompetenceudvikling:
Siden marts maned har demensngglepersoner pd de tre plejecentre arbejdet med,
udvikle og optimere dokumentation, samt understgtte den praksisnzere laering
omkring arbejdet med de demente borgere. Det har medfgrt bedre og mere
opdaterede paedagogiske handlingsplaner, som ggr det nemmere for medarbejdeme
at tilrettelzegge den bedst mulige pleje. Den praksisnaere lzering, har medfgrt at den
rette stgtte til borgerne med komplekse problematikker, hurtigere er implementeret.

» Fremtidige bevillinger og strategi:

Det vurderes, at tilfgrte ressourcer har medfgrt og kommer til at medfgre bedre pleje
til de demente borgere i klyngen. S&fremt ressourcer tilfgres i 2021 og 2022 vil
fordelingen i brug af ressourceri 2021 vare 50% pa hvert omrade; indkgb af
velfaerdsteknologi og kompetenceudvikling, og i 2022 vaere 30% til indkgb af
velfaerdsteknologi og 70% til kompetenceudvikling. Baggrund for denne prioritering,
er at det erfaringsmaessigt kreever kompetenceudvikling, at fa det optimale ud af de
muligheder som velfaerdsteknologiske Igsninger giver for at forbedre borgemes
livskvalitet.

Bettina Berg, Virksomhedsleder.

- Klyngen der bestar af Plejecenter Skovvang, Mgllebakken og Hjemmet ved Noret

Klyngen har afsat 30% af de tildelte midler til kompetenceudvikling og 70% til indkagb af
velfaerdsteknologi/hjaelpemidler samt diverse effekter med henblik Sansestimulering m.m.

Velfaerdsteknologi

Der harikke vaeret fokus pa indkgb af velfzerdsteknologi, da hverdagen har vaeret prasget
af et forar med COVID19 og efterfalgende sommerferie. Dog er der indkgbt 1 kugledyne.
Det er planlagt, at der henover efterdret skal indkgbes demensdukker, demenskatte og
kugledyner til alle 3 plejehjem.

Der indkgbes skaerme til afdaekning/opdeling af rum. Der bestilles folie, til opsaetning pa
dgre/vinduer, sa der etableres en naturlig skeermning for de demente beboere der sgger
ud.

Der vil blive kigget pd og indkgbt diverse virtuelle hjeelpemidler som fx IPads med
forskellige spil/erindringsbilleder og evt. virtuelle briller.

Der ses pa mulighed for indkeb af fx dgrsensorer og sengealarmer - dette hvis det ikke
tildeles som hjzelpemiddel via kommunen.

Ud fra ovenstaende forventes de midler der er afsat til indkgb at blive brugt, inden
regnskabsarets afslutning.

Kompetenceudvikling
Demensngglepersoner samt andre medarbejdere fra alle 3 plejecentre var tilmeldt
DEMENSDAGENE, formdet med en faelles deltagelse var at fa falles viden, indhente
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inspiration til relevant uddannelse samt indkgb af evt. velfzerdsteknologi/hjaelpemidler
samt diverse effektertil brug ved sansestimulering. Grundet COVID19 blev konferencen
aflyst og det harligeledes ikke veeret muligt at deltageiandet uddannelse/temadag pga.

den aktuelle situation samfundet befinder sig i.

» Fremtidige bevillinger og strategi:

Det er et gnske omat fa overfgrt midlerne til naeste ars budget, s& Demensngglepersoner

og andre medarbejdere kan sendes pa relevant uddannelse/konferencer m.m., nar det
igen blive muligt!

Tina Hammer, Virksomhedsleder.

- Blomstergarden

Blomstergarden fik i 2020 tildelt 627.758 til kompetenceudvikling og indkgb af velfzerdsteknologi.

Vi besluttede den stgrste del af puljen skulle bruges til ansaettelse af demensmedarbejdere pd

fuld tid, b&de for at sikre at deres arbejde ikke forsvandtidriften, men ogsa for at kunne lave et
faglig kvalificeret tilbud til medarbejdere og borgere. 12020 bruges ca. 525.000,- pd ansattelse
af Social- og sundhedsassistent med uddannelse og erfaring i demens og ansaettelse af

ergoterapeut, deltid, ligeledes med uddannelse og erfaring i demens.

Det er en stor succes at have medarbejdere ansat i denne funktion, da fokus p& demens og
implementering af demenshandleplanen bliver prioriteret i en ellers travl drift.

Slagelse Kommune har de sidste ar haft fokus pa kompetenceudvikling af medarbejdere vedr.
pleje og behandling af borgere med demens. Blomstergarden har siden kompetenceudviklingen
foreld frikgbt 2 medarbejdere endag omugen, tilat sikre implementering afdenne viden i praksis.

Med et plejecenter med 144 pladserog 220 medarbejdere, har det veeret sveert at Igse denne

opgave, trods 2 utrolig kompetente og dedikerede medarbejdere.

Derforvardet en stor glaede, at udvalget besluttede at tildele midler til kompetenceudvikling og

indkgb af velfaerdsteknologi.

Jeg er vidne til et stort fagligt Igft pa8 Blomstergarden, hvor der nu er kompetent hjzelp at fa i
praksisfeltet, ikke kun ndr man bederom det, men ogsa ndr man ikke ved, man har brug for
lgftet. Jeg oplever at borgere med demens bliver fagligt vurderet og personalets adfaerd tilpasses

det, borgeren har behov for, for at trives i en hverdag med demens.

Jeg opleverat borgere med demens benytter velfaerdsteknologiske hjselpemidler, der kan skabe

ro, og i mindre grad sederende og antipsykotisk medicin.

Jeg vil klart anbefale at plejecentrene fortsat tildeles midler til videre kompetenceudvikling og

indkgb af velfeerdsteknologiske hjzelpemidler, sa vi kan fortsaette denne gode udvikling, og blive
endnu bedre pd demensomradet.

Christina Aaberg, Virksomhedsleder, Blomstergdrden

Nedenst8ende beskrivelse er udarbejdet af demensmedarbejderne p8 Blomsterg8rden, og giver
en nyttig viden af deres hverdag og resultateri 2020:

e Viharsiden opstart, som demensngglepersoner pa fuld tid, udarbejdet 32 neuropaedagogiske

vurderinger og dertil hgrende paedagogiske handleplaner. Vi holder opfslgende samtaler pd

handleplanerne med kontaktpersoner og sygeplejersker gennemsnitlig hver 3 maned, nogen

Dar brug for flere samtaler og andre bliver henad vejen sa stabile at det kun er hvert halve
ar.
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e Videltageritriagemgder 2 gange ugentlig pa de faste pladser. P8 triagemgderne bliver der
lgbende drgftet paedagogiske tiltag hos borgerne. Vores rolle er at veere undrende og give
supervision.

e Hver morgen leeser vi dokumentationi CURA pa de borgere, hvor vi er i et forlgb, pt er det
godt 20 borgere. Vi reagerer og indgar drgftelser med personale og sygeplejerskerne, hvis
der harvaeret udfordringeriat hjeelpe borgeren. Vi har fokus pa at anerkendelse personalet
nar der afprgves nye paedagogiske tiltag. Vi oplever at medarbejderne udviser stolthed nar
nye tiltag lykkes, og det giver demen lyst og tro pa, at de kan hjzelpe borgerne. Vi opfordrer
personalet til at fortaelle de gode historier, sd vi har fokus pd succes og det positive. Der er
naturligvis 0gsad skepsis og tiltag som ikke fungerer, men her gger vi vores nysgerrighed pa
plejen for at sikre at borgere med demens far en tryg og overskuelig hverdag.

e Viharfokus pd atafprgve paedagogisketiltagog reducerebrug afberoligende og antipsykotisk
medicin. Vi er opmaerksomme pa hvis borgere virker sederede og samarbejder med distrikts
psykiatrien og praktiserende lzege, for at finde den rigtige balance i forhold til medicin. Vi
deltager i mgder med distrikts psykiatrien, der anerkender vores neuropaedagogiske
vurderinger.

e Vi underviseralle nyansattei vores arbejde med neuropaadagogiske vurderinger og brug af
velfserdsteknologi, sdsom hjaelpemidler til sansestimuleringen. Undervisningen er fastlagt til
hver3. maned. Derudoverunderviser vieleverog medarbejdere, derharbehov for opdatering
af viden.

e Videltageriteammgader, hvor vidrgfter pleje og behandling af borgere med demens. Vi laver
specifikke opleeg fx om borgere der kommunikerer ved at rabe, s& medarbejderne far
brugbare veaerktgjer i hverdagen.

e Viertilstede hele dage i afdelingerne, sd vi kan observere og deltage, der hvor det kan vaere
sveert for medarbejderne. Det styrker samarbejdet, og borgeren kan hurtigere fa& den bedste
hjzelp.

e Videltageristgrre borgerdrgftelser, fx nar der er borgere pa midlertidigt ophold med massive
demensudfordringer, eller andre kognitive dysfunktioner.

e Vi deltager i netveerksmgder med demensngglepersoner fra de andre plejecentre, samt
kommunens demenskonsulenter. Dog har disse veaeret aflyst over laengere tid gr. Covid19.

e Vi har indkgbt boger om demens og udl@ner disse til personalet, for at opfordre til
dygtigggrelse inden for omradet og stgrre forstdelse for mennesker med demens. Vi har
indkgbt bgrnebgger om demens, som erialle afdelinger. De kan laesesiafdelingen, men kan
ogsa gives til pargrende med bgrn som er bergrt af demens i deres familie.

e Vi bliver daglig kontaktet af medarbejdere som gnsker supervision i hverdagen. Men vi
prioritererogsa at brugetid pa sdrbare zeldre, derharbrug ekstratid tilbare at veere sammen,
snakke eller ga en tur.

e Vi tilbyder supervision til pargrende der behov for dette.
e Vi deltageri indflytningssamtaler, nar det er borgere med demens der skal flytte ind, og vi
netop begyndtat tage pa hjemmebesgg inden indflytningen, med det formal at skabe en god

og tryg relation til bAde borger og pargrende.

e Viharfokus pa livshistorier og motiverer personalettilatindga samarbejde med de pargrende
om at fa skrevet s8 mange fortaellinger ned som muligt.
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e Viharveeretinvolveret i udflytninger fra de midlertidige pladser og “skubbet” p&, s& borgeme

skal veere kortest mulig tid pa et midlertidigt ophold.

e Vi stotter op og deltager i arrangementer og aktiviteter p& Blomstergdrden. Vi har i

samarbejde med aktivitetsmedarbejder planlagt diverse spil, men har fx ogsa spillet yatzy og

lavet suduko med borgere for at styrke deres kognitive faerdigheder.

e Vi harplanlagt undervisningi massage til mennesker med demens, ved hjalp af konsulent

fra Swash. Dette blev dog udsat gr. Covid-19.

e Viholderdialogmgder med ledelsen én gang manedligt, hvor vi drgfter nye tiltag, og ledelsen

far en forstdelse for vores arbejde og viden om, hvor der er brug for ledelsesopbakning.

Velfaerdsteknologi:

Blomstergdrden indkgber velfaerdsteknologiske hjeselpemidler efter drgftelse med

demensmedarbejderne. Hjaelpemidlerne vurderes ud fra borgernes neuropaedagogiske
vurderinger, hvor det beskrives, hvad der med fordel kan afprgves for at give den rette

stimulering og hjalp.

Blomstergarden har indkgbt fglgende:

- 2 tronestole (sansegyngestole)

- Musicure cd serien, somer beroligende/afslappende musik. Disse bliver brugt hos
mennesker med demens som har svaert ved at finde ro

- Granulatdyner

- Elektroniske katte

- Hunde med varmepuder under maven

- Bamser som kan opvarmes i mikroovh med lavendelduft

- Dintido ure

- Massagebolde

- Demenspuslespil

- Keedetaepper

- Fugle med lyd

- Dimseforklzede

Vi har p.t. 56.000,- tilbage til indkgb af yderlige velfserdsteknologiske hjeelpemidler i ar. Vi
er ved at prioritere gnsker.

- Plejecentrenei Korsgr:

Velfaerdsteknologi:

Plejecentrene i Korsgr har udviklet en App der skal informere pargrende omhverdagslivet pa

plejecentre. App’en indeholder billeder af aktiviteter, information fra ledelse,
aktivitetsmedarbejdere m.fl., menuer pa plejecentrene, visioner og politikker, informationer

om servicepakkerne m.v.

App’en udvikles sammen med App-veerkstedet pd autismecenteret og forventes indenfor 2
maneder at blive offentliggjort p& Google play og App-store. Prisen pa app’en er aftalt til

50.000 kr. @vrige midler er ikke anvendt.
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Plejecentrene i Korsgr gnsker fortsat at udvikle p& App’eni 2021 og endvidere undersgge
mulighederne for at app’en bliver udbredt til andre institutioner.

Demens, kompetenceudvikling:
Det har ikke veeret muligt at frikgbe demensngglepersoneri ar pa grund af Covid-19 og
hvad det har kraevet af ekstra ressourcer. Midlerne er sdledes ikke anvendt.

Sgren Schytt, Virksomhedsleder

- Plejecentret Antvorskov:

De ekstra midler er anvendt til at styrke vores aftenvagt saledes at denne er blevet
opnormeret med 21 timer om ugen. Det har vi gjort da vores erfaring er, at vores demente
beboere ofte bliver urolige sidst pa dagen. Forelgbig har dette haft en positiv effekt.
Endvidere har vi 2 demensngglepersoner som i fellesskab forsgger at styrke
demensindsatsen. bl.a. ved kompetenceudvikling.

Pernille Rolsted, Forstander.

1a) Sikring af forankring af DoseCan: 0,100 mio. kr.
En sygeplejerske frikabes 2 dage ugentligt i 2 ar til re-implementering af DoseCan.

Formalet er lzering i hverdagen og tryghed i anvendelse af teknologien. Derudover fungere
som formidler af vaerdi og effekt af DoseCan hos plejepersonalet og borgerne.

Evaluering

DoseCan er en elektronisk paminder om fx medicinindtag. Borger kvitterer ved tryk pa en
knap, hvilket hjemmeplejen registrerer. Kvitteres der ikke tager hjemmeplejen kontakt til
borger.

Siden start marts 2020 har der veeret frikgbt en sygeplejerske 1 dag om ugen til at varetage
opgaver i forbindelse med re-implementering af DoseCan i Slagelse Kommune.

Corona medfgrte at sygeplejersken efter fa ugers arbejde med DoseCan matte prioritere
andre presserende opgaver.

Fgrst tre maneder senere kom den oprindelige aftale med sygeplejersken ordentligt i gang.

I starten af perioden har sygeplejerskens tid primeert vaeret brugt til registrering af de
DoseCan der vari brug samt opdatering i forhold til dokumentation og vejledning i brugen.

Siden start september, og resten af aret, vil sygeplejerskens primeere opgave at deltage pa
mgder i alle hjemme- og sygeplejegrupper samt hos visitationen. Formalet vil vaere at drefte
hvilke borgere i hjemmeplejen, der kunne have gavn af en DoseCan samt stgtte til konkret
vejledning i anvendelse.

Det er malet, at sygeplejerskens stgtte og italesattelse af DoseCan i den enkelte
hjemmeplejegruppe vil medfgre et gget fokus pa DoseCan som metode og dermed gge det
samlede antal i brug.

DoseCani tal:
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Marts 2020 13 antallet af DoseCan i brug pa i alt 18 stk. Antallet har svinget fra marts til

september mellem 16 og 21 stk. i brug.

I september 2020 ligger antallet igen pa 18 stk. Heraf er de 6 af demnye brugere af DoseCan,
som er kommet til efter marts 2020. Samtidig er der nogle borgere som benyttede DoseCan

fgr 2020, som har matte stoppe med brugen pa grund af faldende funktionsniveau.

Antal besgg erstattet af elektroniske DoseCan-pamindelser:

De 18 borgere far samlet set mellem 1 og 6 pamindelser i dggnet. (5 af borgerne far 1
pamindelse, 7 far 2 pamindelser, 4 far 3 pamindelser, 1 far 4 pamindelser og 1 far 6

pamindelser dagligt). Pt. er det samlede antal elektroniske pamindelser pr. dag: 41.

2) Pulje til fritidsjob til unge pa plejecentre: 0,250 kr.
Lokalaftale med FOA forventes endeligt p@ plads inden for kort tid. Det betyder, at
pIeJecentrene derefter kan fortsaette ansaettelser af unge i fritidsjob. Da 2020 vil vaere
opstarts ar, vil det vaere realistisk, at alle plejecentre i 2. kvartal 2020 kan have unge

ansat i fritidsjob. Det er vurderingen, at hvis hver klynge af plejecentre far 50.000 kr. til

formalet i 2020 er det et passende niveau som start.

Evaluering

Puljen til ansaettelse af unge i fritidsjob er samlet set ikke anvendt, da det ikke har vaeret
muligt at ansaette under COVID19. Dertil kommer, at der pt. ikke er modtaget tilbagemelding

fra KL omkring overenskomst i forhold til Ignindplacering.

Der er imidlertid anvendt mindre belgb pd Plejecentret Solbakken, som har en i ungejob en

gang ugentligt og Antvorskov som har 5 ansat.

3) Prgvehandling med opnormering af et omrade: 1,7 mio. kr.

Forebyggelses- og Seniorudvalget har gnsket en provehandling med det formdl, at afdaekke
hvilken indflydelse det har pa vikarudgifter, sygefraveer samt trivsel og arbejdsglaede hos
medarbejderne, hvis der tilfgres ekstra medarbejderressourcer. For beboerne bgr effekten
vaere, at de vil opleve altid at have fast kendte og kvalificerede medarbejdere omkring sig i

hverdagen.

Forslaget er, at pr;zsvehandllngen sker pd de skaermede enheder pd Smedegade Plejecenter.
De skaermede enheder bestar af 24 boliger for demente med szerlige behov. Alle pladserne

er pt. besat af beboere med szerlige behov.

Den beskrivelse, der 13 til grund for bevillingen fglger her:
Enhederne er udfordret af flere forhold, som bade pavirker sdvel driften som sikkerhed
for bade beboerne og personale:

e De fysiske omgivelser ikke er indrettet optimalt i forhold til de behov, som beboerne

har
e Fire borgere er drarseigende og der er dagligt i perioder behov for en til en
opmeaerksomhed pa disse beboere

o Fire beboere er meget pavirkelige overfor uro og afvigelser fra dagligdags rutiner og

kan reagere voldsomt med vrede og ogsa blive fysisk udad reagerende

Der kan mangle tid til at strukturere borgers hverdag

Der har indenfor de sidste tre maneder vaeret 2 episoder med vold begdet af to
forskellige beboere i henholdsvis en dagvagt i weekend og en aftenvagt - begge

episoder medfgrte lzengere fravaer blandt medarbejderne. Arbejdspladsen faret pabud,
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med frist, fra Arbejdstilsynet pa grund af disse to episoder med vold
Korttidsfravaeret har de sidste maneder ligget hgjere end normalt, hvilket vurderes at
have en vis sammenhang med det pres medarbejderne oplever i hverdagen

Nye beboere er ofte meget psykisk plejekraevende og mindre fysisk svaekkende, det
stiller saerlige krav til medarbejderne og dermed ressourcer

Safremt Smedegade bliver tilfgrt 1,7 mio. kr. vil der blive ansat 4 SSA’ere (2 i aftenvagt og
2 i dagvagt som daekker afdelingerne D, E og F. Det vil blive prioriteret, at disse
medarbejdere skal arbejde sammen med de dag- og aftenteams der allerede arbejder tat
sammen med hinanden, detteforat gge stabilitet i teams > 0g sikre s& meget ro som muligt
pa afdelingerne, da flere borgere som naevnt reagerer pa uro.

Der er pt. ansat 9 dagvagter og 10 aftenvagtertil de 24 borgere i skaermet enhed - dette
svarer til at der i fremmgde er 7 i dagvagt og 5 i aftenvagt.

Tilfgrsel af de ekstra medarbejdere, vurderes at have fglgende effekter:

Forebyggelse af arbejdsskader og forbedret arbejdsmiljg for medarbejderne, vil vaere en
meerkbar gevinst - ogsa for beboerne

Da den nuvaerende normering er en minimumsnormering, vil den ekstra normering bade
dag og aften, betyde at afdelingerne i vidt omfang selv vil kunne daskke fridage og
korttldssygefravaer samt at forbrug af vikarer og aflgsere kan nedbringes betragtellgt
Hvis eksempeIV|s aftenvagterne selv daekker 5% af deres fraveer vil det betyde en arlig
besparelse pa ca. 250.000 kr. i vikarer og aflgsere. Et lignende belgb vurderes, at kunne
spares i dagvagt som minimum.

Fremmgde af kun faste og kendte medarbejdere vil gges, da enkelte dage med
minimumsnormering godt kan handteresindenfor den eksisterende normering uden at
presse afdelingen. Det vurderes derfor at plejen og stabilitet pd afdelingerne vil gges
betragteligt.

Tilfgrsel af SSA ressourcer, samt mere tid pa vagterne vil gge den praksisnaere lzering og
kompetenceudvikling pa afdelingerne og flere af de fgrnaevnte problematikker vil kunne
forebygges.

Der vil blive foretaget dokumentation med fgr og eftermalinger, for derved at kunne
Effektevaluere nar aret er gdet.

Evaluering

Status pa prevehandling pa Smedegade Plejecenter skeermede enheder 2020/2021.
Smedegade plejecenter er blevet bevilget 1,7 million kroner til en progvehandling, som
skal lgbe hen over et ar fra den 1.5.2020 til den 30.4.2021.

Formal med prgvehandling er, at afprgve omen opnormering af medarbejderstaben pa udvalgte
afdelinger vil gge arbejdsglaeden os medarbejderne, samt nedbringe sygefravaer og forbrug af
vikarer og aflgsere.
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Datagrundlag fremskaffes via statistikker over sygefravaer, samt data overforbrug af vikarer og
aflgsere og endelig via spgrgeskema vedrgrende arbejdsgleede, som udfyldes af bergrte
medarbejdere.

Der er ansat medarbejdere svarende til en opnormering af aftenvagter pa 15%, samt dagvagter
svarende til en opnormering pa 20% pa de bergrte afdelinger.

Provehandling har vaeret i gang sidenden 1. maj 2020. De tre maneder projektet har kgrt har
vaeret preeget en introduktion af alle de nye medarbejdere, samt sommerferieafholdelse.
Coronakrisen har i et vist omfang ogsa haft indvirkning pa forlgb af projekt indtil videre, men
skannes ikke at pavirke proces maerkbart fremadrettet.

Vikarer og aflgsere:

I 2019 var forbruget pa de skaermede enheder til vikarer og aflgsere cirka 1,6 million kroner og
3,2 million kroner samlet set p& Smedegade plejecenter. Da forbrug af vikarer og aflgsere er
meget hgijt hen over sommerferie afholdelses perioden, er det p& nuvaerende tidspunkt ikke
muligt at komme med et retvisende og preecist billede af forbruget sammenlignet med 20109.
Dog ser det forventede arsforbrug i 2020 ud til at veere mindre end i 2019, svarende til cirka
500.000 kroner for hele Smedegade plejecenter.

Sygefraveer:
I 2019 var sygefravaeret pa Smedegade plejecenter samlet set pa 6,6%. I maj, juni og juli

maned 2019 18 det gennemsnitlige sygefraveeret pd 6,7% og i sammen periode 2020 pa 3%.
Det vil sige et fald pa 3,7% i forhold til aret fgr prevehandlingen.

Arbejdsglaede:
Det er planlagt, at de faste medarbejdere pa de skaermede enheder hen over prgvehandlingen

skal svare pa et spgrgeskema omkring arbejdsgleede 3 gange. I staten af projektet, midtvejs
efter et halvt ar i oktober maned 2020 og endelig i april maned 2021.

Ud af 23 medarbejdere har 17 svaret pa skema fgrste gang, hvilket svarertil en svarprocent pa
74%.

Medarbejderne har haft fire svarmuligheder, hvor de enten kunne svare overvejende positivt
eller overvejende negativt pa spgrgsmal omkring faelgende forhold; Indflydelse pa eget arbejde,
opfyldelse af borgernes behov, sammenhang i egne faerdigheder og udfordringer i arbejdet,
samarbejde ledere og medarbejdere imellem, anerkendelse for udfgrt arbejde samt mulighed
for udvikling og fordybelse.

Resultater ser sdledes ud:

Emne/spgrgsmal I meget hgj grad | Svar i mindre grad
og i hgj grad og i meget lille grad

Indflydelse pa eget arbejde 35% 65%

Opfyldelse af borgernes 30% 70%

behov
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Sammenhaeng i feerdigheder 52% 44%
og udfordringer

Positivt samarbejde ledere 70% 30%
og medarbejdere imellem

Anerkendelse for udfart 65% 35%
arbejde

Muligheder og udvikling og 30% 70%
fordybelse

Medarbejdernes svar indikerer, at det saerligt er indenfor de omrader, som kan pavirkes af hvor
mange ressourcer der er til radighed, hvor der er overvejende negative svar. Erfaringer viser,
at oplever medarbejderne der ikke er nok ressourcer til stede, kan det give en opfattelse af
mangel pa indflydelse pa eget arbejde, at de ikke kan opfylde borgernes behov tilfredsstillende
samt at der ikke er muligheder for udvikling og fordybelse.

Det md derfor antages, at de ekstra tilfgrte ressourcer vil pavirke medarbejdernes oplevelse af
disse omrader i positiv retning. Det er dog i den forbindelse meget vigtigt, at de ekstra tilfgrte
ressourcer styres og udnyttes kompetent i et samarbejde mellem ledere og medarbejdere.

Svarene indikerer 0ogsa, at der grundlaeggende set er et godt og tillidsfuldt samarbejde mellem
ledere og medarbejdere pa afdelingerne, der er derfor ogsa de rette forhold til stede for at kunne
udnytte den ekstra tilfgrsel af ressourcer optimalt.

Ved naeste gennemfgrsel af spgrgeskemaundersggelse i oktober vil de fire svarkategorier
uddybes mere, da det der vil vaere relevant at se om nogle medarbejdere har flyttet deres
opfattelse fra eksempelvis i hgj grad til i meget hgj grad.

Bettina Berg, Virksomhedsleder
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