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Jobcenter Slagelses voksenafdeling star overfor flere forskellige udfordringer i forhold til at

kunne lgfte de opgaver der fglger en stor forandringsproces. Den kommende reform af refusionsreglerne indeholder
&ndrede refusionstakster begyndende fra 2016, hvilket vil medfgre en kommunalgkonomisk udfordring vedrgrende
finansiering af udgifter til forsgrgelse og de aktive tilbud for kommunens kontanthjaelpsmodtagere. At gennemfgre
paradigmeskiftet og organisationsandringen i Voksenafdelingen kraever en forandringsproces over en laengere
periode. For at sikre implementering af den gnskede stgrre borgerinddragelse, samt et stgrre fokus pa et
systematiseret og formaliseret tveerfagligt samarbejde har Jobcentret sggt midler til netop denne investering i
medarbejderudvikling, kortlaegning af arbejdsgange og udvikling / afvikling af procedure og systemer samt et gget
tvaerfagligt samarbejde, der er en ngdvendighed for at nedbringe antallet af langtidsledige borgere.

Personale (Pso0):
Business Casen er i hele efterdret 2014 italesat overfor medarbejderne, hvor medarbejderne pa
afdelingensmgde arbejdede i workshop med forbedringsomrader, og nytaenkning af indsatser.

Dette fgrte til en raekke gode forslag, som der er blevet arbejdet videre med.

Medarbejdere deltager Igbende over aret i workshops, hvor der idéudvikles, sdledes flest muligt
foler ejerskab i projektet.

Som udgangspunkt er det det faste personale, der deltager i projekterne, og vikardaekkes p3
ordinaert drift. Dette for at fastholde viden og traene medarbejdernes til en indsats rundt om
borgeren.

Det overordnede medarbejdermal, er at lave en mental sendring i tilgangen til borger og opgaver,

saledes medarbejderne bliver mere projektorienteret i deres arbejde med borgerne, men ogsa
med en innovativ tilgang til borgerens muligheder.

System (PSO0):
Grundoplysninger til Business Casens er under indsamling:

Ca. 2000 borgersager kategoriseres ud fra barrierer og antal maneder pa ledighed.

Kategoriseringen giver mulighed for at lave kontrollerede tiltag (projekter), hvor der samtidigt vil
kunne veere en kontrolgruppe, for at vurdere om tiltaget har haft den gnskede effekt.

Om et og to ar folges op pa deltagere og kontrolgruppe arbejdsstatus (i job/ledig), sdledes vi
skaber evidens for, hvad der virker.
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Organisation (PSO):
Der testes nye arbejdsformer, idet de kendte sagsbehandlerskifte gnskes minimeret, sa borgeren
opnar taet kontakt til f& medarbejdere.

Det betyder, at en sagsbehandler i projektet kan have rolle som kombimedarbejder
(sagsbehandler/mentor/jobkonsulent).

Medarbejderudviklingen og laering heri vil blive beskrevet igennem projekterne.

Igangsatte og kommende projekter i indeveerende &r:

Overordnet til stgtte for alle projekterne tilkobles karriererddgiver, bankr8dgiver,
uddannelsesrddgiver.

JobStart: 100 aktivitetsparate borgere med anden etnisk baggrund. 1 ars forlgb.

Taet borgerkontakt bestdende af kombimedarbejdere, der arbejder som
beskaeftigelsesmedarbejder/mentor, og som gar med ud i virksomhedspraktikken, hvor de af
virksomheden far de forste 10 danske ord, som borgeren skal have lzert for at bega sig pa
arbejdspladsen. Lobende udskiftes disse ord, sdledes borgeren for et bedre ordforrad og for, at
give glaede til borgeren, der for forgget sine chancer for at komme ind p& arbejdsmarkedet.

Mentor/underviser: Holddeltagelse i danske samfundstemaer, arbejdsgivers forventninger til
arbejdstagere i DK, dansk kultur m.m.

JobStart er et tvaerfagligt tiltag, hvor kompetencer fra tre teams inddrages sammen med
komptencer fra Jobenheden. Herudover kan inddrages andre aktgrer. F.eks. kan
"Midtbysmgdrene”, indgd som rollemodel, ndr borgeren i projektet nedtrappes i den hdndholdte
indsats.

e Forste hold har deltaget i 5 ugers motivation/holdundervisning, og pdbegynder praktik i
den kommende uge.

Hold to starter om tre uger. I alt forventes 5 hold af ca. 20 deltagere.

Tidlig indsats - Jobparate: En malgruppe pa ca. 150 jobparate borgere vil fa ugentlige samtaler
med coachsamtaler, hvor malet er, at give en supplerende stgtte, som kan vaere i form af
geeldradgivning, karriererddgivning, mentorstgtte, korte kursusforlgb for at komme hurtigt tilbage
til arbejdsmarkedet.

Afklaringsvaerksteder: En malgruppe pa ca. 100 borgere, som der gives brancheafklaring p3,
saledes der vurderes, om borgeren kan fa merit for erhvervserfaringer, og derved fa
uddannelsespapirer eller der laegges en GVU-plan for, hvad der vil skulle til. (Brugen af RKV og
IKV) De manglende kurser bevilliges. 100 borgere i &r 2015.
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H&ndholdt stotte: Malgruppens stgrrelse ej afklaret pt. Aktivitetsparate borgere, der formodes, at
kunne flyttes hurtigt i arbejde eller uddannelse vedhjeelp af en mere handholdt stgtte gennem en
periode, hvor kombimedarbejderen mal er, Isbende at motivere til fastholdelse i borgerens plan
samt hjzelp til at fijerne de barriere, der matte fremkomme.

Tidlig indsats - Aktivitetsparate: Indhold under udarbejdelse.
Aktivitetsparate: Vi er ligeledes i dialog med Bgrn & Unge for taettere samarbejde om en

borgergruppe, ligesd med Misbrugscentret hvor medarbejdere fra begge centrer mgdes for
planlaegning heraf i april maned.
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