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Radet for Socialt Udsatte hgringssvar vedr. sagsbehandlingstider

Radet for Socialt Udsatte har pa sit mgde den 12. januar 2023 drgftet
materialet om fremtidige sagsbehandlingstider og har fglgende
bemaerkninger:

Der skal naturligvis altid veere overensstemmelse mellem de oplyste
sagsbehandlingstider og de reelle sagsbehandlingstider, iseer af hensyn til
borgernes indtryk af hvorndr en afggrelse kan forventes. Sa vidt som
Udsatteradet har forstdet det, sa er der tilfgrt yderligere sagsbehandlere i
Center for handicap og psykiatri blandt andet pa grund af stigende
sagsmangde.

Udsatterddet tillader sig dog at undres over at sagsbehandlingstiderne i den
grad er gget. Det er vel grundlaeggende sddan at Center for Handicap og
Psykiatri modtager dokumentation fra eksterne samarbejdspartnere nar en
borger er i en given situation for stgtte og hjeelp fra det offentlige. Saledes
ma& det jo med al rimelighed antages at borgerens behov og situation er
velbeskrevet og veldokumenteret.

Som eksempel kan naevnes en borger der sgges tildelt ydelser efter
Servicelovens § 85 er blevet mgdt af eksempel vis egen laege, §99 Det
opsggende Gadeteam, Gadesygeplejersken, CPUS eller
socialsygeplejerskerne er beskrevet pd alle mader, sa det burde vaere en ren
ekspeditionssag. At der forventes en sagsbehandlingstid her pa 3 maneder,
er pa det umiddelbare grundlag ubegribeligt.

Udsatter@det er med p3, at bevillingskompetencen ligger hos Myndighed,
men den ene professionelle instans behgver jo ikke at skulle kontrollere om
den anden professionelle instans har arbejdet og vurderet korrekt — hvis det
behov er til stede hos Myndighed, finder Udsatter@det at der er udfordringer
med forstdelse af hinandens faglighed.

Vedrgrende bevilling af botilbud efter Servicelovens § 107 og § 108 kan det
ligeledes undre Udsatteradet at der er sa lang en behandlingstid -
medmindre det er udtryk for manglende pladser, men sd er det jo en anden
situation som Slagelse kommune skal forholde sig til.



Vedrgrende Servicelovens § 82 A (Fokus) finder Udsatteradet det ogsa
tankevaekkende med en gget behandlingstid om end den er ganske kort -
det er mere princippet. Fokus er jo netop kendt for at kunne optage hurtigt
hvilket jo ogsd i mange tilfeelde har vaeret givende for de bergrte borgere. Side2/2
At de nye behandlingstider imgdekommer lovens krav, er jo en god

konstatering, men derfor kunne der jo godt vaere hgjere ambitioner pa

borgernes vegne - det er jo dybest set borgerne som den kommunale

forvaltning er sat i verden for at servicere.
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