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Baggrund

I Budgetaftale 2023-26 for Slagelse Kommune er det aftalt, at demensindsatsen skal gentsenkes. I budgetaftalen star der:

"Antallet af demente er i steerk stigning. Dertil kommer, at pargrende til demente varetager daglig omsorg i meget hgj grad, og kan have
behov for aflastning. I genabningen af budget 2022 blev demensomradet hardt beskaret. I budget 2023-2026 genindfgrer vi en del af
belgbet. Men i modsaetning til at genindfgre plukvise indsatser, har vi afsat et belgb, der samlet set afsaettes til en helhedsorienteret
indsats ud fra de rammer, vi nu har. Desuden genindfgres aflastningspladser til de pargrende. Demensindsatsen skal derfor gentaenkes og
sammensaettes pa ny.”

Med henblik pd at gentaenke demensindsatsen og sammensaette den pad ny har administrationen gennemfgrt en proces, hvor borgere,
pargrende, medarbejdere, rad og interesseorganisationer har haft mulighed for at give input til prioritering af den fremtidige
demensindsats. Processen har bestaet af:

- Bredt distribueret spgrgeskema til borgere og pargrende, som har resulteret i 138 besvarelser.

- Workshop med medarbejdere fra hjemmepleje, plejecentre, forebyggende hjemmebesgg, demenskonsulenter, medarbejdere fra
aflastningspladser, visitation, daghjem, aktivitetscentre og hjeelpemiddelomradet.

- Mgde med rad og interesseorganisationer; Aldreradet, Handicapradet, Alzheimerforeningen, Pargrendeforeningen for borgere med
demens og Aldre Sagen var inviteret.

Derudover har administrationen hentet input fra Den Nationale Handlingsplan for demens 2025 og Forlgbsprogram for patienter med
demens i Region Sjeelland.

I dette dokument er input fra processen samlet — fgrst i én kort opsummering og herefter i sin fulde laengde.
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Opsummering

Medarbejdere gnsker iszer, at praksisnar kompetenceudvikling og stgtte til borgere og pargrende prioriteres

De temaer, der vaegtes hgjest hos medarbejderne, er viden og kompetenceudvikling hos medarbejdere samt stgtte og radgivning til
borgere og pargrende. I forhold til viden og kompetenceudvikling peger medarbejderne pa, at det skal forega praksisneert fx i form af
fagpersoner med szerlig viden om demens, der kan supervisere og undervise personalet taet pa praksis. I forhold til stgtte og radgivning
til borgere og pargrende prioriterer medarbejderne hgit, at der er mulighed for aben radgivning.

Andre emner, der er prioriteret af medarbejderne, er daghjemstilbud og mulighed for kgrsel dertil samt samarbejde med frivillige.

Laes mere her.

Rad og interesseorganisationer gnsker iszer, at stgtte og rddgivning, kompetenceudvikling og kgrsel til daghjem prioriteres

De temaer, der vaegtes hgjest blandt r&d og interesseorganisationer omhandler viden og kompetenceudvikling hos medarbejdere samt
stgtte og radgivning til borgere og personale.

Der er ogsa fokus pa kgrselsordninger, konkrete tilbud pa plejecentre, cafétilbud med relevante fagpersoner samt ngglepersonsordning og
udvidet telefonrddgivning.

Laes mere her.

Borgere og pargrende gnsker iszer, at viden blandt personale, radgivning, stgtte og demensvenlige aktiviteter prioriteres

Der er overordnet bred enighed blandt de deltagende i undersggelsen om, at det er vigtigt at, at man som borger mgder personale, som
har viden om demens, og som ved hvordan de skal bruge den i deres daglige arbejde. Stgrstedelen af deltagerne i undersggelsen har
svaret, at én af de ting der betyder mest er, at de har mulighed for at fa rddgivning og viden om demens, og at de oplever stgtte omkring
netop deres situation.

Demensvenlige aktiviteter pd bade pleje- og aktivitetscentre og meningsfulde aktiviteter i aflastningstilbud er vigtige. Ligeledes gnskes
det prioritereret, at indretning pa plejecentre er demensvenlig, og at der oplyses om hjaelpemidler, som kan understgtte selvstaendighed.

Laes mere her.
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Input fra medarbejdere

Onsdag d. 16. november 2022: Intern workshop med 25 medarbejdere fra Slagelse Kommune, som alle arbejder med demens i
hverdagen. Der var deltagelse fra hjemmeplejen, plejecentre, forebyggende medarbejdere, demenskonsulenter, medarbejdere fra
aflastningspladser, visitation, daghjem, aktivitetscentre og fra hjaelpemiddelomrdet.

-

SLAGELSE
KOMMUNE

Alle deltagere blev p§ dagen bedt om, drofte og nedskrive deres prioriterede forslag til demensindsatsen fremover — og herefter, efter alle
forslag var blevet tematiseret, gav medarbejderne henholdsvis et, to og tre point til de forslag, som de prioriterede hgjest. Tre point blev
givet til de forslag, som blev vaegtet som de vigtigste.

L E | Forslag Point
Viden og Hvad? 21 point
kompetenceudvikling hos Demens akutteam, som kan undervise og supervisere personale i de akutte og (3,3,3,3,2,2,2,1,1,1)
medarbejdere komplekse situationer.

Hvorfor?

Fordi der ikke er ressourcer til at fast personale kan nd at opdatere sig fagligt eller

bruge tid til faglig fordybelse / intern supervision. Kan ogsa vaere medvirkende til

fastholdelse af medarbejdere.
Viden og Hvad? 17 point
kompetenceudvikling hos " Abent Demenscenter’ med vejledning og stgtte for borgere og pargrende. Faglig (3,3,2,2,2,2,1,1,1)
medarbejdere sparring og uddannelse til fagpersonale.

Stgtte og radgivning til
borgere og pargrende

Hvorfor?
Fordi demens arbejde ikke lader sig ggre uden ovenstdende.

Samarbejde med lzeger

Hvad?

Bedre samarbejde med laegerne, fx fast laege én gang ugentligt i samarbejde med
aflastningen

Hvorfor?

Forkorte processen med veergemal (tager op til 3-4 mdr.).

9 point
(3,3,3)
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Tidlig opsporing Hvad? 8 point
Demensteam, opsporing tidligt i forlgbet. (2,2,2,1,1)
Hvorfor?
Blandt andet tidligere veergemalsansggning, hurtigggre processer i det videre forlgb.
Aflastning pa daghjem Hvad? 8 point
Aflastning for pargrende i daghjem. Kraever man fgler sig tryg i forhold til transporten (3,3,2)
Kgrsel til daghjem dertil. Intern kgrsel ngdvendig.
Hvorfor?
Nogle oplever, at Flextrafik-chauffgrer er ligeglade — de henter og afleverer og
forholder sig ikke til yderligere. Mange borgerhenvendelser om uheldige
kgrselsoplevelser gennem de sidste 2 mdr.
Samarbejde med Hvad? 7 point
hukommelsesklinikkerne Samarbejde med Hukommelsesklinikkerne (2,2,2,1)
Hvorfor?
Med henblik pa tidlig diagnose.
Samarbejde med frivillige Hvad? 7 point
Frivillige som oplaeres og stgttes af en faglig medarbejder kan ogsd bruges til at aflaste | (3,2,2)
i hjemmet, bade i og udenfor hjemmet, og i daghjem. Evt. frivilligkorps (lokale)
Hvorfor?
Fordi vi mangler haender og fordi de frivillige ogsa far noget ud af det hvis de stgttes.
Viden og Hvad? 7 point
kompetenceudvikling hos Demenspakke — Personale, der er ekstra uddannet, der kan rykke ud og give (3,2,2)
medarbejdere supervision til personale.

Hvorfor?
Tryghed for bade borgere og personale.
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Kgrsel til daghjem Hvad? 6 point
Kgrsel til daghjemmene. Fast chauffgr giver tryghed og aflastning til pargrende. Evt. (3,3)
egenbetaling kan stige lidt.

Hvorfor?

Borgere og pargrende er stressede og utrygge ved Flex trafik. Mangler tryghed (Flex
trafik er mange forskellige chauffgrer). Fast chauffgr giver ro, tryghed, relationer
struktur (laengst muligt i eget hjem)

Aflastning til yngre borgere Hvad? 6 point

med demens Bedre rammer /tilbud til demente p& aflastning (yngre) (3,3)
Hvorfor?

Evt. biograf, café, sansehave.

Viden og Hvad? 6 point

kompetenceudvikling hos Team af demensngglepersoner skal prioriteres, der fungerer som konsulenter med (3,2,1)

medarbejdere viden, motivation omkring arbejdet med demens. Det er ikke ngdvendigvis
ngglepersoner, der udfgrer opgaverne, men hjselper med de padagogiske
handleplaner, og bliver et kendt ansigt i hjemmet.

Hvorfor?

Det vil vaere et “kendt’ samme ansigt i hjemmet. Hjaelper med at fa bredt viden ud.
Motivere i arbejdet, og fa samlet op pa de vanskeligheder der er. Ord skaber Verdner.
At optimere en faglig udvikling.

Information til fagpersonale Hvad? 6 point
Samling af alle tilbud til demente i Slagelse pa en let tilgaengelig side pa InSlag. (3,1,1,1)
Hvorfor?

Det skal vaere nemt for fagpersonale at fa et hurtigt og let tilgaengeligt overblik over
eksisterende tilbud til demente inkl. pjecer.

Viden og Hvad? 4 point

kompetenceudvikling hos Undervisning/uddannelse i blandt andet demens/ neuropaedagogik (2,1,1)

medarbejdere. Hvorfor?

Generelt arbejde med demente.
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Tid til pleje og omsorg Hvad? 4 point
Demenspakke - en fast visiteret pakke (3,1)
Hvorfor?
Tid hos demente er vigtige for at fa tingene /ADL, kommunikation til at lykkes.
Stgtte og radgivning til Hvad? 3 point
borgere og pargrende Pargrendeuddannelse. (3)
Hvorfor?
Forebygge udbraendthed hos pargrende.
Stgtte og radgivning til Hvad? 3 point
borgere og pargrende Stort gnske om pargrendegrupper, hvor der er mulighed for at finde et (3)
feellesskab/netvaerk og hvor svaere emner kan drgftes. Der er behov for en facilitator.
Hvorfor?
At give de pargrende et “dndehul” og et sted hvor man kan fa vejledning og stgtte
omkring det der er sveert.
Samarbejde med frivillige Hvad? 2 point
Frivillige der er klaedt pa til demente / uddannet til opgaven. (1,1)
Hvorfor?
Vigtigt at de frivillige har modtaget en uddannelse sa de er klar til at mgdet med den
demente og samarbejdet med dem.
Stgtte og radgivning til Hvad? 1 point
borgere og pargrende Demenskonsulenter. (1)
Hvorfor?
Viden og Det er en stor vidensbank, pargrende stgtte i krise, radgivende og vejledning i
kompetenceudvikling hos hjemmet, sparringspartner, underviser, supervision, visitation til daghjem.
medarbejdere
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Stgtte og radgivning til Hvad? 1 point
borgere og pargrende Abent Hus, hvor man kan mgde demenskonsulent, pargrende vejleder, (1)
pargrendeforening samt andre interessenter.
Hvorfor?
At fa mulighed for et sted man kan komme og fa svar pa spgrgsmal, vejledning, rad og
stgtte til den situation man eri.
Stgtte og radgivning til Hvad? 1 point
borgere og pargrende Vejledning /radgivning til pargrende (1)
Hvorfor?
For at fa borgers liv til at lykkes er vi ngdt til at passe pa de pargrende. De er
frustrerede, ensomme, isolerede og udmattede. Ofte er de flere &r om at forlige sig
med et andet liv og i den tid ndr de at braende ud.
Samarbejde med frivillige Hvad? 0 point
Frivillig Korps og genoplive Demens venner, Aktivitetsvenner.
Hvorfor?
Til at deekke vigtige "huller”, fglges til laege, opsyn, aegtefeelles fraveer, aktiviteter som
er genkendelige for borger osv.
Oplysning til borgere og Hvad? 0 point
samfund OBS oplysning - borger - samfund. Landsdeekkende kampagne om forebyggelse.
Hvorfor?
Vigtigt at forebygge fremfor at prgve at helbrede
Stgtte og radgivning til Hvad? 0 point
borgere og pargrende Demenskonsulenter
Hvorfor?

Veergemal, radgivning af personale/pargrende, magtanvendelse.
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Stgtte og radgivning til
borgere og pargrende

Hvad?

Vidensbank

Hvorfor?

Der har vaeret en stor viden hos demenskonsulenterne som borgere mister. Derfor skal
den viden videre mere bredt.

0 point

Viden og
kompetenceudvikling hos
medarbejdere

Hvad?

Kvalificeret arbejdskraft, plejehjem, hjemmepleje, Dagcentre. Ledelse der er faglig
tydelige!

Hvorfor?

Viden, efteruddannelse er vigtig for at vi bruger vores ressourcer bedst muligt.

0 point

Viden og
kompetenceudvikling hos
medarbejdere

Hvad?

Et netvaerk, med faste mgder, med forskellige emner. Bestaende af ngglepersoner og
konsulenter pa tvaers i organisationen.

Hvorfor?

Abne dgre til hinandens viden og indsatser, gge faglighed pa tvaers.

0 point

Andet

Hvad?

Lavpraktisk at vikarer kan komme ind i systemet s& de kan hente oplysninger pa
borger

Hvorfor?

0 point

Andet

Hvad?

Nedlzeg fremmedkgb af vikarer. Lad Slagelse lave eget vikarkorps.
Hvorfor?

For dyrt.

0 point

Aflastning pa daghjem

Hvad?

2. dag i Daghjemmene

Hvorfor?

For at aflaste de pargrende, vedligeholde det kognitive og det fysiske ved at komme to
x i daghjem. Vaere i eget hjem lsengst muligt. De pargrende far mere energi og
overskud til at varetage omsorg og pleje af deres aegtefeelle.

0 point
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Udvikle og opretholde tilbud til demensramte patienter og pargrende. Fx
projektkoordinator til borgere i eget hjem (aflastning). Forlaengelse af nuvaerende
projekt.

Stgtte og radgivning til Hvad? 0 point
borgere og pargrende Opbakning, hjzelp, stgtte, radgivning, prioritering af de pargrendes arbejde.
Hvorfor?
De pargrende er vigtige samarbejdspartnere og de er meget udsatte.
Stgtte og radgivning til Hvad? 0 point
borgere og pargrende Individuelle samtaleforkgb hos pargrende vejleder.
Hvorfor?
At hjzelpe og stgtte den pargrende med strategier til at passe pa sig selv sa de undgar
at blive syge. Det er vigtigt de forsat kan fungere som ressource for den ramte.
Pleje og omsorg Hvad? 0 point
Bedre normering, plejeetik.
Hvorfor?
Det skal veere rart at ga pa arbejde
Stgtte og radgivning til Hvad? 0 point
borgere og pargrende Radgivning og vejledning til pargrende og demente i eget hjem
Hvorfor?
Statte i forlgbet, tidlig opsporing.
Fundraising Hvad? 0 point
Ansggninger af diverse fondsmidler nationalt/EU
Hvorfor?

10
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Input fra rad og interesseorganisationer

Mandag d. 28. november 2022: Mgde med rdd og interesseorganisationer. Inviteret var deltagere fra /ldrerddet, Handicaprdet,
Alzheimerforeningen, Pararendeforeningen for borgere med demens og /ldre Sagen.

Deltagere blev p§ dagen bedt om, drafte og nedskrive deres prioriterede forslag til demensindsatsen fremover — og herefter gav
medarbejderne henholdsvis et, to og tre point til de forslag, som de prioriterede hgjest. Tre point blev givet til de forslag, som blev
vaegtet som de vigtigste.

Tema | Forslag Point |
Viden og Hvad? 10 point
kompetenceudvikling hos Kompetenceudvikling (3,3,2,1,1)
medarbejdere Hvorfor?

Demenskonsulenter kan stgtte personale i praksislaering. Ledelsen skal medinddrages.

Kgrsel til daghjem, traening Hvad? 5 point
og aflastning Kgrsel til dagcenter, traening og aflastning (3,2)
Hvorfor?

Visitationen foreslas at visitere til kgrsel ud fra en faglig vurdering, sddan at formentlig
nogle borgere kan anvende den billigere Flex-lgsning, mens andre for tilgodeset deres
behov.

Det fremhaeves, at visitator har demensfaglig viden og at denne visitering kan afprgves
i en kort periode fgrst.

Stgtte og radgivning til Hvad? 4 point
borgere og pargrende Stgtte, aflastning og omsorg i hverdagen til pargrende + kontaktpersoner (2,1,1)
Hvorfor?

Demens betragtes som de p8rorendes sygdom. Med stgtte i hverdagen i komplekse
situationer, sa kan borgere med demens blive hjemme i laengere tid

11
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Kgrsel til aflastning Hvad? 4 point
Tryg og sikker transport i forbindelse med aflastning (3,1)
Hvorfor?
Der mangler tryghed i forbindelse med Flexture, da der desvaerre er darlige erfaringer
hertil.
Erfaringer med Vikingbus er bedre.
Stgtte og radgivning til Hvad? 4 point
borgere og pargrende Kontaktpersonordning, der kan treekkes pa i forbindelse med hverdagens udfordringer | (2,2)
Hvorfor?
Rad og samtale kan skabe den ngdvendige tryghed, som pargrende har behov for, og
afklare situationer.
Stgtte og radgivning til Hvad? 3 point
borgere og pargrende Telefonradgivning (3)
Hvorfor?
Telefonradgivning 8-18, der er anonym, som er ligesom Demenslinjen.
Fokus pa gode rad, vejledning og juridisk stgtte.
Viden og Hvad? 0 point
kompetenceudvikling hos Lgbende opdatering af ngglepersoner i demens
medarbejdere Hvorfor?
Da ngglepersoner har mange opgaver i hjemmeplejen, sa far de sjaeldent den
specifikke opdaterede viden. Demenskoordinatorer kan undervise og er grundet viden
opdaterede.
Viden og Hvad? 0 point
kompetenceudvikling hos Kompetenceudvikling af medarbejdere
medarbejdere Hvorfor?

Uddannelse af eventuelt et par Marte Meo-eksperter, da medarbejdere kan “komme til”
at overse de signaler, borgere med demens udsender.

12
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Viden og Hvad? 0 point
kompetenceudvikling hos Medarbejder- og kompetenceudvikling
medarbejdere Hvorfor?
Kompetencer og viden er afggrende for indsatsen bredt, og ogsa i forbindelse med
tidlig opsporing.
Viden og Hvad? 0 point
kompetenceudvikling hos Demenskyndig livline til de pargrende
medarbejdere Hvorfor?
Det giver tryghed at vide, hvem man kan kontakte. Tillid.
Viden og Hvad? 0 point
kompetenceudvikling hos Kompetent personale / Aflastning med kgrsel / Konsulenter / Mere for de pargrende /
medarbejdere Hurtigere udredning
Hvorfor?
Andet Personalet skal blive bedre (erfaringer med at arbejdet ikke udfgres godt nok).
Der er for mange aflgsere.
Aflastning skal vaere bedre, sa ikke al tiden gar med kgrsel.
Der skal vaere konsulenter, s& de pargrende kan fa deres frustrationer ud.
Stgtte og radgivning til Hvad? 0 point
borgere og pargrende Aben café
Hvorfor?
Hver anden maned, med deltagelse af relevante fagpersoner
Demensvenligt samfund Hvad? 0 point
Demensvenner og nye demensinstruktgrer
Hvorfor?

Udbredelse af viden, nedbrydelse af tabuer og for at gge antallet af demensvenner.

13
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Viden og Hvad? 0 point
kompetenceudvikling hos Vejledning til plejecentre ift. at lave aktiviteter og traening til borgere
medarbejdere Hvorfor?
Man kan bruge kvalificeret personale og frivillige (Pargrendeforeningen) til at inspirere
personalet — “Sjov Motion” eksempelvis, som fungerede godt i perioder.
Andet Hvad? 0 point
Borgere med demens i egen bolig.
Gature i den friske luft.
Aflastning til de pargrende.
Konfliktnedtrapning.
Hvorfor?
Viden og Hvad?
kompetenceudvikling hos Demenskonsulenter
medarbejdere Hvorfor?

Stgtte og radgivning til
borgere og pargrende

Demenskonsulenter kan varetage stgtte, hjaelp og rddgivning til pargrende, og vejlede
medarbejdere, som arbejder med demens i svaere situationer
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Input fra borgere og pargrende

Fra tirsdag d. 8. november til mandag d. 28. november 2022: Via sporgeskemaundersogelse p§ Slagelse Kommunes hjemmeside
har 138 borgere svaret p8, hvad de gnsker prioriteret i demensindsatsen fremover.

Information om undersggelsen blev distribueret bredt blandt medarbejdere og ledere i Center for Sundhed og Aldre med opfordring til
deling blandt borgere og p8rarende, printet til daghjem, sendt gennem tilgaengelige p8rarendelister og vist p§ kommunens pyloner.

Fordelingen af de i undersggelsen deltagende viser sig saledes;

63% har pargrende pa plejecenter eller bor 239%o har haft kontakt til demenskonsulent 15% har anden relation til demens
pa plejecenter

129% modtager hjemmepleje 9% benytter aflastningspladser 9% kommer pa aktivitetscenter

8% benytter daghjem

Generelt

Overordnet set, sa er der bred enighed (86%) blandt de deltagende i undersggelsen om, at det er vigtigt at de mgder personale, som har
viden om demens, og som ved hvordan de skal bruge den i deres daglige arbejde. Naesten 6 af 10 deltagere har yderligere svaret, at én
af de ting der betyder mest er, at de har mulighed for at fa radgivning og viden om demens (58%).

69% gnsker, at plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter, og henholdsvis 33% og 30% gnsker, at der er flere meningsfulde
aktiviteter i aflastningstilbud og flere demensvenlige aktiviteter pa aktivitetscentre.

Demensvenlig indretning pa plejecentre prioriteres som gnske af 66% af deltagerne, efterfulgt af 45% der fremhaever stgtte omkring
deres situation. 34% gnsker oplysning om hjzelpemidler, som kan understgtte selvstaendighed i hverdagen.

Laes mere i den samlede rapport her.
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Besvarelser fra de 63%, der har pargrende pa plejecenter eller bor pa plejecenter

Stagrstedelen af deltagerne har tilknytning til et plejecenter (63%), og blandt dem tegner der sig et billede af et gnske om at plejecentrene
har flere demensvenlige aktiviteter (86%) og at plejecentrene er indrettet demensvenligt (i forhold til tryghed, sikkerhed, hjemlighed og
orienteringsmuligheder) (83%). Mere end 9 ud af 10 i samme grupper efterspgrger, at de mgder personale med viden om demens, og
flere har kommenteret, at der er efterspgrgsel pa en indsats netop her, da der mangler viden, kompetencer og tid blandt personalet.

Lees mere her.
Besvarelser fra de 23%, der har haft kontakt til en demenskonsulent

Omtrent en fjerdedel af alle deltagere har haft kontakt til demenskonsulenterne (23%). I denne gruppe er efterspgrgslen pa personale
med viden blandt det vigtigste med 76%, og der er nogenlunde ligelig fordeling af de fire naestvigtigste svar med henholdsvis prioritering
af tilbud om aflastningspladser i dagtimerne, at aflastningstilbuddene indeholder flere meningsfulde aktiviteter og at bade aktivitets- og
plejecentre har flere demensvenlige aktiviteter.

Laes mere her.

Besvarelser fra 15%, der har markeret anden relation til demens

Omtrent tre ud fa fire gnsker, at de mgder personale som har den nyeste viden og som ved, hvordan den skal bruges i deres daglige
arbejde (74%). Aflastning i dagtimerne er nasthgjeste prioritet (39%) efterfulgt af flere emner, som scorer 26-30% (aflastning i
weekenden samt meningsfulde aktiviteter pa plejecentre, aktivitetscentre og i aflastningstilbud).

64% gnsker, at de har mulighed for at fa radgivning og viden om demens. Stgtte omkring situation er naeste prioritet (55%) efterfulgt af
oplysning om hjaelpemidler, som kan understgtte selvstaendighed (50%) og demensvenlige faellesskaber (32%) og demensvenlig
indretning pa plejecentre (32%).

61% af deltagerne har markeret ‘Andet’ ift. hvilke udsagn, der er vigtigst for dem, og uddybet det med kommentarer.

Laes mere her.
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Besvarelser fra de 12%, der modtager hjemmepleje

Tre ud af fire prioriterer, at der er personale der, der har den nyeste viden om demens og ved hvordan de skal bruge den i deres daglige
arbejde.

Aflastning i dagtimerne (60%) og at der er flere meningsfulde aktiviteter i aflastningstilbud (50%) veegtes ogsa hgijt, mens den
fjerdehgjeste prioritet er, at plejecentrene har flere meningsfulde aktiviteter (50%).

Deltagerne gnsker, at stgtte omkring deres situation og demensvenlige faellesskaber prioriteres. Ligeledes vaegtes det ogsa, at
demensvenlig indretning pa plejecentre og aktivitetscentre er en prioritet samtidig med, at der oplyses om hjzelpemidler, der kan
understgtte selvstaendighed i hverdagen.

Laes mere her.
Besvarelser fra de 9%, der benytter aflastningspladser

79% prioriterer, at de mgder personale, som har den nyeste viden om demens og ved hvordan den skal anvendes i deres daglige arbejde.

Aflastning med meningsfulde aktiviteter prioriteres i 64% af besvarelserne, teet efterfulgt af aflastning i dagtimerne (57%) og aflastning i
weekenden (43%). 43% g@nsker ogsa, at plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter.

Deltagerne gnsker, at stgtte, demensvenlige faellesskaber, demensvenlig indretning pa plejecentre og oplysning om hjselpemidler
prioriteres.

Laes mere her.

Besvarelser fra de 9%, der kommer pa aktivitetscenter

73% prioriterer, at de mgder personale, som har den nyeste viden om demens og ved hvordan den skal anvendes i deres daglige arbejde.
Meningsfulde aktiviteter i aflastningstilbud (53%) vaegtes i lige hgj grad som tilbud af aflastning i dagtimerne (53%).

33% svarer, at de gnsker, at aktivitetscentre har flere demensvenlige aktiviteter.

80% af alle fremheaever, at stgtte omkring deres situation er en prioritet.

Laes mere her.
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Besvarelser fra de 8%, der benytter daghjem

Mere end tre ud af fire gnsker, at der er flere meningsfulde aktiviteter i aflastningstilbud (78%), og stgrstedelen fremhaaver et ghske om
aflastning i dagtimerne (67%). 56% har samtidig ogsa et fokus pa, at der er flere demensvenlige aktiviteter pa aktivitetscentre.

56% prioriterer, at de mgder personale som har den nyeste viden om demens, og at personalet ved hvordan den skal bruge i deres
daglige arbejde.

Deltagerne fokuserer pa, at stgtte ift. deres situation (67%) er vigtig og at demensvenlig indretning pa aktivitetscentre (56%) og pa
plejecentre (44%) skal prioriteres. 44% efterspgrger demensvenlige feellesskaber i lokalsamfundet.

Laes mere her.
Laes mere i bilagene nedenfor

Bilag 1-8 viser samtlige besvarelser fordelt ud fra respondenternes relation til demens.

Mange besvarelser er uddybet med kommentarer, som bade gar konstruktivt pa de tilbud, som @nskes prioriteret fremover, og bergrer
samtidig ogsa nogle af de mange frustrationer, som deltagerne har haft i den seneste tid.
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Bilag — Rapporter fra spgrgeskemaundersggelse
Bilag 1 - Samlet rapport for alle deltagere (100%)

Hvad er din relation til demens?

Jeg er pargrende til borger med demens
Jeg har demens

Andet

Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud?

Bor pa et plejecenter

Modtager hjemmepleje

Benytter daghjem

Benytter aflastningspladserne i kommunen
Har kontakt til demenskonsulenten
Kommer pa et aktivitetscenter

Andet

0%

4%

25%

75%

75%

Respondenter

168
8
26

100%

Respondenter

125

23

100%

s

SLAGELSE
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December 2022

Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

At jeg mader personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i
deres daglige arbejde

140

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne

At der er tilbud om aflastning i aftentimerne

At der er tilbud om aflastning i weekenden 24

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller
som aflastningsplads pa plejecenter) indeholder
flere meningsfulde aktiviteter

54

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige

aktiviteter 49

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter 113

Andet: 47

]|I|"I[

o

% 25% 50% 75% 100%
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December 2022

Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om \& 03
demens

Jeg har brug for stette omkring min situation _ 72

Jeg bliver oplyst om hjselpemidler, der kan gere _ 55
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit _ M
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for . 2% 7
borgere med demens at finde rundt
Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
orientere sig m.m.)
Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus

pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig _ 44
m.m.)
Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre

offentlige steder der har forstaelse for demens og - 22
kan hjselpe mig.

0% 25% 50% 75% 100%
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Bilag 2 — Deltagere, der benytter plejecentre (63%)

Hvad er din relation til demens?

Respondenter
Jeg er pargrende til borger med demens 117
Jeg har demens 2% 3
Andet 4% 5

0% 25% 50% 75% 100%

Hvad er din relation til demens? - Andet

Jeg har en svigerinde som virker dement i sma glimt

Min mor bor pa8 demensafsnit, men er ikke dement. Det er blevet til demensafsnit. Mor valgte at blive boende der
Jeg er naermeste pargrende til 2 ldre med demens og 1 med demens med tidlig debut

Jeg var pargrende til en dement som imidlertid er afgaet ved dgden i ar

Jeg er beskikket vaerge

Benytter din pargrende/du nogle af falgende tilbud?

Respondenter
Bor pa et plejecenter 125
Modtager hjemmepleje 4
Benytter daghjem 1
Benytter aflastningspladserne i kommunen 4
Har kontakt til demenskonsulenten 10
Kommer pa et aktivitetscenter 4
Andet 2

0% 25% 50% 75% 100%

s

SLAGELSE

uuuuuuu

22



Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats J’ﬂ'

SLAGELSE

KOMMUNE

Benytter din pargrende/du nogle af falgende tilbud? - Andet

Jeg fik kun ringe hjeelp til min demensramte zsegtefaelle

e Gruppen der laeser disse svar bgr besgge skaarmede enheder i kommunens plejecentre. Der er en tydelig mangel pd indsats overfor yngre med demenssygdomme,
ingen opsamling af erfaring, og det tenderer til opbevaring hvor behovet kalder pd socialpeedagogisk indsats

e Demenskonsulentens bes@g var absolut betydningsfuldt for min overlevelse som hustru til en sveert dement segtefzelle

Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:
Respondenter

At jeg meder personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i 102

deres daglige arbejde

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne
At der er tilbud om aflastning i aftentimerne

At der er tilbud om aflastning i weekenden

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller
som aflastningsplads pa plejecenter) indeholder
flere meningsfulde aktiviteter

30

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter 95

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige
L 32
aktiviteter

Andet: 28

|

o

% 25% 50% 75% 100%
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Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

Det kgrer fint som det gor i dag

At jeg mgder personale, som har tid til at veere langsom sammen med min far

At personalet har tiden og haenderne til at hjelpe og arbejde med den demente

At flere personaler, ogsa vikarer, pa plejehjem far mere kendskab til demens - blandt andet demensramtes sproglige udfordringer, bade de impressive og de
ekspressive

At personalet inddrager borgeren i daglige aktiviteter, madlavning, baere skrald ud etc. Far borgeren til at fgle sig nyttig

Forskning i hvorfor man far demens

Min far bor pa plejehjem.

Omsorg og naerveaer

At plejepersonalet ikke skal ggre rent, hvilket heller ikke sker, men bruge tid pa omsorg og samtaler med min mor

Min pargrende har ikke en demensdiagnose, hvorfor de to fgrste afkrydsninger ikke er relevante

At min mors kaldeapperat snart virker optimalt. Hun falder tit og far ikke den hjeelp for de eventuelt kommer ind til hende med kaffe

Demente for bare lov at sidde og glo

En vaerdig dgd

At det er uddannet personale, at dialogen med den demente er ligeveerdig og respektfuld

Ingen af disse tilbud kan nedprioriteres, da den enkelte borger har forskellige behov

At kommunen prioriterer at ansatte uddannet personale

Mere kvalitetstid for den enkelte

At der er hjaelp/personale nok pa plejecentret iszer pa specialafsnit

At der ikke mange forskellige om de demente

Sveert at leve op til beboernes og de pargrendes behov med de normeringer I tilbyder personalet. De er underbemandet og kede af ikke at kunne levere optimalt.
Vi som pargrende traeder til hvor muligt. Men ikke topkarakter til kommunens prioriteringer!!!

Flere personaler og bedre uddannet

Der er kun ti svarmuligheder, der er relevante

Socialpaedagogisk indsats for borgere med Demens med tidlig debut, og opsamling af erfaringer pa tvaers af kommunens plejecentre, s de yngre ikke sidder alene
blandt borgere, der er 20 - 30 &r zldre. Demenssygdom viser sig forskelligt i forhold til zeldre og yngre. Der er behov for anerkendelse af dette, samt indsatser der
malrettes grupperne. Jeg er naermest pargrende til 2 aldre borgere med Alzheimers Demenssygdom og 1 borger med Demens med tidlig debut - ligeledes
Alzheimers, og jeg md undre mig sdre over I forsgger at samle erfaring og nytaenkning samtidigt med at samtlige demenskonsulenter, der netop har erfaringen er
opsagt af Slagelse Kommune med fratraedelse om 6 uger. Jeg tror dette faktum i den grad skal nytaenkes og sendres. I Igbet af de kommende 13 ar forventes
antallet af mennesker med demens i Danmark at vaere steget 63 %. I Slagelse Kommune gdr man nedskzringens vej for at imgdegd denne enorme stigning, og
det er udenfor enhver sund fornuft.

Regelmaessige "hyggestunder" (samtaler) Personale/Beboer)

Laeger der har plejecentre i deres hverdag skal szette sig ordentligt ind i hvad de enkelte demenssygdomme er. S& de kan behandle dem korrekt, nar der stgder
andre sygdomme til.

Flere sma selvstyrende pargrende grupper. Start dem

At der er personale nok til at give keerlig og naervaerende pleje

Mere personale hjzalp til personlig hygiejne

En indgang til kommunen dag, aften og nat samt et fast tidspunkt, hvor pargrende kan kontaktes og bidrage til koordinering af indsatsen. Den demente og dennes
agtefeelle magter det ikke og kommunens folk ringer i tide og utide til pargrende, der er pa arbejdsmarkedet
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December 2022

Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om
demens

Jeg har brug for stette omkring min situation

Jeg bliver oplyst om hjselpemidler, der kan gere
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for
borgere med demens at finde rundt

Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
tryghed, sikkerhed og hjemlighed, mulighed for at
orientere sig m.m.)

Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus
pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig
m.m.)

Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre
offentlige steder der har forstaelse for demens og
kan hjselpe mig.

Andet:
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Respondenter

63

39

33

90

29

22
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Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

At de ansatte har kursus/viden om demens og at de arbejder omkring dette pa plejecentrene

Der er tid til den enkelte pa plejecenteret

Vaerdighed i forhold til demensramte, denne vaerdighed opleves heldigvis ofte af personale, der har kendskab til demens, men meget personale har ikke nok viden.
At personalet har tid til naerveer og tid til den neere relation - og har mulighed for at prioritere dette

Demensvenlige traeningsfaciliteter i kommunen med fysioterapeut supervision

At skaermede afsnit pa plejecentrene er bemandet med fast personale i alle vagter hele ugen, da vikarer giver utryghed og uro nar de ikke kender borgeren og
deres behov og vaner

Nedsaette medicin, mere personale. Se pa hvordan de ggr pa private demensplejehjem i Holbaek

At personalet g@gr noget ud af at observere forandringer i adfaerd. Det er svaert at opfylde med mange forskellige vikarer

Efter store besparelser siden indflytning leves der ikke mere op til det udleverede vaerdigrundlag. Den enkelte borger mgdes ikke der hvor de er. Der er kyndig tid
til de seerligt plejekraevende og der mangler tid og heender til at spille spil eller laese avisen sammen, tage en snak om livet. Dette resulterer i at min mor mister
lysten til at sta op og flere gange om dagen laegger sig i sin seng. Som pargrende med fuldtidsjob kan vi ikke vaere der hver dag og det er trist at se ens mor
sygne hen. Personalet er uendeligt sgde, men der mangler ressourcer og det ikke vaerdig aldrepleje

At de ikke glemmer mutti

Demente far bare lov at sidde og glo

At der er tid til naervaer, omsorg og pleje bdde i hjemmeplejen og pa plejecenter

Relevant og hurtig hjeelp fer jeg mister troen pa at kunne klare pasningen

At der bliver taget mere hand om de demente

Det er ikke relevant for min mor

At der sker noget for demensramte pa plejecenteret

Der er kun ti svarmuligheder, der er relevante

Jeg har veeret heldig at modtage solid radgivning fra Demenskonsulent i Slagelse Kommune, og har derudover meldt mig ind i diverse netveerk under
Alzheimerforeningen. Vi forsgger at overleve i en hverdag, der er sd anstrengt, at det er umenneskeligt. Der er ingen borgere med Demenssygdom i Slagelse
Kommune, der kan klare sig uden massiv stgtte fra pargrende. De behov man har som dement kan ikke daekkes pa plejecentrene, i deres nuvaerende form.

At kommunens sparekniv sk&ner et omrade, der er SA sdrbart som demens. Kommunen har vaeret meget, meget hardhaendet i seneste sparerunde

Mere personale til hjeelp, hygge, snak med beboerne. Eventuelt samlet ved spisebord

En indgang til kommunen dag, aften og nat

Er der andet du gnsker kunne veaere en del af det kommunale tilbud?

Mulighed for stgtte og vejledning i akut situation, dvs. her og nu og ikke om 14 dage

N&r en dement pargrende kommer pa plejehjem, burde der vaere et mgde mellem personale, demenskonsulent og pargrende. En sparring ville give sa meget
viden, til gavn for den demente

Aktiviteter pa plejecentret rettet mod den naere relation at personalet er gode til at motivere og inspirere til deltagelse i hverdagens aktiviteter - oplever ofte at
beboerne og min mor bare sidder og sidder

At der bliver plads til stimulering og aktivering til de demente, som stadig har tale og tankevirksomhed i behold, sa de holdes i gang

Hurtigere udredning

Forskning og kigge pa de centre der fungerer optimalt

Jeg har set hvordan ensomhed kontra kontakt med andre mennesker totalt kan forandre en person med demens
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Fast renggring hver 14. dag, ligesom hvis man bor i eget hjem. Og pa plejecentre bgr det vaere andre end plejepersonalet der skal ggre rent. For det bliver ikke
gjort og synes ogsa den tid skal bruges pa de zeldre. Iszer pleje rent mentalt og stimulering mangler der tid til. Bedre uddannelse i at tackle et nej tak til bad,
forsgge at f3 det gennemfart alligevel, veerdighed igen. N&r jeg besgger min mor i weekenden, sa styrter jeg rundt og ggr rent og hun bliver ked af det og stresset
og vil hellere have at jeg seetter mig ned og holder hende i handen. Det forstar jeg godt. Til sidst sa er det bare med at f& genansat demenskonsulenterne i
Slagelse Kommune. Der er virkelig brug for dem ogsa som stgtte til plejepersonalet, for de er bedre uddannet til at tackle en dement

Steerkt problematisk/ubehageligt, at Plejecenter Skovvang sender dette til mig, ndr min pargrende IKKE har en demensdiagnose. Til sammenligning: det ville
vaekke et "ramaskrig”, hvis lederen af en bgrneinstitution sendte et spgrgeskema til ALLE forzaeldre, omhandlende fx "Forzaelder til et barn med
adfeerdsvanskeligheder".

Flere haender og ikke den der syge nedskaering der er i gang. Det er fuldstaendig tabeligt

Nej man ma ikke komme med kritik

Generelt flere og fagligt uddannede ansatte pa plejecentrene

At pargrende modtager mails om aktiviteter pa plejecentret, bdde centrets egne aktiviteter samt en evt. venneforening med aktiviteter

Jeg oplever at personalet pa plejecentret nedprioriteres, sa der er langt mindre tid til en snak med den demensramte og mindre tid til naerhed. Det er trist at se
Et bedre samarbejde mellem pargrende og visitator

Mere information fra plejecenter til pargrende om de daglige og lejlighedsvise arrangementer

At de kommunale medarbejdere bl.a. i visitationen udviser en vaesentlig stgrre respekt, rummelighed og forstdelse overfor os pargrende i stedet for at paberdbe
sig at vaere “eksperter” i demens. Det er ydmygende og voldsomt at fa “smidt i hovedet” nar man selv lever med en dement dggnet rundt! S3 hvem er egentlig
“eksperten”. De kommunale tilbud bliver N@DT TIL at vaere gearet til at mgde pargrende som stdr midt i det hardeste forlgb som det er at blive pargrende til en
dement

@get indsats mens borgeren bor i eget hjem, herunder stgtte til den samlevende. Hjaelpemidler, sa borgeren kan vaere i sit vante miljg, sa laenge som muligt, eks.
ur med GPS, hospitalsseng mm.

At man taenker grundigt i det politiske over konsekvens af besparelserne isaer pa special afsnittet for demens. Det er utrygt som pargrende og vi kan se personalet
har travlt, for travlt til at hjaelpe pd den stue min far er pd

Bedre bemanding pa plejecentrene. 4 personaler til 43 beboere alle meddemens er under al kritik!!

Generelt stor forstdelse af demens hos personalet, men knap sa meget faktuel viden. Det sidste bgr der vaere stgrre fokus pd

Flere bedre uddannet personaler

At der er personale der kan tage med til blodprgvetagning nar det sker

Mere viden som pargrende om sygdommen og hvordan vi agerer i forhold til det, for at hjselpe pa bedste vis.

At der er personale nok. Nu er der lige skdret 20 procent i Slagelse Kommune. Det er ikke i orden

At der generelt var mere fokus pa fysisk bevaegelse samt deltagelse i daglige aktiviteter som eks deltage i madlavning med mere

En serigst gennemarbejdet demensplan, at de der laver disse spgrgeskemaer rent faktisk er klar over hvad en demenssygdom er og udvikler sig til bade som
zldre og som yngre demensramt borger. De spgrgsmal der stilles i denne undersggelse er pinligt afslgrende for vidensniveau, og det er meget bekymrende.
Demens er den fjerdestgrste dodsdrsag i Danmark, og antallet af mennesker ramt af demenssygdom forventes stigende mellem 50 -og 63 % i de naeste 13 ar. Vi
smider al opsamlet erfaring ud og 'nytaenker' pa basis af hvad, og indenfor hvilken tidsramme? Man kunne gnske at demens blev behandlet som en sygdom, og
ikke som en lille brik under zeldre / omsorg, hvor der tilsyneladende ikke er den ngdvendige viden. Derudover ville det vaere formalstjenligt at de respektive ledere
pa kommunens plejecentre rent faktisk har interesse i og erfaring/uddannelse indenfor medarbejderudvikling og -pleje. Den horrible udskiftningsprocent i
personalegrupperne er direkte aflaeselige i de svage borgeres velbefindende. Det er ikke kun et spgrgsmal om ressourcer. Det gaelder om inddragelse og
fastholdelse af de mange dygtige personaler, der ikke behandles som alle virksomheder bgr behandle deres medarbejdere i 2022.

Mulighed for rddgivning til naermeste familie vedrgrende den dementes situation og hvordan den demensperson taenker og udvikler sig. Altsd hvorndr bliver det
veerre mv.

Indkald til et mgde om erfaringsudveksling
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KOMMUNE

Demenskonsulent pd hjemmebesgg er uvurderlig - hjeelper pdrgrende til at acceptere og agere og aktivere, sd det ikke ender med total kollaps for alle involverede
Der er for lang tid p& udredning. Kommunen bgr laegge pres pa sygehuset

Det kunne vare godt, hvis de demensramte kunne komme ud og ga i den friske luft

Tid og kompetencer pa plejecenter til at varetage beboernes basale behov som eks. stgtte til personlig hygiejne

Udendgrs aktiviteter som demente pa plejecentre kan deltage i, planter/blomster/grgntsager i drivhus, pasning af hgns i hgnsehuse

Pleje og naerveer i hgjsaedet - og mindre fokus pa det administrative

Aftale om fast tidspunkt hvor kommunale aktgrer kan kontakte den pargrende
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Bilag 3 — Deltagere, der har haft kontakt til demenskonsulenter
(23%)

Hvad er din relation til demens?

Respondenter
Jeg er parerende til borger med demens 35
Jeg har demens 5
Andet 6
0% 25% 50% 75% 100%
Hvad er din relation til demens? - Andet
e Jeg arbejder med demente og pargrende i Slagelse Kommune
e Jeg har haft blodprop i hjernen.
e Bekendt
e Min mand er ded for 1 maned siden, havde Alzheimer
e Jeg VAR pargrende til en dement
e beskikket vaerge
. o .
Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud?
Respondenter
Bor pa et plejecenter 10
Modtager hjemmepleje 12
Benytter daghjem 9
Benytter aflastningspladserne i kommunen 12
Har kontakt til demenskonsulenten 46
Kommer pa et aktivitetscenter 13
Andet 8

0% 25% 50% 75% 100%
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Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud? - Andet

o Dg:r harovaeret et enkelt mgde med demenskonsulenten i eget hjem for over et 8r siden, men der er ikke sket s& meget yderligere grundet de massive besparelser
pa omradet

 Der har vaeret et enkelt mgde med demenskonsulenten i eget hjem for over et &r siden, men der er ikke sket s& meget yderligere grundet de massive besparelser

pd omradet

Tilknyttet eksperiment 'Mandegruppen’

Demenskonsulentens bes@g var absolut betydningsfuldt for min overlevelse som hustru til en sveaert dement segtefaelle

Gar i frivilliggruppe

Bor i Alliancehaven

Besggsven gennem projektet sponsoreret af fondsmidler

Besggsven via projektet stgttet af fondsmidler

Szt X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

At jeg moder personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i
deres daglige arbejde

28

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne

At der er tilbud om aflastning i aftentimerne

At der er tilbud om aflastning i weekenden

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller
som aflastningsplads pa plejecenter) indeholder
flere meningsfulde aktiviteter

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige
aktiviteter

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter

Andet:

]HI"I|

o

% 25% 50% 75% 100%
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Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

Der mangler aktiviteter pa aflastningsopholdet

At flere personaler, ogsa vikarer, pa plejehjem far mere kendskab til demens, her blandt andet demensramtes sproglige udfordringer, bade de impressive og de
ekspressive

At have 'min' Demenskoordinator til hjaelp

Far rddgivning ved behov

Flere sma selvstyrende pargrende grupper. Start dem.

At der er nogen der kan hjaelpe med alle de sm3 ting som hver dag gér galt, ndr man har demens fx. Mister ting, glemmer penge/betalingskort ndr man er ude at
handle, simpel elektronik (TV, cd-afspiller, demens-kalender) der driller. Alle de mange smating man som pargrende bliver ringet op omkring, men har sa
vanskeligt ved at hjaelpe med, ndr man bor langt veek eller er pd arbejde

At hjemmeplejen har den forngdne tid til ogsa at stgtte/hjaelpe aegtefeelle med praktiske ggremal

Der er brug for at sprogbrug aendrer sig sa det ikke er aflastning der er i fokus, men hvad der kan skabes af aktiviteter for at treene med de ramte. Der kan ggres
meget som forlaenger livskvaliteten for bade ramte og pargrende

At plejepersonalet/ vikarer har indsigt i demens, mangler meget i dag

At man som sygdomsramt ikke bliver opfattet som en belastning men et menneske

En indgang til kommunen dag, aften og nat samt et fast tidspunkt, hvor pargrende kan kontaktes og bidrage til koordinering af indsatsen. Den demente og dennes
agtefeelle magter det ikke og kommunens folk ringer i tide og utide til pargrende, der er pd arbejdsmarkedet
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats

Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om
demens

Jeg har brug for stette omkring min situation

Jeg bliver oplyst om hjeelpemidler, der kan gere
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for
borgere med demens at finde rundt

Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
tryghed, sikkerhed og hjemlighed, mulighed for at
orientere sig m.m.)

Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus
pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig
m.m.)

Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre
offentlige steder der har forstaelse for demens og
kan hjaelpe mig.

Andet:

Szt X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

Aktiviteter som gdture, dans,
Veerdighed i forhold til demensramte, denne vaerdighed opleves heldigvis ofte af personale, der har kendskab til demens, men meget personale har ikke nok viden.
Fa stgtte og vejledning af min Demensrddgiver der kender os.
Og jeg kan fa transport der funger, ndr man skal ankomme bestemt tidspunkt til fx dagcenter, aflastning. modsat Handicapflex, hvor man skal veere fleksibel I

—

—

o

% 25% 50%

sang, gymnastik osv.

1t.15 min i hver ende. Vil gerne betale for kgrsel

e Flere dagpleje-tilbud

Meget mere oplysning om Alzheimers og demens

75%

100%

s

SLAGELSE

KOMMUNE

Respondenter

22

24

o At hjemmeplejen har den forngdne tid til ogsa at stgtte/hjaelpe aegtefeelle med praktiske ggremal
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e personalet har tid til at aktivere den demente

o At der en fokus pd bade den sygdomsramte og de pargrende, der er brug for stgttegrupper, oplysning, CST - s& man kan traene og vedligeholde alle vigtige
dagligdags funktioner

e En indgang til kommunen dag, aften og nat

Er der andet du gnsker kunne veaere en del af det kommunale tilbud?

e Bedre stgtte i form af viden om tilbud, muligheder og hjaelp til demensramte aldre, som bor hjemme med rask segtefzaelle. Derudover tilbud - eller mere oplysning
omkring tilbud - til pérgrende til demensramte

» Jeg er datter til demens. som er blevet en del af projektet Herregruppen, som er et super godt tiltag som jeg haber fortsaetter

e En skovtur - faellesdans (Musholm uha! -Uha!)

N&r en dement pargrende kommer pa plejehjem, burde der vaere et mgde mellem personale, demenskonsulent og pargrende. En sparring ville give s meget

viden, til gavn for den demente

Genetablering af de to mgder om demens der blev aflyst efter hukommelsesklinikkens mgde

Fa hjaelp til at fa 'det sure og kontraere lgg ud ad dgren, til sit aktivitetstilbud.

At man sgrger for god ledelse, godt arbejdsmiljg for SSH’ere og ikke for mange ufaglzerte

Oplysning i meget stgrre grad

@get indsats mens borgeren bor i eget hjem, herunder stgtte til den samlevende. Hjaelpemidler, sa borgeren kan vaere i sit vante miljg, sa laange som muligt, eks.

ur med GPS, hospitalsseng mm.

Kgrsel til aktivitetscentre i lighed med handicapkgrsel

e Auvislaesning, ingen avis i hjemmet

Er s& vred over kommunens skilte ved indkgrsel til byen. I har lige fyret 5 demenskonsulenter, s3 sender i dette spgrgeskema ud. Det er da helt til Klodshans. I

har selv gdelagt det hele, alt det gode som er opbygget gennem mange &r bl.a. pga. demenskonsulenterne. I skulle skamme jer

Bedre kgrselstilbud. Flex-transport fungerer meget darlig

Indkald til et mgde om erfaringsudveksling

Demenskonsulent pd hjemmebesgg er uvurderlig - hjaelper pargrende til at acceptere og agere og aktivere, s det ikke ender med total kollaps for alle involverede.

Min far har netop veeret 5 dage pa hgjskole og nydt godt af det feellesskab med ligesindede og de dygtige hjaelpere. Et bofaellesskab med demensramte og

hjaelpere ville vaere godt

Opsggende demenskonsulenter som screener hjemmets samlede behov

o At kommunen har fokus pa andet end aflastning og respekterer, at der er tale om en sygdom. Og behandler den. Se eksempelvis p& de frivillige grupper og hvad
de ggr godt. Et samarbejde ville veere staerkt

o At kgrsel med Flex-trafik kunne fungere, s& man ikke skal vente i timevis som nu

e At chauffgren til daghjemmet bliver genansat, da ordningen med Movia ikke fungerer

o Bedre uddannelse af demenskonsulenter - man siger jo ikke ved hjemmebesgg til den sygdomsramte, at "her ser jo godt ud, s& du kan bare sige til nar du vil have
en chip i skoen”

 Aftale om fast tidspunkt hvor kommunale aktgrer kan kontakte den pargrende
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Bilag 4 — Deltagere med anden relation til demens

Hvad er din relation til demens?

Jeg er pargrende til borger med demens
Jeg har demens | 0%

Andet

0% 25% 50% 75%

Hvad er din relation til demens? - Andet

o Arbejder indenfor omradet

Jeg har venner der er demente

Padagog til en borger med demens

Min far dgde af Alzheimer

medlem af zldrerddet

Tidligere pargrende til borger med demens
Borger

Ven

Sundhedsfaglig person, laege

Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud?

Bor pa et plejecenter
Modtager hjemmepleje

Benytter daghjem | 0%
Benytter aflastningspladserne i kommunen
Har kontakt til demenskonsulenten
Kommer pa et aktivitetscenter
Andet

0% 25% 50% 75%

100%

100%

Respondenter

17
0

12

Respondenter

2
4

0

29

(15%)

s

SLAGELSE

uuuuuuu
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Benytter din pargrende/du nogle af falgende tilbud? - Andet

Der har vaeret et enkelt mgde med demenskonsulenten i eget hjem for over et 8r siden, men der er ikke sket s& meget yderligere grundet de massive besparelser
pa omradet

Far mad (1 maltid dagligt) fra et plejehjem, selvbetalt og selvbetalt privat renggring

Klarer sig i hjemmet, med hjzelp fra aegtefzelle og stgtte fra familien. Demenskonsulenten ndede kun at komme kort efter diagnosen blev stillet, kom ikke pa
yderligere aftaler, da det blev sparet vaek

Vores dagligdag er sammensat af mange forskellige primaert frivillige tilbud, da de kommunale tilbud er meget ufleksible og ofte ikke rummer begge vores
foraeldre, der ikke kan skilles ad

Demenskonsulent opsagt og rejst

Tilknyttet eksperiment 'Mandegruppen' v. Vibeke Stubbing.

Bor i beskyttet bolig i Alliancehaven

Jeg fik kun ringe hjzelp til min demensramte zegtefzelle

Deltager i kvindegruppe pa Amaliehaven i et projekt ved Vibeke Stubbings

Medlem af zeldreradet

Har tidligere benyttet demenskonsulent, men ikke la&engere muligt, da kommunen desvaerre har afskaffet ordningen

Demenskonsulentens besgg var absolut betydningsfuldt for min overlevelse som hustru til en sveert dement asegtefaelle

Borgerkontakt til demenskonsulenten

Gar i frivillig gruppe

Bor i Alliancehaven

Laege i hukommelsesklinik

Min far kommer i Amaliehaven hver fredag (hele dagen) og hver anden mandag (eftermiddag)

Besggsven gennem projektet sponsoreret af fondsmidler

Besggsven via projektet stgttet af fondsmidler
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Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

At jeg moder personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i
deres daglige arbejde

17

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne

At der er tilbud om aflastning i aftentimerne

At der er tilbud om aflastning i weekenden

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller
som aflastningsplads pa plejecenter) indeholder
flere meningsfulde aktiviteter

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige
aktiviteter

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter

Andet:

‘|II|'I|

o

% 25% 50% 75% 100%

Saet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

At der bliver prioriteret demenskonsulenter som kan hjeelpe med hvilken hjzelp der er behov for ndr de bergrte ikke selv tager skridtet
e At der er en livline hvis eksempelvis segtefzellen bliver syg
e Kommunen bgr fa gjnene pa for hvor gennemgribende en situation det her, er hvor slidte pargrende er, hvor meget der mangler fleksible meningsfulde udviklende,
tryghedsskabende, aktiviteter, CST, funktionstraening i eget hjem, socialpaedagogisk stgtte, aktivitetsvenner, aflastning, hjzelp til prgrende, demenskonsulenter
som er casemanagers og ikke bare snakker om GPS i skoen
At have 'min' Demenskoordinator til hjaelp.
At der er mere tid til den enkelte borger bl.a. fglge dem ned til aktiviteter
Mulighed for stgtte i dagligdagen herhjemme
Radgivning til pargrende om demens og hvordan man klare dagligdagen med en dement partner/familiemediem.
Borger
Tryg og sikker befordring til og fra aflastning (den tidligere kgrselsordning fungerede godt)
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« Der er brug for at sprogbruget aendre sig sa det ikke er aflastning der er i fokus men hvad der kan skabes af aktiviteter for at traene med de ramte. Der kan ggres
meget som forlaenger livskvaliteten for bade ramte og pargrende.

e At plejepersonalet/ vikarer har indsigt i demens, mangler meget i dag

» Demenskonsulenterne er centrale. Som specialuddannede og helt centrale i forlsbsprogrammet, som er tilgdet af Slagelse Kommune og alle gvrige kommuner i
Region Sjaelland - sammen med Region Sjeelland. Det kommer man ikke udenom. Der er ingen grund til at erstatte demenskonsulenternes store indsats og viden.

e At man som sygdomsramt ikke bliver opfattet som en belastning men et menneske

Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om

demens 14

Jeg har brug for stette omkring min situation

Jeg bliver oplyst om hjeelpemidler, der kan gere
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for
borgere med demens at finde rundt

Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
tryghed, sikkerhed og hjemlighed, mulighed for at
orientere sig m.m.)

Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus
pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig
m.m.)

Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre
offentlige steder der har forstaelse for demens og
kan hjzelpe mig.

Andet:

]III'|”|

o

% 25% 50% 75% 100%
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Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

e Vi har brug for at blive taget alvorligt, og at der skabes reelle, ordentlige og solide tilbud, som bevarer funktionsniveau bedst muligt, skaber livskvalitet, giver
pargrende mulighed for ogsa at have et liv. Som inddrager og samarbejder med alle i civilsamfundet, skaber rammer for foreninger der skaber aktiviteter for
malgruppen

Fa stgtte og vejledning af min Demensradgiver der kender os

Relevant og hurtig hjzelp for jeg mister troen pa at kunne klare pasningen

At personalet har tid til at aktivere den demente

At der en fokus pa bade den sygdomsramte og de pargrende, der er brug for stgttegrupper, oplysning, CST - s& man kan treene og vedligeholde alle vigtige
dagligdags funktioner

Er der andet du gnsker kunne vaere en del af det kommunale tilbud?

e Bedre stgtte i form af viden om tilbud, muligheder og hjzelp til demensramte aldre, som bor hjemme med rask aegtefaelle. Derudover tilbud - eller mere oplysning
omkring tilbud - til pargrende til demensramte

» Opfglgning og redskaber til at kunne klare dagligdagen selvstaendigt ndr det er gnsket. Fagligt personale der er i stand til at se hvad der er behov for og kan traede
ind i situationen og vurdere den enkelte situation i hjemmet. At demenskonsulenter er fyret i kommunen er helt uacceptabelt, da det netop er dem der varetager
denne vigtige rolle for bdde den demente men ogsa de pargrende

o Der bgr vaere mulighed for at f& kontakt til en demenskonsulent, der kan komme med gode rdd og vejledning, til de borgere og pargrende der er ramt eller bergrt
af sygdommen

« Ja, casemanagers der har overblik over forlgb, tager mennesker med demens og pargrende i handen, koordinerer indsatser, problemlgser, sgrger for at saette i

gang ift. hjaelpemidler, hjeelp, alt, Vi har brug for at der skabes en funktion, hvor vi som pargrende let kan skrive med og snakke med kommunen, sd indsatserne

tilpasses, og at det hele foregdr i nzeromrddet. Vi har to med demenssygdom hjemme, vi er i knze efter 6 ar

Fa hjzelp til at fa 'det sure og kontreere lgg ud af dgren, til sit aktivitetstilbud.

Tilbud om hjzelp og aktiviteter til pargrende efter behov

M3ske jeg bliver ramt af Alzheimers, da min far og farfar dgde af dette, derfor ville det vaere rart med mere forebyggende orientering

Opret ordningen med demenskonsulenter. Lige nu fgler jeg mig overladt til mig selv

Demenskonsulent pd hjemmebesgg er uvurderlig - hjaelper pargrende til at acceptere og agere og aktivere, s det ikke ender med total kollaps for alle involverede.

Genindfgrsel af kgrselsordningen i forbindelse med aflastningstilbud er helt afggrende for den samboende med dement. Flextur er ikke egnet til den type transport

af demensramte

e At kommunen har fokus pa andet end aflastning og respekterer, at der er tale om en sygdom. Og behandler den. Se eksempelvis pa de frivillige grupper og hvad
de ggr godt. Et samarbejde ville veere staerkt

e At chauffgren til daghjemmet bliver genansat, da ordningen med Movia ikke fungerer

« Behold demenskonsulenterne evt. i begraenset omfang i stedet for at bruge ressourcer pa pseudolgsninger.

e Hjeelp og stette til den aegtefzelle, som ikke har demens men som skal finde sit stdsted i forhold til den demente aegtefeelle. Fokus pd fremtiden for den demente
(min far) og segtefeaelle (min mor). Mulighed for at kunne flytte i en plejebolig hvor bade den demente og segtefeelle ville kunne klare en fremtid sammen.
Genansaettelse af demenskonsulenter. Et KAEMPE TAB for de p%rrz;rende, at demenskonsulenterne er sparret veek

» Bedre uddannelse af demenskonsulent - man siger jo ikke ved hjemmebesgg til den sygdomsramte, at "her ser jo godt ud, s& du kan bare sige til ndr du vil have
en chip i skoen”
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Bilag 5 — Deltagere, der modtager hjemmepleje (12%)

Hvad er din relation til demens?

Respondenter
Jeg er parerende til borger med demens 19
Jeg har demens | 0% 0
Andet 4
0% 25% 50% 75% 100%
Hvad er din relation til demens? - Andet
e Jeg arbejder med demente og pargrende i Slagelse Kommune
e opmeaerksomhed
e Jeg har venner der er demente
e Jeg er beskikket vaerge
. o .
Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud?
Respondenter
Bor pa et plejecenter 4
Modtager hjemmepleje 23
Benytter daghjem 5
Benytter aflastningspladserne i kommunen 7
Har kontakt til demenskonsulenten 12
Kommer pa et aktivitetscenter 8
Andet 4

0% 25% 50% 75% 100%

s

SLAGELSE

uuuuuuu
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats

Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud? - Andet
e Bor i beskyttet bolig i Alliancehaven
 Deltager i kvindegruppe pa Amaliehaven i et projekt ved Vibeke Stubbings
e Demenskonsulentens besgg var absolut betydningsfuldt for min overlevelse som hustru til en sveert dement segtefalle

Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

At jeg meder personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i
deres daglige arbejde

15

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne

At der er tilbud om aflastning i aftentimerne

At der er tilbud om aflastning i weekenden

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller
som aflastningsplads pa plejecenter) indeholder
flere meningsfulde aktiviteter

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige
aktiviteter

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter

Andet:

T

o

% 25% 50% 75% 100%

Szt X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:
e At vi far vores demenssygeplejerske tilbage
e At der er mere tid til den enkelte borger bl.a. fglge dem ned til aktiviteter
¢ Regelmassige "hyggestunder" (samtaler) mellem personale og beboere

s

SLAGELSE

uuuuuuu
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats J’ﬂ'

SLAGELSE

KOMMUNE

o At der er nogen der kan hjzelpe med alle de sma ting som hver dag gar galt, ndr man har demens. For eksempel ndr der mistes ting, glemmes penge/betalingskort
ndr man er ude at handle, simpel elektronik (TV, cd-afspiller, demens-kalender) der driller. Alle de mange smating man som pargrende bliver ringet op omkring,
men har sd vanskeligt ved at hjeelpe med, ndr man bor langt vaek eller er p8 arbejde

o At hjemmeplejen har den forngdne tid til ogsa at stgtte/hjaelpe aegtefeelle med praktiske ggremal

e At plejepersonalet/ vikarer har indsigt i demens, mangler meget i dag

e En indgang til kommunen dag, aften og nat samt et fast tidspunkt, hvor pargrende kan kontaktes og bidrage til koordinering af indsatsen. Den demente og dennes
agtefeelle magter det ikke og kommunens folk ringer i tide og utide til pargrende, der er pd arbejdsmarkedet

Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om
demens

Jeg har brug for stgtte omkring min situation

Jeg bliver oplyst om hjeelpemidler, der kan gere
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for
borgere med demens at finde rundt

Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
tryghed, sikkerhed og hjemlighed, mulighed for at
orientere sig m.m.)

Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus
pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig
m.m.)

Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre
offentlige steder der har forstaelse for demens og
kan hjaelpe mig.

Andet:

SHI

o
&

25% 50% 75% 100%
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Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

Fa vikingbus tilbage som transport fredag, hvor min mand er pa Amaliehaven fra kl. 10,00 til kl. 15,30
Meget mere oplysning om Alzheimer og demens

At hjemmeplejen har den forngdne tid til ogsd at stotte/hjeelpe segtefzelle med praktiske ggremal

At personalet har tid til at aktivere den demente

En indgang til kommunen dag, aften og nat

Er der andet du gnsker kunne veaere en del af det kommunale tilbud?

Mere hjzelp til pargrende. Vi stdr meget alene med det. Specielt ndr alle demenskonsulenter er blevet fjernet.

Fast chauffgr til centrene

Min mand har Alzheimers, og her er det vigtigt (ikke mindst som pargrende) at man ved, der bliver taget hdand om min mand. Han skal bl.a. hjeelpes ud og ind af
bilen. Det ggr Flex-handicap ikke, i hvert fald ikke p& hjemadressen, sd Vikingbus tilbage ville vaere som at vinde i lotteriet

Genetablering af de to mgder om demens der blev aflyst efter hukommelsesklinikkens mgde

Tilbud om hjzelp og aktiviteter til pargrende efter behov

Vaer mere synlig i kommunen omkring hvilke rettigheder der er pa omrddet og hvordan man som pargrende kan sgge hjzelp

Oplysning i meget stgrre grad

Det vil hjeelpe pargrende med en telefontid senere p& dagen, f.eks. 9-10 eller 11-12. Kursus for pargrende med emner som: Hvad er demens / Fgr jeg bliver
dement / Oprette en frivilliggruppe der kan stgtte iseser pargrende

Demenskonsulent pd hjemmebesgg er uvurderlig - hjaelper pargrende til at acceptere og agere og aktivere, s det ikke ender med total kollaps for alle involverede
Min far har netop vaeret 5 dage pa hgjskole og nydt godt af det faellesskab med ligesindede og de dygtige hjaelpere. Et bofeellesskab med demensramte og
hjaelpere ville vaere godt

Opsggende demenskonsulenter som screener hjemmets samlede behov

At kgrsel med Flex-trafik kunne fungere sa man ikke skal vente i timevis som nu

At chauffgren til daghjemmet bliver genansat, da ordningen med Movia ikke fungerer

Aftale om fast tidspunkt hvor kommunale aktgrer kan kontakte den pargrende
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats

Bilag 6 — Deltagere, der anvender aflastningspladser

Hvad er din relation til demens?

Respondenter
Jeg er pargrende til borger med demens 13
Jeg har demens 2
Andet 2
0% 25% 50% 75% 100%
Hvad er din relation til demens? - Andet
 Jeg var pargrende til en dement
e Jeg er beskikket vaerge
Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud?
Respondenter
Bor pa et plejecenter 4
Modtager hjemmepleje 7
Benytter daghjem 7
Benytter aflastningspladserne i kommunen 17
Har kontakt til demenskonsulenten 12
Kommer pa et aktivitetscenter 4
Andet 2

0% 25% 50% 75% 100%

Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud? - Andet

« Deltager i kvindegruppe pa Amaliehaven i et projekt ved Vibeke Stubbings
¢ Demenskonsulentens bes@gg var absolut betydningsfuldt for min overlevelse som hustru til en sveert dement segtefaelle

(9%)

s

SLAGELSE
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Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:
Respondenter

At jeg mader personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i 11

deres daglige arbejde

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne

At der er tilbud om aflastning i aftentimerne

w

At der er tilbud om aflastning i weekenden _ 6

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller
som aflastningsplads pa plejecenter) indeholder
flere meningsfulde aktiviteter

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige
aktiviteter

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter

Andet:

1|I

o

% 25% 50% 75% 100%

Szt X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

o Der mangler aktiviteter pa aflastningsopholdet
o Flere sma selvstyrende pargrende grupper. Start dem
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats

Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om
demens

Jeg har brug for stette omkring min situation

Jeg bliver oplyst om hjeelpemidler, der kan gere
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for
borgere med demens at finde rundt

Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
tryghed, sikkerhed og hjemlighed, mulighed for at
orientere sig m.m.)

Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus
pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig
m.m.)

Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre
offentlige steder der har forstaelse for demens og
kan hjaelpe mig.

Andet:

Szt X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

o

% 25%

o Aktiviteter! (gdture, dans, sang, gymnastik etc.)
» Og jeg kan fa transport der funger, ndr man skal ankomme bestemt tidspunkt til fx dagcenter, aflastning. modsat Handicapflex, hvor man skal vaere fleksibel I

1t.15 min i hver ende. Vil gerne betale for kgrsel
e Meget mere oplysning om Alzheimers og demens

1'I|'”|I

50%

75%

100%

s

SLAGELSE
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Respondenter

45



Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats J’ﬂ'

SLAGELSE
KOMMUNE

Er der andet du gnsker kunne veaere en del af det kommunale tilbud?

Fast chauffgr til centrene

jeg er datter til demens. som er blevet en del af projektet herregruppen. som er et super godt tiltag som jeg hdber fortssetter

En skovtur - faellesdans (Musholm uha! -Uha!)

At man sgrger for god ledelse, godt arbejdsmiljg for SSH’ere og ikke for mange ufaglzerte

Oplysning i meget stgrre grad

En demenskonsulent, der ved selvsyn/besgg kan danne sig et indtryk af, hvor langt henne i forlgbet den demensramte befinder sig. Det er noget svaert ved
telefonisk henvendelse, som nu, hvor det er den p%rfarendes udsagn der bliver formidlet

Indkald til et mgde om erfaringsudveksling

Demenskonsulent pd hjemmebesgg er uvurderligt - hjaelper pargrende til at acceptere og agere og aktivere, sa det ikke ender med total kollaps for alle
involverede
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats

Bilag 7 — Deltagere, der benytter aktivitetscentre (9%)

Hvad er din relation til demens?

Jeg er pargrende til borger med demens
Jeg har demens
Andet

0%

Hvad er din relation til demens? - Andet
e Jeg arbejder med demente og pargrende i Slagelse Kommune

e Aktiv i Lungeforeningen

e Bekendt

e Jeg var pargrende til en dement
e Jeg er beskikket veerge

Benytter din pargrende/du nogle af falgende tilbud?

Bor pa et plejecenter

Modtager hjemmepleje

Benytter daghjem

Benytter aflastningspladserne i kommunen
Har kontakt til demenskonsulenten
Kommer pa et aktivitetscenter

Andet

25%

25%

50%

50%

Respondenter

11
2
5

75% 100%

Respondenter

4

8

75% 100%

s

SLAGELSE
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats J’ﬂ'

SLAGELSE

KOMMUNE

Benytter din pargrende/du nogle af fglgende tilbud? - Andet

Demenskonsulent opsagt og rejst

Tilknyttet eksperiment 'Mandegruppen' v. Vibeke Stubbing

Demenskonsulentens bes@g var absolut betydningsfuldt for min overlevelse som hustru til en svaert dement segtefzlle
Bor i Alliancehaven

Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

At jeg meder personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i
deres daglige arbejde

1

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne

At der er tilbud om aflastning i aftentimerne

At der er tilbud om aflastning i weekenden

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller
som aflastningsplads pa plejecenter) indeholder
flere meningsfulde aktiviteter

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige
aktiviteter

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter

Andet:

iji

o

% 25% 50% 75% 100%
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Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

At vi f8r vores demensygeplejerske tilbage

At have 'min' Demenskoordinator til hjzelp

Far rédgivning ved behov

Flere sma selvstyrende pargrende grupper. Start dem

At der er nogen der kan hjzelpe med alle de sma ting som hver dag gar galt, ndr man har demens - eksempelvis mister ting, glemmer penge/betalingskort nar
man er ude at handle, simpel elektronik (TV, cd-afspiller, demens-kalender) der driller. Alle de mange smating man som pargrende bliver ringet op omkring, men
har s& vanskeligt ved at hjaelpe med, ndr man bor langt vaek eller er pa arbejde

e At plejepersonalet/ vikarer har indsigt i demens, mangler meget i dag

Szt X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om
demens

Jeg har brug for stgtte omkring min situation

Jeg bliver oplyst om hjaelpemidler, der kan gere
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for
borgere med demens at finde rundt

Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
tryghed, sikkerhed og hjemlighed, mulighed for at
orientere sig m.m.)

Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus
pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig
m.m.)

Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre
offentlige steder der har forstaelse for demens og
kan hjaelpe mig.

Andet:

l'II'I|||

0% 25% 50% 75% 100%
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Seet X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

Fa Vikingbus tilbage som transport fredag, hvor min mand er p& Amaliehaven fra kl. 10,00 til kl. 15,30
Fa stgtte og vejledning af min Demensradgiver der kender os

Flere dagpleje-tilbud

At personalet har tid til at aktivere den demente

Er der andet du gnsker kunne vaere en del af det kommunale tilbud?

Mere hjeelp til pargrende. Vi star meget alene med det. Specielt nar alle demenskonsulenter er blevet fjernet

Jeg er datter til demens. som er blevet en del af projektet herregruppen. Det er et super godt tiltag som jeg hdber fortsaetter

Min mand har Alzheimers, og her er det vigtigt (ikke mindst som pargrende) at man ved, der bliver taget hdnd om min mand. Han skal bl.a. hjaelpes ud og ind af
bilen, og det ggr Flex-handicap ikke, i hvert fald ikke p& hjemadressen. S3 Vikingbus tilbage ville vaere som at vinde i lotteriet

Fa hjzelp til at f3 'det sure og kontreere Igg ud af dgren, til sit aktivitetstilbud

At politikerne ikke glemmer de demente og deres pargrende

Kgrsel til aktivitetscentre i lighed med Handicap-kgrsel

Bedre kgrsels tilbud. Flex-trans fungerer meget darligt

Indkald til et mgde om erfaringsudveksling

Demenskonsulent pd hjemmebesgg er uvurderlig - hjaelper pargrende til at acceptere og agere og aktivere, s det ikke ender med total kollaps for alle involverede
Min far har netop vaeret 5 dage pa hgjskole og nydt godt af det faellesskab med ligesindede og de dygtige hjeelpere. Et bofeellesskab med demensramte og
hjaelpere ville vaere godt

At kgrsel med Flex-trafik kunne fungere sa man ikke skal vente i timevis som nu

At chauffgren til daghjemmet bliver genansat, da ordningen med Movia ikke fungerer
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats

Bilag 8 — Deltagere, der benytter daghjem (8%)

Hvad er din relation til demens?

Respondenter
Jeg er pargrende til borger med demens 13
Jeg har demens | 0% 0
Andet 2
0% 25% 50% 75% 100%
Hvad er din relation til demens? - Andet
e Jeg arbejder med demente og pargrende i Slagelse Kommune
e Jeg er beskikket veerge
Benytter din pargrende/du nogle af falgende tilbud?
Respondenter
Bor pa et plejecenter 1
Modtager hjemmepleje 5
Benytter daghjem 16
Benytter aflastningspladserne i kommunen 7
Har kontakt til demenskonsulenten 9
Kommer pa et aktivitetscenter 3
Andet | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

s

SLAGELSE
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Gentaenkning og ny sammensatning af demensindsats J’ﬂ"
December 2022 SLAGELSE

Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:
Respondenter

At jeg mader personale, der har den nyeste viden
om demens og ved hvordan de skal bruge den i 5

deres daglige arbejde

At der er tilbud om aflastning i dagtimerne
At der er tilbud om aflastning i aftentimerne | 0% 0

At der er tilbud om aflastning i weekenden

At aflastningstilbud (hjemme, pa dagcenter eller

Com afastnnosads i lecenen incencicr ,

flere meningsfulde aktiviteter

At aktivitetscentrene har flere demensvenlige

aktiviteter 0% 0

At plejecentrene har flere demensvenlige aktiviteter _ 5

Andet: | 0% 0

o

% 25% 50% 75% 100%
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Sat X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig:

Respondenter

Jeg har mulighed for at fa radgivning og viden om
demens

Jeg har brug for stette omkring min situation

Jeg bliver oplyst om hjeelpemidler, der kan gere
mig/min pargrende mere selvstaendig i hverdagen

Der er demensvenlige faellesskaber i mit
lokalsamfund

Butikker og byrum er indrettet, sa det er lettere for
borgere med demens at finde rundt

Plejecentret er indrettet demensvenligt (fokus pa
tryghed, sikkerhed og hjemlighed, mulighed for at
orientere sig m.m.)

Aktivitetscentre er indrettet demensvenligt (fokus
pa tryghed, sikkerhed, mulighed for at orientere sig
m.m.)

Jeg meder personale i butikker, bibliotek og andre
offentlige steder der har forstaelse for demens og
kan hjaelpe mig.

Andet:

l“||$|I|[

o

% 25% 50% 75% 100%

Szt X ved de tre udsagn, som betyder mest for dig: - Andet:

e Og jeg kan fa transport der funger, ndr man skal ankomme bestemt tidspunkt til fx dagcenter, aflastning. modsat Handicapflex, hvor man skal vaere fleksibel I
1t.15 min i hver ende. Vil gerne betale for kgrsel
¢ Flere dagpleje-tilbud
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Er der andet du gnsker kunne veaere en del af det kommunale tilbud?

Fast chauffgr til centrene

At man sgrger for god ledelse, godt arbejdsmiljg for SSH’ere og ikke for mange ufagleerte

Bedre kgrsels tilbud. Flex-trans fungerer meget darligt

1) Handikap-flex, skal fungere 100%. Det fungerer overhovedet ikke. Der er alt for mange chauffgrer, som ikke er vant til at handtere demente, og som
overhovedet ikke er kompetente til at kgre med disse. For dem, er det bare et arbejde, hvor det geelder om, at komme hurtigst fra A til B, og borgeren bliver glemt
i dette. Har talt med MOVIA, og det viser sig, at chauffgrerne kan komme helt fra Ksbenhavn, og det giver jo ingen mening, at man bruger braendstof pa at
komme sa lang vej fra, ndr man har et yderst velfungerende Viking-Bus, som er bosiddende i Slagelse. Jeg har virkelig svaert ved, at fa gje p&, at der skulle veere
nogen besparelse i dette. Vi har tidligere haft demenskonsulent tilknyttet, som har udfgrt et uovertruffent stykke arbejde, og har sgrget for, at hun havde dialogen
til kommunen, og herefter kunne vi sa tage os af vores far. Dette er nu forsvundet, og hvis ikke du har staerke pargrende, sa bliver du tabt pa denne "konto".

Dvs. bindeled mellem borgere / visitator bliver for egen regning, og her har du mange aeldre, som ikke ville kunne hdndtere dette selv. Man glemmer, at i demens-
situationer, har du en kone/mand, som har rigeligt med at holde sig "oven vande", grundet at de pludselig selv skal handtere alt derhjemme, + en syg segtefzlle,
som kraever noget mere pasning, sa hvis de ogsa skal sta for at fa hjeelp/hjaelpemidler/renggring. Dvs. en aegtefaelle, som har rigeligt at se til, som sa ogsa skal
handtere kontakt til kommunen, - det er fuldstaendig tabt pa forhand! Det har de ikke overskud til
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