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Rapport med resultater fra undersøgelsen Foreningsbøvl 
 
 
 
I enkelte tilfælde har der været angivet personrettede kommentarer eller personhenførbare oplysninger i 
kommentarer, som derfor er udeladt i den samlede rapport.  
 
 

Hvad er din alder? 

 

 

Hvilken type af forening/organisation repræsenterer du? 

 

 

Hvad er din primære funktion? 

 



 

 

Hvad er din primære funktion? 

 

 

Hvad er din primære funktion? 

 

 

Bruger du kommunens hjemmeside slagelse.dk til at finde oplysninger om 
idræt, fritid og folkeoplysning af relevans for dig og/eller din forening, 
aftenskole, børne- og ungdomsorganisation mv.? (Det kan fx være info om 
puljer, tilskud, frister, tilbud/indsatser, kurser, faciliteter, Slagelse Guld mv.) 

 

 

Hvor let synes du, det er at finde de oplysninger, du har brug for på 
slagelse.dk? 
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Hvilke oplysninger har du svært ved at finde? 
 Det er svært at finde direkte kontaktoplysninger til relevante medarbejdere. 
 Den er i det hele taget ikke særlig nem at navigere i. 
 Der er rigtig mange sider og meget information. Det er svært at finde rundt i. Jeg ender altid med 

at google det, og håbe på, at jeg ender på den rigtige side. Men jeg er ofte i tvivl om jeg er det.   
Der mangler på én eller anden måde et overblik over hjemmesiden - det bliver meget underside på 
underside på underside. 

 Vi er en bowlingklub som søger tilskud til liga 
 Hjemmesiden er for upræcis så man bliver vildledt, har oplevet at medarbejder ikke vejleder, så 

man kan kan komme videre. 
 Det er besværligt, at finde siderne omkring, hvordan man søger tilskud til f.eks. en forestilling. Det 

er heller ikke nemt, medmindre man ved det, hvordan man f.eks. får sin reklame på skærmene 
eller på skærmene i kulturhuse og biblioteker. Der burde også stå noget om, at man ikke må 
opsætte plakater på egen hånd i kommunens bygninger.   
Endvidere savner jeg en decideret side omkring hver enkelt forening og specielt for os, teater og 
kultur. Der er oplyst flere foreninger, som ikke længere eksisterer. F.eks. Casablanca og 
Musicalscenen. De to er nedlagt. Det giver et dårligt indtryk til nye brugere, at kommunen 
misinformerer. Man burde gøre mere for at reklamerer for det lokale kulturliv i byerne. Specielt 
dem, som benytter kommunens faciliteter. Et rygte siger, at man gerne vil have flere unge ind. Det 
kræver en meget større fællesindsats, hvis vi skal have flere med "bussen". 

 Det kan være lidt af hvert, hvis man ikke lige har gemt en genvej fra sidst man var inde. Det 
gælder alt omkring foreningsjob og så en kladde på ansøgninger så man kan forberede sig 
ordentligt inden man logge ind for at ansøge 

 Samhørigheden i politikker og ansøgninger 
 Jeg mangler at få en mail eller anden advisering, når der kommer nye meddelelser, da jeg ikke 

kommer på winkas jævnligt. 
 Hvilke tilskud vi kan være berigtiget til, når vi er en lille forening med eget cvrnr. 
 puljer ,ed tilskud 
 Alt - virker lidt rodet 
 Opstart af ny forening 
 Baggrundsmaterialet - f.eks. regler og rammer. Der er masser af glitterpapir 
 Der er ikke meget der gælder idræt for pensionister. 
 Synes der er mange faner, og derfor kan være svært 
 Booking af lokaler og tilbehør/ ændring af booking osv 
 Der mgl overskuelighed 

 

Angiv, hvis du har ønsker til indhold, funktioner mv. på kommunens 
hjemmeside slagelse.dk?  

 En lidt bedre generel søgefunktion 
 Vedr. kunst 
 måske en medarbejder oversigt 
 Nemmere overblik samt lettere navigation. 
 det er svært at finde link til winkas hvis man har smidt det væk 
 Jeg har brug for præcise korte vejledninger uanset indhold 
 Et tema om det gode børneliv med info til forældre om bl.a. gode legepladser til forskellige 

aldersgrupper 
 Ja, der burde være deciderede sider omkring kulturlivet i henholdsvis Korsør, Skælskør og Slagelse 

(Om omliggende byer). Der skal gøres en mere aktiv indsats for at lokke publikum ind. Vi savner 
også løsning, hvor foreningerne kan kommunikere mere direkte til hinanden, uden at skulle kende 
hver enkelt medlem af en forening. 

 Alle puljer/fonde/ansøgninger gemt på samme side med direkte link til de enkelte og 
 Nemmere navigation 
 Dialog muligheder 
 En meddeles, når der kommer ny information på winkas 
 1. Fjern test foreningen :-) 2. Opstil flere aldersklasser når der skal angives kontingent beløb - og 

ikke blot 0-18 år. 
 Guide til afholdelse af events - tilladelser, skilte etc. 
 præcise oplysninger på de personer der tager sig af vedligehold, udskiftning af inventar i 

kommunens lokaler. 
 Winkas kan med fordel opdateres. Det er f. Eks. svært at bookinger som er fortaget. 



 
 
 
 

 Oplysninger om større arrangementer fra foreninger vil være nyttig, så man ikke lægger 
foreningens egne arrangement på samme dag. 

 Intet yderligere behov 
 Hvis man er inde og søge puljer kan man ikke se hvilke oplysninger man skal bruge på de næste 

sider i ansøgningen, kunne have en oversigt så man kunne se alle de oplysninger der skulle bruges 
for at ansøge. 

 Vejledninger 
 Ansøgninger samlet et sted med godt overblik og ikke som idag flere steder. *Sådan et 

indtastningsfelt som dette giver ikke overblik*. Gerne med eksempler på udfyldelse af  nogle 
ansøgninger.Gerne med barometer eller sideangivelse af hvor langt man er nået eller har igen. 

 At man nemmere kan finde den medarbejder man skal snakke med. 
 Opdatering 
 En idrætspolitik for pensionister 
 Jeg ønsker mere søgefunktion 
 Info omkring Foreninger som ikke har med idræt at gøre. Due - Høns - Fugleforeninger Tilskuds 

ordninger - lejer af haller U/B 
 Kan være lidt svær og finde på nettet når man søgerbredt 

 

Har du søgt tilskud fra en eller flere af vores puljer (fx Idræts- og Fritidspuljen, 
Udviklingspuljen eller Flere skal med-puljen) på kommunens hjemmeside 
slagelse.dk? 

 

 

Hvor let synes du, det er at søge tilskud fra vores puljer på kommunens 
hjemmeside slagelse.dk? 

 

 

Hvordan kan vi gøre det lettere for dig at søge tilskud fra puljer på 
slagelse.dk?  

 Gøre det mere enkelt.  
F.eks på forside.  
Punkt; puljer.  
Under dette punkt adgang til puljer.  
Undgå lange forklaringer om diverse puljer.  
Korter info om den enkelte pulje på dens side. 

 Det er forholdsvis let at søge medlems- og lokaletilskud, men ret besværligt at søge kursustilskud. 
Jeg vil gerne ekspedere sagen færdig, når lederne kommer hjem fra kursus, men det er som om, 
oplysninger forsvinder. Sidste år blev jeg rykket for rejsebilag, som jeg er sikker på, jeg havde 
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uploaded. Det er heller ikke særligt nemt, hvis flere ledere har været af sted på samme kursus, og 
har delt transport. 

 Ingen forskelsbehandling af kunstforeninger.  
Urimeligt, at midler fra LAG ikke kan ydes til aktiviteter i Slagelse by, mens det kan lade sig gøre til 
resten af kommunen, herunder aktiviteter i Korsør by og Skælskør by. 

 Der er virkelig mange informationer om den enkelte pulje.   
Når man søger, så kan man ikke trykke på 'Næste side' uden at indtaste alle oplysninger. Det kan 
være praktisk at kunne arbejde i et word-dokument undervejs i ansøgningsprocessen, så man kan 
gemme sit arbejde undervejs. Men det kræver, at man kan se alle de oplysninger, som man skal 
indtaste.  
Så enten samle alle oplysningerne på én side, give mulighed for at gå til næste side uden at 
indtaste påkrævede oplysninger, lave et ansøgningsskema, som kan gemme oplysninger 
undervejs/til næste gang eller et word-dokument, som man kan udfylde offline inden man søger 
endeligt. 

 Kladde til ansøgninger ligesom skrevet tidligere, igen i denne undersøgelse, smart hvis man kunne 
se spørgsmålene så man ikke skal svare det samme 

 Det skal ikke være så kompliceret at søge om tilskud 
 I kan gøre så man trykke send. De sidste 2 gange vi har skulle udfylde noget. Har man ikk kunne 

trykke send. 
 Jeg synes der er mange procedurer du skal igennem for at søge. 
 Næsten umuligt uden cvr nr  

Et cvr nr kræver en foreningskonto   
Som er meget dyr, da banken har et stort arbejde med at administrere en sådan konto.  
Faktisk umuligt med et medlemstal under 20 pers 

 

Har du prøvet at søge folkeoplysende tilskud (medlemstilskud, lokaletilskud 
og/eller tilskud til leder- og instruktøruddannelse) i Winkas? 

 

 

Hvor let synes du, det er at søge folkeoplysende tilskud (medlemstilskud, 
lokaletilskud og tilskud til leder- og instruktøruddannelse) i Winkas? 

 



 

 

 

 

Hvordan kan vi gøre det lettere for dig at søge folkeoplysende tilskud i Winkas?  
 Jeg synes Winkas i det hele taget er et tosset system, som mangler at blive moderniseret. Man 

kunne godt gøre det mere lækkert og omgængeligt. Især ved booking mm. 
 Hvis man kunne søge til f.eks instruktør / lederuddannelse sådan, at man først udfylder information 

om arrangementet, og så “bare” tilføje deltagere under det givne arrangement. Så man ikke skal 
udfylde arrangementet informationer 8 gange, hvis man har 8 ledere der skal på samme kursus 

 Nu er det et år siden, jeg gjorde det sidst, men jeg mindes at man skal igennem to bekræftelses-
skridt før ansøgningen er sendt. Det kunne måske gøres mere praktisk. 

 Aldersopdelingerne samt bopælskommuner kunne begge med fordel "samles under ét" og/eller 
simplificeres.  
Dvs. tilskud pr. medlem.  
Enten alder helt uanfægtet eller eksempelvis kun 2 aldersgrupper (o/u 15 år el. o/u 18 år el. o/u 25 
år)) samt bopælskommune helt uanfægtet; mon ikke, at der vil være et minimalt "spild" af tilskud 
til ikke-Slagelseanere?  
Ovennævnte vil løfte en administrativ byrde fra foreningerne. 

 Det er meget tungt at arbejde i Winkas - også når man skal søge om kursustilskud. 
 Mit indtryk er, at winkas ikke bruges til tilskudsansøgninger. Jeg får tilsendt et excel-ark direkte fra 

forvaltningen, som udfyldes med det antal timer der søges til voksenundervisning. 
 Det har jeg ikke løsningen til, men winkas er besværligt at finde rundt i. 
 Mmmm undgå kommune 
 Ja… i beder om kvittering, svært at levere, når jeg kører selv, for så kan jeg ikke sende togbillet og 

får ikke dækket noget 
 Medlemmer opgøres årligt og nogle foreninger har ikke årligt optag men mdr.ligt.  

Derudover er det besværligt i forbindelse med alders grænser.  
Jeg mener der burde være tilskud til ældre, da der anbefales de skal styrketræne mere 

 Igen mgl brugervenlighed 

 

Har du prøvet at søge tilskud til voksenundervisning og/eller afregne tilskud i 
Winkas?  

 

 

Hvor let synes du, det er at søge tilskud til voksenundervisning + afregne 
tilskud i Winkas? 
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Hvordan kan vi gøre det lettere for dig at søge/afregne tilskud til 
voksenundervisning i Winkas?  

 En intuitiv portal, der guider brugeren igennem 

 

Hvordan oplever du muligheden for at få kontakt med en relevant medarbejder 
på idræts- og fritidsområdet, herunder en relevant medarbejder på idræts- og 
fritidsområdet? 

 

 

Hvordan kan vi gøre det lettere for dig at få kontakt til os som kommune?  
 Der er så mange forskellige kontakter. Vi spiller fodbold i Sørby og Dalmose, hvor vi har fået fem 

(!) ekstra kontakter:  
1. En der står for græsset  
2. En der står for målene  
3. En der står for kridtning  
4. En der står for banebooking  
5. En leder for hele området  
Udover halinspektøren, som stadig står for omklædningsrummene.  
Så vi har som fodboldklub fået seks kontakter, hvor vi tidligere havde EN kontakt, nemlig 
halinspektøren.  
Vi har også haft booket en kunstgræsbane ved Slagelse Stadion. Der skulle vi have nye briknøgler 
til omklædningsrum hos én afdeling (ejendomsservice), og nogle andre briknøgler hos en anden 
afdeling (entreprenørservice), samt en der står for booking af banerne. Det er rigtig mange 
forskellige kontakter med hvert deres specialområde.  
Samtidig skulle vi selv aftale mødetid og -sted for afhentning af dem. Det ville have været lettere, 
hvis der var én kontakt og ét mødested tilknyttet Slagelse Stadion. Det kunne f.eks. være 
halinspektøren i Slagelse Hallen. 

 At telefonopkald besvares. 
 Gør det mere tydligt hvem der håndterer hvilke emner - eller allerhelst: sørg for single-point-of-

contact, og lad denne kontaktperson indhente oplysninger fra relevante afdelinger i kommunen. Det 
vil gøre hele kontaktdelen en hel del mere simpel og effektiv 

 Der kunne godt udarbejdes noget materiale med relevante oplysninger på rette personer der var 
placeret de pågældende steder hvor brugerne har deres gang til aktiviteter, så der hurtigt kan 
reageres på et problem 

 Tage telefonen 
 Administrationen efterlever ikke regler og svarer ikke på forespørgsler 
 De skal svare når man henvender sig 
 Bedre tlf tider, eller de tager tlf 
 Hvis man har en liste over kontakter ville det være lettere at finde den rigtige kontakt 



 

 

Er du kontaktperson for din forening, aftenskole eller børne- og 
ungdomsorganisation? Med kontaktperson menes, at det er dig, som modtager 
information fra os som kommune. 

 

 

Hvordan oplever du den information om idræt, fritid og folkeoplysning, vi som 
kommune sender ud til jer?  

 

 

Hvilke typer af informationer vil du gerne have mindre af? 
 Synes ikke at der er noget man kan undvære. 
 Der er forskel på spejdergrupper og andre former for idræt. Det kunne være rart at slipper for 

informationer, man som spejdergruppe ikke kan bruge til noget.  
Jeg fornemmer, at Winkas kun har en »Send til alle« knap 

 Meget sendes dobbelt 

 

Hvilke typer af information savner du at modtage fra os? 
 Hvem der har det overordnede ansvar og hvordan pågældende kontaktes 
 Specifikt drejer det sig Røde Tårn, om en pludselig udskiftning af lås, mangel på toilet, elevator der 

ikke virker. En aftale der var "sat ud af spil".  
Hvor henvender jeg mig? Hvem har ansvaret for funktionen af netop den bygning? 

 Mulighed for at søge støtte, hvilke puljer der findes 
 SIF-Venner er en frivillig organisation der understøtter foreninger i Slagelse kommune og omegn. Vi 

afholder bl. a. Sørby marked.   
Når der er mulige puljer, kunne det være fint at få informationer direkte. 

 Vi er rigtig glade for samarbejdet med kommunens medarbejdere i Korsør Kulturhus og Slagelse 
Kommune, men vi kunne godt efterlyse flere midler til de ansatte, så vi også kunne få fat på dem 
uden for normale arbejdstider. Det ville være dejligt med en simpel kommunikativ platform, mellem 
både foreninger, kulturhus og kommune. Det ville gøre det nemmere, at invitere til åbent hus og 
andre begivenheder. 

 Information om alt det der foregår på Fritidsområdet; nyhedsbreve, relevante puljer man kan søge, 
oversigt over relevante datoer at forholde sig til i løbet af året. 

 F.eks denne undersøgelse kom fredag og skal udfyldes senest den 7. april. 
 Hvem der skal søges sæsontider hos i svømmehallen, når nu det ikke virker i WINKAS. 
 Der mangler stadig en idrætspolitik for pensionister 
 Jeg ville gerne have en bedre dialog om hvordan kommune kan støtte os i at drive 

idrætsforeningen, og få tilsendt flere informationer herom - men jeg må tage et eget ansvar og sige 
at jeg hvis jeg gjorde en mere aktiv indsats, så ville jeg sikkert få den dialog, som jeg ønsker.   
Tid og overskud er nok min største barriere. 

 Jeg har været repræsentant kort tid, så jeg har af den grund ikke modtaget meget. 
 Meddelelser om aflysninger af haltimer eller ændringer 



Side 9 af 37 
 

 

 

Hvad synes du samlet set om din dialog med os som fritidsafdeling?  

 

 

Hvad fungerer godt i din dialog med os? 
 Jeg har altid fået svar på de spørgsmål, jeg har stillet. 
 Der har været god kommunikation, når man har fundet den rigtige medarbejder som mener at 

kunne løse den opgaver man efterspørger. 
 I tager altid telefonen 
 Man får altid svar på mails. 
 Meget fint 
 Har en god dialog med jer. 
 Vi får svar på det spørg om. 
 Alt ting 
 Altid opmærksomme og lyttende 
 Tilgængelighed 
 Let at få kontakt, samt problemer løst med det samme 
 Hurtig respons 
 Det fungerer godt, fordi jeg gemmer mailadresserne på de medarbejdere, jeg har været i dialog 

med. Over tid finder jeg så ud af, hvilke medarbejdere, der behandler hvilke sagsområder. 
 Hurtig respons fra kommunens side på mails. 
 En dygtig medarbejder i kulturforvaltningen svarer hurtigt på økonomi m.m. Altid en nem og direkte 

dialog. 
 Nærværende og opmærksomhed. Kendskab til hinanden 
 I er utroligt venlige og vidende i afdelingen. Jeg oplever altid en respektfuld behandling og at der 

bliver lyttet til de ønsker /behov for hjælp man måtte have. Den nye hjemmeside er rigtig god og 
overskuelig - den er et rigtig godt værktøj til at finde de informationer, der er brug for. WINKAS 
fungerer også, når jeg husker min kode. Det kan være lidt bøvlet at booke lokaler, men det 
fungerer trods alt. TAK for jeres altid dygtige indsats! 

 Altid hurtige svar på de mails, som jeg sender. 
 Rimelig svartider på mail 
 I forbindelse med aktiviteter og idrætsformål, er kontakten rigtig god. 
 Det er nemt at få fat i relevante personer ift. den ønskede hjælp og vejledning 
 Hurtig svar og hjælp på mail 
 Ved spørgsmål, undersøges der og der vendes tilbage. 
 hvis jeg har behov skriver jeg til fritid@slagelse.dk og så kommer der promte og hurtigt relevante 

svar 
 tilgængelig , interesseret , imødekommende 
 Det er hvis medarbejderen kender til aktiviteten, som er beskrevet i ansøgning samt indberetning 

når aktiviteten er slut.   
Her tænkes på gentagede aktivitet, så der ikke skal gå lang tid med sagsbehandling, inden aktivitet 
kan fortsætte. 

 Hurtig svar på spg. 
 Jeg har én jeg ringer til, hvis jeg ikke ved hvem der sidder med et bestemt område, og det fungerer 

som en god indgangsvinkel. 
 Vi har en god og konstruktiv dialog med personalet i henholdsvis Korsør Kulturhus og Slagelse 

Kommune. Svartiden på henvendelser kan til tider være lang, men det kan selvfølgelig hænge 
sammen med andre opgaver. Der burde findes flere ressourcer til de ansatte. 



 
 
 

 Alt omkring anlæg fungere godt. Steen og gutterne omkring gør et super arbejde 
 Har ikke endnu haft nogen. 
 Der kommer hurtigt svar. 
 god 
 Det gør det hvis man snakker med Jeannette Egesø fra Kultur og Fritid som altid er utrolig flink og 

hjælpsom. 
 Medarbejderne er lette at komme i kontakt med, De har stor indsigt i idrætsområdet og dets 

udfordringer, og de er lyttende og løsningsorienterede. Dialogen foregår i en god tone. 
 Hurtigst svar, og godt information. 
 Man kan altid komme i kontakt med en medarbejder på mail. Det kniber mere med at nå folk 

telefonisk. 
 Hurtige, brugbare svar på spørgsmål over mail 
 Vi ved efterhånden hvem vi skal have fat i, og jeg syntes dialogen er blevet bredere og mere 

effektiv. Men der er stadig lidt at forbedre på det.  
Der er generelt en god holdning på rådhuset ift. at hjælpe foreningerne - over de sidste 10 år er 
denne blevet bedre år for år! 

 Gode medarbejdere i Fritidsafdelingen 
 forholdsvis hurtige svar. 
 Telefon og mail 
 Engagementet fra jeres side 
 omkring booking af lokaler hvis man har et problem 
 De er gode til at minde os frivilige om tidsfrister og er meget forstående overfor evt. forsinkelser. 

Da dette er noget vi gør i vores fritid og udover vores faste arbejde. Tak for det :) 
 jwg har primært dialog med Jeanette. Ros til hende 
 Har ikke haft så meget brug for det, men I har været hjælpsomme ifm overgang af min rolle som 

kasserer. 
 At den er utrolig. 
 Hurtig kontakt 
 I svarer hurtigt på spørgsmål 
 medarbejdere er altid gode at tale med. 
 I SHK har vi regelmæssige møder og en god dialog, som supplement til de udsendte informationer. 
 Generel dialog 
 Jeg kan godt lide den direkte kontakt per tlf. 
 Svar kommer hurtig på mail 
 Hurtig og effektivt svar 
 Har været i dialog med Mads i forhold til puljen alle skal med eller noget i den dur. Mega flink, 

hjælpsom og optimistisk. 
 god kommunikation 
 God respons 
 Modtager relevante informationer.  

Flinke medarbejdere i Jeres afdeling. 
 Har været med i vores forening i rigtig mange år og derved kender mange af personerne der er i 

Kultur og fritid og ved  
hvem man skal tage fat i så for os fungere det OK 

 Jeg får hurtigt svar! 
 Udsendelse af mails med oplysninger diverse puljer, der kan søges: nemt med frister, formål og 

links. 
 Jeg er ret ny, og havde brug for information/hjælp til noget, men I tog aldrig telefonen. 
 Nemt at komme i kontakt med afdelingen og er som udgangspunkt meget villige til at se på 

muligheder mm. 
 Hjælpsomheden er god ;-) 
 Rare mennesker 
 At man bare kan sende en mail til den man nu vil i kontakt med 
 Jeg bliver mødt af engagerede og imødekommende personer som gerne vil hjælpe og som efter 

bedste evne sætter sig ind i vores udfordringer. 
 Jeg har i mange år haft en god dialog med kommunens ansatte om  

indberetning af foreningsoplysninger  (kassererarbejde). Indberetningen i 2025 er foretaget af ny 
kasserer, der har oplyst, at han ikke havde haft problemer. Jeg syntes også, at det gik vældig godt 
sidste år (2024). Der har ikke været så mange spørgsmål som tidl.  Dialogen altid fin. 

 Altid god hjælp når man rækker ud 
 WINKAS, det der virker. 
 Vi har en positiv dialog omkring mange emner 
 Ingen ting - administrationen dækker over administrationen 
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 Jeg bliver hørt 
 Haltider 
 Jeg synes generelt set, at vi er gode til at hjælpe hinanden. 
 I svarer hurtigt og med relevant information. 
 God dialog 
 Mail 
 nogle svarer hurtigere end andre. 
 Tilgængelige 
 Super at dialogen er på et mindre formelt stadie. Hurtig tilbagemelding på henvendelser. Virker som 

man er godt klar over, at vi er frivillige og bruger vores fritid, hvilket er god stil i forhold til tonen og 
respekt for vores tid. Her tænker jeg, hvis der sker en fejl eller en deadline der svipser. 

 Generelt lyttende 
 Omkring ansøgning af lokale og booke Haller 
 At de fantastiske medarbejder sidder klar til at give en hjælpende hånd, uanset om det er hjælp 

med haltider, tilskud eller vedtægter 
 Jeg har en god kontakt med Jeanette, og får altid hurtigt svar på mine henvendelser. 
 Jeg fik hurtig hjælp med booking 
 Hjælpsomme 
 Nemt på telefon og mail 
 Kommunens medarbejder er god til at lytte. Desværre er de underlaget et politisk styre som giver 

dem udfordringer! (Det er undertegnedes oplevelse) 
 Ok 
 Hurtig svar 
 Relevant information 
 Jeg har tidligere været kasserer for en anden forening og der havde jeg en meget god og 

konstruktiv dialog med Jer. 
 For de mindre udfordringer er der gerne en god og hurtig process. 
 At det lykkedes at få lokalet 
 Skriver på sms 
 lokalebooking 
 Vi får godt med info fra jer 
 Man kan ringe til jer 

 

Hvad kunne være bedre ved dialogen? 
 Der er skiftet nøgler på alle skoler, men man har ikke tænkt foreninger ind i det. og pedellerne er 

gået hjem når foreningerne kommer, derfor mangler man at vide hvem man skal gå til. Derudover 
burde skoler ikke kunne booke hal hvis forening har hallen, uden der har været dialog eller 
foreningen er med i planlægningen. 

 I følger ikke op på de aftaler vi laver, og kommunikationen imellem jer og andre afdelinger i 
kommunen er frustrerende dårlig 

 For mange ting ryger mellem to stole og kommer ikke videre. Alt for mange kontaktpersoner. 
 Synes ikke at der er noget der kan gøres bedre. 
 Måske bedre ensretning af svar til forskellige. 
 Umiddelbart ikke noget 
 At ungdommen ikke nødvendigvis prioriteres højere end øvrige aktive borger i foreningsregi.  

Det er vigtigt at ungdommen får gode tilbud om at kunne være aktiv i div. idrætsgrene m.m  
Men det er i mit perspektiv lige så vigtigt at voksne og ældre borger også får mulighed for at være 
aktive som idrætsudøver - ikke kun efter kl 20.00! 

 Oversigt over relevante personer 
 Hvis jeg kunne få adgang til et organisationsdiagram, så jeg med det samme kan se, hvilke 

medarbejder, jeg skal kontakte til en given sag. 
 Umiddelbart ikke noget med dialogen, men langsom om at handle på ting. 
 På funktionelle områder, bygningsdelen, er det svært at finde personer, der står med ansvar. Jeg 

mangler virkelig dialog på dette område eller rettere oplysning om, hvor "man går hen" med 
spørgsmål og ønsker. 

 Efter at have sendt en ansøgning til kommunens aktivitetspulje, gik der blot 10 min. til vi modtog 
afslaget. Dog er vi bekendt med, at tilsvarende foreninger modtager tilskud, hvilket vi er 
uforstående overfor. 

 Jeg oplever egentlig at fritidsafdelingen i de 10 år jeg har været frivillig i kommunen altid har 
forsøgt at gøre tingene lettere for foreningerne og skabe gode strukturer. Noget, der nogen gange 



 
 

 
 
tager længere tid end andre puljer er Folkeoplysningsudvalget. Der virker det lidt mindre agilt. 
Byggeprojekter er nogen gange også svære at gennemskue - hvordan prioriteres der. her ville det 
være godt med en tydelig plan for hvor man vil hen, så foreningerne kan blive forventningsafstemt 
langt tidligere i processerne. 

 For mange kvitteringsmails, når jeg er i dialog med en medarbejder :-) 
 At det er muligt at ringe til den ansvarlige, det er det ikke nu, kan kun kontaktes via mail 
 Der er udfordringer i forhold til faciliteterne. Men det bunder nok i forskellige udgangspunkter.   

Vi kommer fra et tæt lokalområde, hvor der er ét samlingssted og man hjælper hinanden lokalt på 
tværs af afdelinger/institutioner/foreninger/osv.  
I kommunen er der forskellige afdelinger, som har specialiseret sig i ét område, hvor man så bliver 
sendt rundt imellem afdelingerne.  
Det er to forskellige tilgange til driften af faciliteterne, hvor vi som forening kommer i klemme. 

 Ikke noget 
 Længere åbningstid. Kan være svært at nå, når man er på arbejde 
 når der kommer informationsmails er de ofte kun fokuseret på idræt, hvor andre typer foreninger er 

meget overset. 
 At medarbejderen forstår sin situation, og at medarbejderen ser ansøgningen som et positivt 

initiativ fra de mange frivillige i kommunen. 
 Måske mere målrettet information - 
 Vi savner en fælles platform mellem alle parter, hvor man kan kommunikere mere direkte ud. Det 

kunne være, hvis man ønskede at invitere flere foreninger ind til en intern opvisning. 
 Synes vi som lille landsby klub bliver syltet lidt med materialespørgsmål, hvor nærliggende klubber 

bare kan få nyt af alt uden at skal ansøge om det hele selv. Der kunne i godt være mere fleksible 
og hjælpende 

 At den blev skabt. 
 god 
 Der er intet der kunne være bedre hvis det er hende man snakker med. Nogle af de andre kan godt 

være lidt tunge at danse med. 
 Jeg kan ikke tilføje noget her. 
 Jeg synes, det er fint nok kontakte med e-mail eller telefon. 
 En mere proaktiv forvaltning i forhold til aftenskolerne. Info om lokalemuligheder, puljer, nyheder 

osv. 
 Det kan være svært at finde ud af hvem der er den rigtige at henvende sig til. Man kan blive sendt 

lidt rundt før man får fat i den rigyige 
 Vi mangler at kommunen tager mere ansvar, når det kommer til ansøgning om haltider. Der bliver 

lagt op til at foreningerne selv skal søge kompromiserne, og når dette ikke lykkes, bliver løsningen 
as-is. Når man så syntes man har søgt kompromiserne, og kun oplevet at man har mistet 
træningstid på en hel hverdagsaften, ender man med at kæmpe med næb og kløer for at holde fast 
i as-is.  
Jeg tænker at kommunen kunne opstille løsningsforslag, der kunne undgå konfrontationer ved 
halfordelingsmøderne.  
Det skal i samme stund nævnes at vi de seneste par år har indhentet en smule af det forsømte - 
men vi ville stadig være bedst tjent med den oprindelige hverdagsaften. 

 Oplysning om ændring af adgang, eks udskiftning af nøgler til lokaler, som foreningen ikke bliver 
meddelt om på forhånd. 

 Måske info om at ansøge udendørs baner 
 Ikke noget på nuværende tidspunkt 
 man kunne godt have noget mere info eller brugermøde med kommunal kontaktperson til stede 

blandt brugere af samme facilitet/lokaler 
 Jeg kunne godt bruge et års hjul eller en kalender integration af tidsfrister eller andre vigtige ting 

som skal gøres i løbet af året. 
 Winkas 
 Klar besked om opfyldelse af forespørgsler, men det er jo nok også økonomi der spiller ind. 
 Lidt mere målrettede mail, så det kun er mails vedr. idrætsforeninger der rammer idrætsforeninger 

mv. 
 Det kunne være en god ide at medarbejderne kom ud i klubberne og var synlige der - det kunne 

give rigtig god mening at medarbejdere havde arbejdstid efter 15.30 hvor klubarbejdet starter! 
 Måske kniber det sommetider med at aftaler bliver kommunikeret rundt i kommunen og til de 

kommunale medarbejdere. Bl.a. servicepersonel 
 Har ikke noget specielt 
 Ikke så meget 
 At personalet på anlægget / i hallen faktisk gør det de bliver bedt om 
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 Hurtigere godkendelse af søgte tider 
 Vi har dig også være i dialog hvor vi som forening har fået skylden for ikke at have styr på vores 

konti, i forhold til udbetaling af penge, for så senere at for at vide af en anden med arbejder at der 
er problemer med økonomi systemet. Her ville det være fedt hvis man bare var blevet stillet videre 
den en fra økonomi afdelingen eller lignende, i stedet for at skulle snakke med mellemmanden 

 vanskelig at komme i kontakt med 
 hurtigere svar 
 Tilfreds med dialogen 
 Hvis man et sted kunne se hvem der var i afdelingen og hvilke ansvarsområder de havde. 
 Udfordring med de steder vi er på (skoler) der ikke er så villige til at samarbejde. 
 Måske en tydeliggørelse af kommunens “indsatsområder” og prioriteringer. 
 Ved samtaler og møder, at der laves et resume som alle medlemmer modtager på dagen eller 

senest dagen efter. Resumet skal som mininum indehold hvad der er besluttet, samt hvad og hvem 
der skal tages aktion på aktivitet. 

 Mindre bureaukrati 
 At man måske får en mail retur med, om medarbejderen er ude af huset, og man får en besked om 

hvem man så skal kontakte. 
 Evt. mulighed for at telefonsvarer siger at personen sidder i møde til kl. xxxx eller personen holder 

fri indtil d. zz/z 
 Jeg skal ikke komme med yderligere bemærkninger. Måske en af mine bestyrelseskollegaer har 

nogen fra møder f.eks. om haltid og stadion, men det må komme fra dem. 
 At man husker uorganiseret idræt 
 At vi ikke selv skal søge information, som kommunen har, men  ikke deler. 
 Dialogen er god - men winkas systemet virker ikke logisk 
 Et hurtigt svar 
 Skoler bør indberette ikke brugte haltider 
 At kultur og idræt hjalp ift. kommunikation ift. andre instanser i kommunen, fx vej og byg. 
 Umiddelbart ingenting. 
 Hastigheden på løsninger/svar 
 Søgefunktion på hjemmesiden 
 Løsningerne - Vi har forespurgt om Trådløst internet i vores lokale Kongehavecentret, Svendsgade 

102 - men er gentagene gange fået at vide at det er på vej. nu gider man snart ikke spørge mere. 
Vi spurgte i slutningen af 2024 og der er stadig ikke kommet noget vi kan bruge selvom der bliver 
sagt det er på vej og i gang med at blive lavet. 

 Synes det fungere godt pt. 
 Svært at få løst problemer omkring rengøring og varme/varmt vand når skolerne holder ferie 
 Oplysninger omkring låne haller u/b måske bare 1-2 gange om året 
 Intet, er godt tilfreds med den indsats medarbejderne har ydet 
 Den er kun blevet bedre med årene. Der er dog visse oplysninger, vi ikke har fået, som påvirker 

vores miljør i Nordhallen - den glemte information omkring inddragelse af cafeteriet til brug for 
ungdomsklub og manglende information (skriftligt) om brug af klublokale. 

 Jeg fik ikke kvalificeret hjælp til en enkelt ting 
 Måske at det ikke kun var medarbejderne i kommunen som vi (foreningerne) kommunikerede med!  

Det kunne være godt med et møde med politikerne. 
 Respons tiden 
 Det kan jeg ikke svare på, da jeg ikke har eller har haft nogen problemer med dialogen med Jer. 
 Udfordringen er når der skal politiske personer indover og processtiden nogle gange bliver meget 

lang. 
 varme i lokalet 
 Jeg får sporadisk svar retur når jeg kontakter jer pr. mail 
 

Har du brugt/bruger du vores tilskuds- og bookingsystem Winkas? 

 



 

 

Hvor ofte bruger du Winkas? 
 Jeg bruger det ofte 
 4 gange om året 
 Ugenligt 
 5-6 gange årligt 
 Når vi skal booke lokaler. 
 Hver måned. 
 1-2x 
 Et par gange årligt 
 Jævnlig 
 Så sjældent, at jeg har glemt både brugernavn og password, hver gang jeg skal logge ind. 
 En gang 
 En gang om måneden 
 2-3 gange om året 
 Få gange om året 
 Meget sjældent. 
 dagligt 
 3-5 gange om året 
 En-to gange hver måned. 
 1-2 gange om året 
 Årligt for sæsonbooking. 2-3 x pr. sæson for booking til enkeltstående arrangementer.  

Et par gange årligt for at sikre mig, at foreningen har søgt relevante bookinger (!) 
 Ugentligt 
 et par gange om året 
 Månedlig 
 Flere gange om måneden 
 primært en gang om året for at uploade foreningsinformationer såsom regnskab . m.m. 
 ca 1 gang om ugen 
 3- 4 gange pr år 
 Meget ofte 
 10-12 gange om året. 
 Vi bruger/benytter Winkas til at finde og booke lokaler til øvegange. 
 Ca 1 gang om måned bruger jeg det til bookinger.Jeg står ikke for tilskud 
 Ind i mellem. 
 6-7 gange om året 
 flere gange om året til tilskuds søgning 
 Det gør jeg jævnligt. 
 I sæsonen flere gange om måneden 
 Måske to gange om året 
 En gang om ugen - i perioder 
 Hvert kvartal ca 
 Ca. 4 -5 gange om året 
 Bestiller lokale 2 gange om året 
 Et par gange om året. Min kollega, som sidder med ansvar for turneringen, er en del mere på det. 
 Ugentligt/månedligt 
 10-15 gange om året 
 4-5 gange årligt 
 5-10 gange årligt 
 Når jeg skal søge tilskud og uploade regnskab og beretninger. 
 dagligt 
 sjældent, men vi har fundet ud af at vi kan booke lokaler til træning og det fungerer fint. 
 Halvårlig 
 Ikke så ofte, da vi har en i foreningen der står for denne del. 
 10 gange om året 
 3-5 gange pr. måned 
 De gange behovet er der ved ansøgning om tilskud mm 
 hver måned 
 1 gang om året 
 Ofte 
 2-4 årligt 
 Hver gang der skal bookes hal eller ansøges om tilskud til kursus 
 2x årligt 
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 4 gange årligt 
 Flere gange om måneden 
 Når der skal bookes til ekstra aktiviteter- udover hold booking. Ca 1-2 x mdl. 
 Lejlighedsvis (en håndfuld gange om året) 
 Kun ved sæsonopstart, tænker jeg. 
 Et par gang om måneden 
 Årsbooking, Ansøgninger m.m. 
 1-2 gange om måneden 
 Ugentligt 
 Anvendt så længe kommunen har haft dette system. Dog ikke i 2025. 
 Sjældent 
 Når det er nødvendigt. 
 Nogle gange om året 
 Ikke så tit da vi bliver nødt til at booke tidligt. 
 Sjældent 
 Ikke særligt tit 
 en gang om måneden 
 en gang om mdr 
 Ikke så tit 
 når der skal bookes lokaler 
 Ikke ofte 
 2-3 gange om året. Til at opdater foreningsoplysninger og søge lokale og medlemstilskud. 
 Når det er nødvendigt i forbindelse med kampe og stævner 
 1-3 gange om året. Låne lokale 1-2  gang, 1 gang til booking af hal 
 1-2 gange om måneden 
 Månedligt 
 Når jeg skal booke lokaler 
 3 gange om året 
 5/6 gange årligt 
 en del 
 En gang om måneden. 
 Det har jeg brugt 2 til 4 gange årligt til tilskuds søgning da jeg var kasserer for en forening fra 2016 

til i år.   
 I den forening jeg nu er kassere i bruges det til booking af lokaler 2 gange årligt 
 Løbende hen i er sæsonen 
 Når jeg skal 
 For at få lokalet til Novos work med hunde 
 Hvert kvartal 
 2 gange om året 

 

Hvad synes du samlet set om vores tilskuds- og bookingsystem Winkas? 

 

 

Hvad fungerer godt i Winkas? 
 Rettelser til tider 
 Nemt at lave en ny bookning. 
 Det er nemt at bruge 
 Det er nemt at overskue. 
 Man kan tage sin booking  ud og have så, der ikke er tvivl. 
 Menu 



 Kvittering for booking 
 Let at komme til 
 Kan ikke lige finde på noget at fremhæve 
 Nemt 
 Jeg kan booke hjemmefra, her har jeg min profil og kan betjene mig og foreningen (Slagelse 

Kunstforening) 
 Man kan ved få klik komme dertil hvor man gerne vil 
 overskueligt. 
 Gentagne bookinger til sæsoner. 
 det er muligt at få et overblik over hvornår de forskellige steder er ledige 
 Oversigt over foreningens bookinger. Mulighed for at slette bookinger, der annulleres (af forskellige 

årsager). Mulighed for at booke for enkeltstående arrangementer. Hurtigt endeligt svar om en 
booking (således, at foreningen kan komme videre med eventuel planlægning). 

 Man har lært at leve med det. 
 Samlet oversigt over booking  

Muligt at se ledige tider 
 Booking 
 det er nemt og overskueligt at finde rundt i, tilskudsøgning er super nemt. 
 Tilskud 
 det er ret nemt at booke lokale 
 At man med det samme kan se om lokalet er ledigt, og efterfølgende booke 
 Alt er samlet og det er ligetil at booke baner osv. 
 Winkas er ganske fint, men det kunne gøres meget mere elegant i forhold til brugerfladen. Det kan 

være svært at aflæse, hvor lang tid et lokale er booket. 
 Bookinger 
 Bookingen. 
 det let at finde rundt i 
 Der er det meste man har brug for. 
 Jeg booker lokaler. Det er hurtigt, nemt og overskueligt. 
 Systemet er meget godt, fordi det er nemt at finde ud af det. 
 Lokalebookinger fungerer fint. Man får bekræftelse med det samme når man laver enkeltbookinger, 

og man har overblik over hvilke andre brugere der har booket. 
 Ved ikke, den er uoverskuelig 
 Havde sidste gang problemer 
 Mange ting samlet et sted 
 Overskueligt om lokaler er til rådighed 
 Booking 
 som regel god feedback hvis der opstår problemer 
 Det er fint overskueligt. 
 Det gør hvad jeg skal bruge det til 
 Booking er forholdsvis nemt 
 Det er altid god at kunne se sine booker og kunne booke i selv 
 Det fungere men er tungt at bruge. Mange vælger at ringe eller skrive til kultur og fritid 
 Der er det der skal bruges 
 Øhh. det fungere vel. 
 Nemt og komme på 
 Nemt og let at bruge. Kopi funktion er super god. Overskuelige funktioner. Nem at rette i 
 Det er simpel 
 rimeligt 
 Let tilgængeligt. 
 Når man søger tilskud 
 Nemt at booke i - og svar med det samme 
 Intet at bemærke 
 At det er samlet i ét system, man har brug for. 
 Selve ansøgningsprocessen fungere rigtig godt og relativt brugervenligt 
 Årsbookingningerne er efterhånden ved at være kørt godt ind. 
 At det er nemt og overskueligt, når man først er sat ind i tingene 
 Det er forholdsvis nemt at bruge. 
 Forholdsvis hurtigt at komme på. Let at komme tilbage og rette. 
 Sjældent det benyttes 
 Medlemstilskud systemet. 
 Man kan booke. 
 Orientering om aflysning af haltider 
 Det er meget nemt ift. hvad jeg bruger det til. 
 Bookning 
 Booking 
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 ok. nemt når man får det lært 
 Jeg kan godt lide, at man kan lave en booking for hele sæsonen og blot kan kopiere dagene 
 Synes det er nemt og overskueligt. Man er ikke i tvivl, hvor man skal her. 
 Man kan dom regl se om der er nikket og af hvem 
 Det er nemt at bruge som ikke er EDB nørt 
 At det er nemt at finde ud af hvor man gør de forskellige ting 
 Fint overblik 
 Selve bookingen 
 Jeg synes det er nemt at finde rundt 
 Nemt at for ny halvtid med kopi funktionen 
 Man kan finde de lokaler man har brug for 
 Det er overskueligt 
 Umiddelbart let tilgængeligt 
 4 på enn1-10 skala 
 bruger det kun til lokalebooking 

 

Hvad kunne være bedre? 
 Layout og kun en måde at booke på.   

Sæsonbooking burde kun være fremme når dette skal bruges, man bliver forvirret over alle de 
muligheder man skal bruge, plus gær man det forkert, bliver de afvist.   
Winkas virker gammelt og umoderne. Det kunne være fint man havde en app 

 Layout og overblik er ikke godt 
 Overblik og færrere mails. 
 Synes at det stadig er godt. 
 Overskuelighed 
 En samlet årlig oversigt over booking fremfor man skal kigge pr mdr 
 Intet 
 Hovedmenuen kunne nemt gøres meget mere selvforklarende. 
 Umiddelbart ikke opdager noget. 
 Winkas virker som om det trænger til en opdatering. Det er ikke nemt altid at forstå, hvad der 

spørges om.   
Sådan et system er nødvendigt, men det virker trægt. 

 Overskueligheden for at se lokaleledighed over flere perioder 
 bookingen kan godt drille, men så hjælper Jeanette altid. 
 Enkeltbookinger kan være lidt tricky at klare ... 
 Selve platformen Winkas er bygget på 
 I forlængelse af ovenstående vedr. at skulle tjekke (sikre bookinger), så kan det være forvirrende, 

at kommunen rundsender reminder om at booke til alle foreningerne - ikke kun til de foreninger, 
der mangler at booke. Simplere og mere intuitiv booking.  
Simplere ansøgning om tilskud til indkøb af materiel/udstyr. 

 Det er SÅ tungt et system! 
Alene det, at systemet ikke justerer sig til skærmstørrelsen på ens computer gør, at man ikke kan 
se f.eks. 'log ind'-knappen, er helt kritisk.  
Der er kommet RIGTIG mange oplysninger ind i systemet. Men vi bruger ikke alle 50 (?) forskellige 
lokationer. Der bør være en mulighed for at vælge favoritter, så man kun får vist dem.  
Der mangler generelt en strømlinethed i, hvordan lokaler osv. bliver indtastet i systemet. Nogle 
haller inddeles meget, mens andre ikke bliver det. Nogle haller har omklædningsrum, mens andre 
ikke har det. Er der opsat nogen retningslinjer for det?  
Det er helt uoverskueligt at skulle rette eller bare se i bookede tider.   
Foreningsoversigten er uendeligt lang. Hvorfor er der foreninger uden for Slagelse Kommune med? 
Kan man opdele det i idræt og andre foreninger?  
Der er dele af Winkas, som ikke bliver opdateret, f.eks. aktiviteter og Meget Mere Haltid. 

 Log in forside hvor mine samlede bookinger står 
 Oversigt over hvem der har booket hvor 
 lokalebooking systemet er meget besværligt når man vil booke mange træninger ud i fremtiden.  

min forening holder ikke sommerferie og tænker ikke i sæssonner så det bliver hurtigt besværligt at 
booke i ferie m.m. 

 Bane bookning af grønne baner 
 Lige nu fungerer det rigtig godt 
 Intet. 
 Det kunne være rart, at systemet skrev noget mere beskrivende, når kommune eller kulturhuse 

låste bestemte datoer. En grå kasse er ikke særlig beskrivende. Det giver ikke rigtig mening.   



 
 
  
Winkas er fint, men brugerfladen burde have en overhaling med 2025-penslen. Evt. tryk-testes 
inden man offentliggør noget. 

 Hurtigere behandling. 
 Kunne godt bruge en modernisering, så man nemmere kan booke flere lokaler samlet. Et bedre 

overblik over bookningen. 
 Det kunne være bedre hvis man opdateret og redigerede lidt mere så ikke der står noget der for 

gammelt. 
 Det har jeg ingen forslag til. 
 Tilskudsmodulet/afregningsmodulet 
 Meget gammeldags og svært at navigere rundt i. Uoverskueligt at vælge tidsrammen 
 Har ikke løsningen 
 Synes det er svært med alle de forskellige steder man skal godkende 
 Der mangler lidt struktur, så man kunne benytte det lidt mere intuitivt 
 kunne der mon være en bedre synlighed når man som bruger skal kigge i bookings kalender. Altså 

mere overskuelig eventuelt 
 Opdateret design er lidt outdated. Men funtionen er rigtig fin, så ikke rigtig en krititk 
 Jeg synes, systemet trænger til en markant forbedring, især når det gælder overskuelighed. 

Oversigterne over aflysninger og bookinger bør være langt mere visuelle og brugervenlige. Det ville 
også være en stor fordel, hvis ikke kun den administrative medarbejder har adgang til disse 
oplysninger. Trænerne bør også kunne se de aktuelle bookinger og aflysninger, så de bedre kan 
planlægge deres tid og forberede sig i god tid. Det vil uden tvivl styrke både samarbejdet og 
effektiviteten. 

 Vi kunne godt tænke os, at man kunne booke noget udenomsarealer/grønne arealer/skov mm ifm 
hundetræning. 

 Bedre oversigter 
 Det er ikke de bedste overbliksbilleder der er i programmet 
 Hjælp til at huske på at man skal booke, hvilke kan være svært at huske i en travl hverdag 
 Booking modulet 
 Har ikke noget specifikt 
 der kommer lidt mange mails 
 At kan booke flere steder på en gang pr dag 
 Det skal være nemmere at søge sæson bookning efter 1/3  

Dette gælder for selv egne haller 
 Bedere forklaringen, evt. Et lille spørgsmåls tegn man kan trykke på ved det forskellige felt. (Med 

forbehold for at det er lidt tid siden jeg har brugt det, og derved ikke rigtig husker hvordan det 
fungerede) 

 nemmere indgang 
 PDF mængden kunne øges 
 Når man booker udendørs baner 
 Der skal ‘dobbelt godkendes’, hvilket besværliggør booking 
 Intet at bemærke 
 Som ny havde jeg brug for hjælp til opstarten, og derfor kunne vejledninger være godt. 
 at der blev selekteret mellem foreninger og at der var en form for baggrundstjek af foreninger, så 

man ikke bare kan oprette en bruger på systemet og så booke tider.  
Dertil bør der ikke være adgang til booking i hele kommunen, men derimod afgrænset til områder. 

 Booking oversigterne er meget dårlige. Hvilke andre ting man også parallet skal book. F.eks 
boldbaner og omklædningsrum  
Stævne i hal, husk lys i hal, dommerbord der kan aktiveres og bruges, toiletpapir m.m. 

 At der er en vejledning til dem der ikke kan finde ud af systemet 
 Mulighed for at se kontaktoplysninger på dem som har en booking 
 Hvis man forbereder sig godt med oplysninger, undgå at skulle gå tilbage og måske miste det, man 

allerede har indberettet. 
 Kan være bøvlet. heldigvis er medarbejderne hjælpsomme over tlf 
 Bookingsystemet. 
 Overblik og hvor man finder hvad 
 At alt ikke skal bookes enkeltvis(når det ikke er serievis). Man modtager ekstremt mange mails når 

man skal booke. 
 Til det jeg bruger Winkas til, synes jeg at det er nemt og overskueligt system - Hvis jeg skal pege 

på noget, så vil det være det visuelle indtryk. 
 At det er mere overskueligt at finde rundt i. 
 Intet 
 Systemet til at sende filer kan godt drille engang imellem. Synes ikke jeg har oplevet det de sidste 

par år dog. 
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 Det kræver. angectasteyryk at komme frem til at få booket 
 At det ville være rart for nye bestyrelsesmedlemmer, at der måske ligger vejledninger til at kunne 

komme finde rundt derinde 
 At man med sin profil ikke behøvede at udfylde standardoplysninger til brug for booking af haller. 
 Angivelse af f.eks arealer på kort 
 At tider blev godkendt hurtigere 
 Mere over skueligt når man skal booke 
 Der er mange steder der skal krydses af for at booke et lokale 
 Mangler noget overskuelighed 
 Brugervenlighed og overblik 
 Gøre det mere overskueligt 
 lokalebooking 
 Lettere at bruge 

 

Hvor let synes du, det er at finde de oplysninger, du har brug for i Winkas? 

 

 

Hvilke oplysninger har du svært ved at finde?  
 Det er bare umoderne, og uoverskueligt 
 Sidste år havde vi nær mistet vores tilskud, fordi jeg havde uploaded regnskab og 

generalforsamlingsreferat sammen med ansøgningsbilagene. For mig var det i hvert fald ikke 
tydeligt, at regnskab og referat skal uploades et andet sted. 

 En overskuelig oversigt over bookede tider. Hvornår man kan lave sæsonansøgning. 
 Intuitivitet savnes. 
 Samlet oversigt over bookningen. 
 Alle 
 aflysninger 
 Eksisterende bookinger 
 Hvad der kræves når man skal ansøge om penge. I forhold til dokumentation 
 Bookinger, ledige lokaler mm 
 Oplysning om hallerne bliver brugt i forhold til ansøgningen 
 Hvad skal der indberettes og hvor, hvad kan I bruges til 
 At finde lokaler der må bruges til hunde 
 Generelt svært at bruge for en person uden flair for comp. 



 

 

 

Angiv, hvis du har ønsker til indhold, funktioner mv. i Winkas 
 Det skal gøres mere lækkert og overskueligt 
 En liste over vigtige deadlines for tilskuds søgning, så ikke det hele ligger på mail 
 Bedre overblik i Mine Bookninger og især aflysninger sam,t at kommunen også bruger systemet. 
 Jeg har lige hørt, at der er noget, som hedder »Broen«, som vist er en pulje, man kan søge til 

økonomisk trængte medlemmer, der f.eks. har svært ved at finde penge til uniform, selvbetaling til 
ture og lejre, muligvis også kontingent. Det ville være fedt, hvis Winkas tilbød en adgang hertil. 

 Ikke specifikke. Nogle gange går det nemt, andre gange ikke. Måske jeg mangler øvelse med at 
bruge Winkas 

 Bookingen kan blive bedre. Der er perioder, man ikke kan booke i systemet, men godt kan "i 
virkeligheden". Det kan være svært at booke flere dage samtidig. Beskrivelserne om det er 
sæsonbooking eller enkelt booking kan godt forvirre lidt. MEN det hele er der nogen gange er det 
mig, der ikke tager mig tid nok til at læse det hele. 

 Nogle søgefunktioner, der kunne skabe overblik over både egne og andres bookinger pr. sted/rum 
 Meget mere brugervenlig!   

En Meget Mere Haltid-side, som man egentlig kan bruge til noget i stedet for ubrugelige pdf-filer. 
Og at det så bliver opdateret.  
Mulighed for integration af booking-modulerne på f.eks. hallernes hjemmeside eller samkøring med 
foreningernes systemer. Der er helt sikkert mange aflysninger, som kunne blive registreret lettere, 
hvis der var en eller anden form for synkronisering. 

 Når man skal booke en 11mands bane og den er opdelt i 2 8 mands baner inde i 11 mands banen, 
så skal man booke 2 8 mands bane for at få en 11 mands bane det kan gøres letter ved at man 
kunne kunne markere de baner man skulle bruge og derved kun en bestilling for at så en 11 mands 
bane.   
Det samme er hvis jeg skal bruge 4 baner til et 5 mands stævne skal jeg lave 4 bookninger i sted 
for 1 bookning  
ved at man ikke kan markere de baner man skal bruge på en gang. 

 Jeg savner en enklere måde at bruge systemet på. Det fungerer, men det kan gøres nemmere at 
forstå. Vi savner en fælles måde at kommunikere på til alle involverede.   
Hvis man f.eks. er tilknyttet Korsør Kulturhus, kunne det være rart, hvis man kunne skrive til alle 
ansatte og foreninger i den klynge. 

 Jeg synes Winkas fungerer fint 
 
 



Side 21 af 37 
 

 
 
 
 

 Det kan være at det kræver lidt undervisning, eller en vejledning, man kunne gå til?  
Jeg var på information, da det blev introduceret, men der gik lang tid, inden det virkede, så vidt jeg 
husker. 

 Jeg tror indholdet er OK - men overskueligheden mangler. 
 kan man forbedre info i forbindelse med en anden forening pludselig booker tæt op af foreningens 

egen tid, hvor der ikke har været booket før? 
 Jeg ved ikke om det skal høre ind under Winkas. Men vi bruger et extern system til medlems 

styring og økonomi, hvilket fungere rigtig godt. Men kunne godt se en fordel i at denne funktion 
kunne stilles til rådighed af kommunen for at lette disse funtioner. Og måske integrere dette direkte 
til tilskudede. 

 Jeg synes, systemet trænger til en markant forbedring, især når det gælder overskuelighed. 
Oversigterne over aflysninger og bookinger bør være langt mere visuelle og brugervenlige. Det ville 
også være en stor fordel, hvis ikke kun den administrative medarbejder har adgang til disse 
oplysninger. Trænerne bør også kunne se de aktuelle bookinger og aflysninger, så de bedre kan 
planlægge deres tid og forberede sig i god tid. Det vil uden tvivl styrke både samarbejdet og 
effektiviteten. 

 Bedre oversigt over bookinger, som er forskellige fra de faste haltider 
 Ny måde / ny booking system 
 Ikke brug for yderligere 
 Hvis man skal booke en 11 mands fodboldbane som består af 2 8 mands baner der skal man booke 

begge 8 mands baner for at få en 11 mands bane, hvis man kunne markere de 2 8 mands baner og 
booke dem på en gang ville det gøre det lettere. 

 Intet at bemærke 
 Ønsker at kommunen tager stilling hvad de enkelte haller skal bruges til og at der bliver lavet 

kontrol med de enkelte foreninger. Der er utrolig mange privatbrugere i haller som ikke har noget 
at gøre i hallerne og besværliggør arbejdet for officielle frivillige foreninger 

 De som er revante er vigtig.  
Adgang til Adgangsforhold med nøglebrik skal være mere smidig og kunne aktiveres via Vinkas. 

 Kontaktoplysninger om andres booking 
 ligere ikke yderligere ønsker. Henviser til andres ønsker(trænere). 
 At det begrænses, så alle foreninger ikke kan booke efter velbefindende overalt i kommunen. 
 Ansøgning om nøglebrikker kunne være smart. 
 Jeg ville gerne kunne se på et kort hvad jeg har booket 
 At kommunen og selvejene hal afstemte haltider til leje 
 Ingen ønsker 
 Nemere at bruge 

 

Har du brugt Winkas til at booke faciliteter? 

 

 

Hvor meget tid vurderer du, at du bruger om året på at booke faciliteter i 
Winkas? 

 1-2 timer 
 10-15 timer 
 2-3 timer 
 2 Timer 
 15 min 
 2-3 timer 
 15 minutter 
 2-3 timer 
 Et par timer. 
 30 timer 
 10 min. 
 3-4 timer 



 
 
 
 
 

 Har booket et par gange 
 For meget, da det er tungt at arbejde i. Men måske en halv time i gennemsnit over året, hvor der er 

stor variation.  
Det tager tid at sæsonbooke, og justere tider og aflyse dem løbende. 

 1 time 
 1-2 timer 
 10 timer 
 meget lidt da vi har en fast aftale med Slagelse Musikskole 
 Det er svært at sætte tid på men der bruges mange timer på det 
 15 min 
 2-3 timer 
 Ikke meget, måske 4-5 gange, da en anden står for det. 
 Et par timer 
 Passende tid. 
 Et par dage om året 
 10 min 
 1 time ca. 
 Åh...den er godt nok. Jeg har aldrig tænkt på Winkas som en 'tidrøver'. Det er ofte samme facilitet, 

jeg booker. Alt i alt kan det måske løbe op i en halv til en hel time. 
 Måske to gange om året 
 1 time 
 Alt for længe ift hvis det var mere brugervenligt og med mulighed for at sortere i stedet for at se alt 
 Ca. en halv time. 
 Minimalt - min kollega med turneringsansvar bruger til gengæld en hel del om end jeg ikke ved 

præcist hvor meget 
 Få timer 
 1-3 timer 
 1 time 
 5 -10 timer 
 jeg bruger rigtig meget tid 
 vi har først 'lige' opdaget det - og det er instruktør der booker - ikke mig. 
 20 min 
 Jeg anvender ikke meget tid, da vi som skrevet tidligere har en anden i foreningen, der primært 

booker 
 3 timer 
 2-3 timer 
 10 min 
 2 -3 timer 
 det er badmintonformanden der fixer det. 
 2 gange årligt om til en hel dag og ellers efter forbrug 
 15 min 
 Jeg står kun for enkelt booking til weekend arrangementer, men nok omkring 2 timer 
 15 min 
 Det er svært at svare på bruger forholds vis meget tid på det. 
 6 timer 
 1 time 
 4-5 timer 
 Årsbooking forhold lidt, det kan gøres på 2-4 timer. Ændringer i booking er meget forskellige 
 ca. 2 timer om året, men vi har også mange aktiviteter, vi skal booke faciliteter til 
 Det er meget forskelligt - og afhænger af egne arrangementer og sæson 
 1 time 
 Ikke længere, da svømmehallen ikke bruger det. 
 Nogle timer 
 5 til 10 timer 
 30-60min 
 1 time 
 en gang om mdr 
 et par timer 
 10 minutter 
 15-20 
 1/2 - 1 time 
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 jeg bruger ca. 2 timer om året, på at booke haltider og faciliteter 
 Ca. 10 min pr. Gang 
 Max 15min 
 8-10 timer 
 1 time 
 Et par timer 
 Det kommer and på hvor mange afslag man får. Det lykkes ikke at få lokalet til en moves work 

konkurrence det gjorde vi så i en anden kommune 
 2 timer 
 Meget og giver op, må have hjælp til bookning 

 

Hvor let synes du, det er at booke tider i Winkas? 
  

 

 

Hvordan kan vi gøre det mere enkelt for dig at booke tider i Winkas? 
 Det er bare ikke det mest brugervenlige system at arbejde i. Specielt bookede tider er meget 

besværligt at arbejde med. 
 Har svaret på tidligere i undersøgelsen 
 Ny interfase 
 Jeg synes, systemet trænger til en markant forbedring, især når det gælder overskuelighed. 

Oversigterne over aflysninger og bookinger bør være langt mere visuelle og brugervenlige. Det ville 
også være en stor fordel, hvis ikke kun den administrative medarbejder har adgang til disse 
oplysninger. Trænerne bør også kunne se de aktuelle bookinger og aflysninger, så de bedre kan 
planlægge deres tid og forberede sig i god tid. Det vil uden tvivl styrke både samarbejdet og 
effektiviteten. 

 Bedre booking system 
 Book flere steder på en gang pr dag 
 har ikke noget bud 
 Måske tilbyde et kursus 



 

 

 

I hvor høj grad oplever du, at din forening, aftenskole mv. kan få lokaler/tider, 
der svarer til jeres behov? 

 

 

Uddyb gerne, hvilke behov som I pt. ikke kan få opfyldt? 
 Vi mangler et fast ordentligt sted at være, med plads til vores udstyr og vores indendørs møder 
 Kommunen har ikke faciliteterne. 
 Egne Mødelokale til bestyrelsesmøde og generalforsamling. Mulighed for at samle medlemmer i eget 

lokale - “klublokale”! Det gør jo at vores klub føler sig “fremmed” i Nordhallen. 
 Der mangler haltid i Sørbyhallen. Det er ikke muligt for os at få i nærheden af de timer, som vi 

gerne vil have.   
Der mangler kunstgræsbane-tider. Og når vi ikke har egen bane, så kommer vi bagerst i køen. Det 
giver ekstremt uattraktive tider, som vores medlemmer ikke ønsker at bruge. 

 Passende lokation. 
 Vi har ikke nok banetid indendørs fra kl. 17-19 
 vi har brug for lokaler med plads til omkring 20 personer hvor musikinstrumenter kan støje med op 

til 109 db. vi er i øjeblikket klemt ind i et lille bitte lokale på vestre skole der ikke er lydisoleret til 
omverdenen.  
desuden har vi behov for til tide at dele ud i mindre grupper der er lydisoleret fra hindanden. der er 
mange lokaler på musikskolen der dækker behovet kan ikke få adgang selvom de står tomme. 

 Der mangler kapacitet i Sørbyhallen. Det er en hal med stor belægningsprocent, så det er stort set 
umuligt at få haltid til indendørsfodbold. 

 Hallerne er proppet og vores forening er ikke prioriteret, så hvis vi ofte gerne ville have mulighed 
for at bruge haller i hverdagene om vinteren, så er det helt udelukket.  
Desuden kæmper vi med, at når hallen er booket til fodbold, så skal vi selv sætte bander op og tage 
dem ned. Det bliver aldrig pakket sammen korrekt, og banderne er i dårlig stand, så derfor bruger 
vi altid uforholdsmæssig lang tid på det. I mange andre kommuner er der ansatte til at sætte 
banderne op når hallen er booket til et bestemt formål. 

 Vi mangler stadig vores torsdag aften, som er blevet givet til hockey. Jeg siger ikke de ikke 
fortjener den, men vi har savnet den lige siden...  
Vi ved vi har fået lidt hist og pist, og det er vi mega taknemmelige overfor, men Nordhallen er vores 
vigtigste hal, da det er her vi spiller kampe, og vi har blot en ren basket aften om ugen i denne hal, 
og det er lidt i underkanten ift. at være i kamptræning.  
Dertil kommer at en del af de medlemmer, der bor i umiddelbar nærhed af denne hal, sjældnere 
kommer på gymnasiet - hvis vi skal være med at gøre det nemt for ALLE at dyrke sport, er det jo 
sjover hvis vi har rige muligheder for at gøre det, og ikke føler at der er modstand visse steder i 
systemet. 

 Vi skal midt på sæsonen skifte hal to gange om ugen. Ud til haller hvor gulvet er så glat at vi ikke 
kan lave mange af de øvelser der kræves for at dygtiggøre vores spillere. Det gør det meget svært 
at talentudvikle. 

 Indendørs tider der dækker vores mindste medlemmer behov for træningstider tidligt på 
dagen/eftermiddag og ikke kun fredag og lørdag 

 Savner virkelig at kommunen tager stilling til hvad den enkelte hal skal bruges til og samtidig at 
hallerne primært bruges til indendørs aktiviteter og selvfølgelig ungdomsaktiviteter. Det giver ikke 
mening at der skal være så meget indendørs fodbold. Der var som udgangspunkt ikke nogen 
problemer da Corona var en ting, med at spille udendørs. Dertil er der efterhånden så mange 
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kunstofsbaner og så lidt vinter at der bør kunne spilles udendørs.  
Dertil er det ikke en løsning når man mangler haltider at blive tilbudt noget i by som ligger langt 
væk fra den primære hal. Vi mangler haltid pt. og har ventelister på stort set samtlige hold.  
savner et overblik over faciliteter i kommunen og argumentet med at der er ledig tid er meget 
muligt. Men kommunen må også indse at i spidsbelastningen fra 15.30 - 20.00 er der ikke noget 
ledig kapacitet 

 Vi har ikke nok haltider, som desværre giver ventelister.   
I bliver nødt til at tage ansvar, uda fra fakta, i fordelingen af hallerne/lokaler hvis i gerne vil 
prioritere sport/foreningslivet for "den unge generation".   
Hallerne skal også stemme overens med brugernes behov.   
Skal sportsgren X virkelig bruge en stor hal, når de godt kan dyrke deres sport med 3 meter til 
loftet i stedet?    
Skal sportsgren X med gode udendør fasciliter(som ingen andre bruger) have så mange tider 
indendørs i "vintermånederne", nu vi har general mangel på haltider?  Etc. 

 Tid til motionssvømning 
 Vi skal som pensionister konkurrere med børneidræt, idet vi ikke mener at vi skal tage tider fra 

voksne på arbejdsmarkedet. 
 Vi skal selv sørge for lokaler, da kommunen ikke har lokaler svarende til det der er behov for 
 Vi savner vores egne lokaler, hvor ting ikke er smadrede, der er rent og vi kan få flere 

træningsmuligheder 

 

Er der praktiske opgaver forbundet med jeres brug af lokalet/faciliteten, hvor I 
laver jeres aktivitet? 

 

 

Hvor meget tid bruger dit hold/din forening typisk på at håndtere praktiske 
opgaver i forbindelse med brug af faciliter/lokaler til jeres aktivitet? 

 10-20 timer ugenligt 
 Vi er 2 personer  der i 2024 havde 1680 timer hver på anlægget ( vedligehold) 
 Ca 2 1/2 time 
 Vi bruger næsten udelukkende vores egne faciliteter, og der bruger vi rigtig meget tid (klargøring, 

vedligehold etc.) 
 15 min 
 1 time pr gang 
 Vi ejer jo selv vores spejderhytter, og står som sådan for alt det praktiske. 
 En del tid…. Skal af og til rydde op i hallen inden vi kan bruge hallen. 
 Specifikt omkring Røde Tårn: Efter tiltag fra Musikhuset mangler vi et toilet. Det går der en del tid 

med. Desuden en elevator ude af funktion. Ude af funktion i mere end et år!!! Vi bruger mange, 
mange timer. 

 30 timer 
 forberedelse: 5 prs. 1 time  

oprydning 10 prs. 1 time  
ialt mandetimer: 15. 

 Små 10 min. pr. træning, vi hjælpes ad 
 10 - 15 min. pr. træningsgang. 
 En time om ugen. 
 10 minutter pr. hold pr. gang 
 2 timer 
 Bruger typisk 10-15 pr. Udendørs fodboldtræning 
 lidt tid, men rimeligt 
 alt i alt 1 times tid opstilling og oprydning 
 Bander tager lang tid jf. tidligere spørgsmål, det tager måske 30-40 minutter for trænerne, og ca. 

det halve at pakke sammen hvis man virkelig aktiverer samtlige forældre der er til stede. 
 2-3 årlige arbejdsdage kl 9-12 med 20-25 frivillige 



 
 
 
 
 

 I det at Korsør Kulturhus kun har een decideret scene, hvilket IKKE er nok, er vi nødsaget til at 
konstruere egne kulisser og tilpasse dem til lokalerne. Det kræver meget tid, når lokalerne kun har 
en hvis højde og drøjde. Vi er glad for, at kunne låne lokalerne.  Det er svært, at booke lokalerne 
over en længere periode, når andre foreninger også, og forståeligt gerne vil benytte samme 
faciliteter. 

 Hen over vinteren bruger vi nok et par timer om ugen på klargøring og aflevering 
 15 minutter 
 Bygning af scene. Opsætning af lyd og lys. 
 2 Timer ca. 
 Normalt fra 10:00 - til 15:30 Hver lørdag 
 Klargøring og oprydning 
 Ikke lang tid 
 Tre kvarter til en time 
 ca. 5-10 min pr. gang 
 1-2 timer om ugen 
 Jeg ved at der bliver brugt en del tid og ressourcer i at få udbedret fejl og mangler på vores anlæg 

og de faciliteter, som vi benytter. 
 30 min 
 meget tid 
 5 min 
 20 min. hver gang vi har spinning, da spinningscyklerne skal frem og tilbage (de kan ikke være 

fremme i lokalet hele tiden) 
 Det kan jeg ikke svare på 
 15-20 min inden træning, fejer og vasker halgulvet 
 3 timer 
 Vi stiller selv udstyr op - en del af aktiviteten 
 Et par timer Klargøring -  nogle gange let rengøring  (opsætning stole 
 15 min. 
 10-15 min pr. gang 
 Der er ikke rydetet op inden vi skal starte. Der er ikke rent halgulv. Der ringe lys i hallerne. 
 Ca 15 min 
 mellem 15 og 45 minutter, alt afhængig af hvilke aktivitet vi snakker om 
 Det ved jeg faktisk ikke 
 Jeg har ikke hørt om væs. tid for at komme i gang. Det er nok mere om sommeren, når træningen 

er udendørs. 
 Varierer. 
 Vi skal sætte badmintonnet op og ned. Det er ikke besværligt. 
 ingen tid, vi har selv faciliter 
 Intet, det kører bare 
 Vi står selv for rengøring i billardklubben og sætter selv nye lamper op og alt andet praktisk i 

klubben. 
 Der er rengøring dagligt, vedligehold af inde og udendørsområde. Køb af rengøringsartikler og 

generelt til dette. Derudover åbne og lukkesystem og vedligehold af håndtag og porte. 
 2 timer pr kamp, nedtagning af fodboldbander opsætning af floorballbander samt vask af gulv og 

bagefter nedtagning og opsætning 
 Ca. 2 timer om ugen i vinterhalvåret 
 5-10 minutter ved hver træning i Nordhallen, hvor der p.t. er meget hærværk, så vi skal stå vagt 

ved døren for at lukke medlemmer ind. 
 Flytte mål og sætte baner op men det har vi altid gjort og det er ikke noget problem 
 Det er fordelt på flere bestyrelsesmedlemmer, så svært at sige! 
 30 min pr uge 
 Ca 1 time pr dag, en hal er booket i weekend 
 15-20 min 
 Vi hund tid til at rydde op efter os selv 
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Uddyb gerne, hvis du oplever, at det giver udfordringer, at I selv skal varetage 
praktiske opgaver i forbindelse med brug af lokaler/faciliteter til jeres aktivitet?  

 Vi kender facilitererne bedre end kommunen. Giv os en hovednøgle (der mangler personale i 
hallerne). 

 Da vi er selvejende er der ingen hjælp fra Kommunen 
 Ikke de store problemer, hvis alle passer deres, ang. rengøring oprydning. 
 Nej 
 Det giver selvfølgelig udfordringer, at langt det meste arbejde udføres af frivillige (ledere, forældre 

og voksne spejdere) 
 Hvis jeg booker køkken skal jeg altid tømme opvasker selvom jeg aldrig bruger den 
 Det er en udfordring, at kommunen i stor udstrækning forventer digital kommunikation og 

selvbetjening, men ikke yder lokaletilskud til tilslutning til bredbåndsnettet. 
 Skal være i hallen 30 min før opstart, for at nå det inden børn kommer. 
 Fremgår vist af ovenstående.   

Resultatet bliver måske, at brugen af Røde Tårn lukkes ned. 
 Primært instruks omkring affaldshåndtering. Det kunne være super, hvis man som frivillig kunne få 

lov til at bruge hallens affaldscontainere efter et event, så man ikke skulle kører det væk selv. Det 
ville være dejligt.  
Måske en instruks i hvor lyset tændes - det er ikke altid, at de frivillige ved det. Evt med et "Praktik 
om hallen" opslag på centralt sted i hallen.  
Rengøring er intet problem - der står altid relevante rengøringsredskaber og der er let adgang til 
borde/stole eller hvad vi skal bruge. 

 Manglende oprydning fra øvrige brugere af lokalet. Uautoriseret brug af foreningens udstyr. 
Hærværk på foreningens udstyr. Bortkomst af foreningens udstyr. 

 Vi er nødt til at booke 45 minutter til opsætning af indendørsbander hver uge. Det er haltid, som 
går fra aktiviteter. Tidligere havde Dalmose- og Sørbyhallen sat banderne op inden træning, så 
aktiviteterne kunne gå i gang med det samme. Men en hjemtagning af de grønne område fra 
hallerne betød personalenedgang, så der ikke længere er mulighed for det.  
Den samme hjemtagning betød også, at vi selv skal skifte net på udendørsmål, flytte dem på plads 
inden træning og samle skrald. Alt sammen var noget hallerne tidligere stod for.  
De frivillige timer og hænder, som skal bruges på det går fra andet frivilligt arbejde, som ville 
komme vores medlemmer mere til gavn. 

 ja, det giver udfordringer at vi ikke længere kan bruge servicen fra køkkenet ved Store Sal på 
biblioteket. 

 Vi bruger rigtig meget træningstid (fodbold) på at slæbe fodboldmål tilbage på plads, da de bliver 
kørt forholdsvis langt væk ifm. græsslåning.   
Det er en udfordring da for især børne og ungdomshold, da disse ikke kan bære eller flytte målene.  
Det burde være nok blot at rykke det lidt.  
Generelt skal vi som forening bruge meget mere tid på driftrelaterede opgaver efter kommunens 
hjemtagning af de grønne områder, i stedet for vores kerneopgave (fodbolden) 

 Ved lån af Magasinbygning Fæstningen ønsker vi en støvsuger til rådighed efter brug.  
Der hvirvles meget støv op ved fejning efter 1 weekends brug. 

 Køkkenet er altid lukket og vi skal "søge" volleyklubben om adgang, det kunne gode være sådan at 
de foreninger, der ønsker det, får en nøglebrik med adgang, og så skal det bare koordineres 
imellem foreninger eller "bookes" hvis det skal benyttes. 

 Ingen udfordringer, men kun fantastisk opbakning fra kommunen 
 Der mangler generelt faste lokaler til alle foreninger i Korsør Kulturhus. Der er alt for lidt plads. 

Hvorfor ikke inddrage den gamle kommune bygning eller politistation? 
 Det hører nok lidt med til foreningsarbejdet 
 Ingen udfordringer. 
 For ringe og gamle elinstallationer 
 Det giver store udfordringer og spild af god trænings tid når vi skal rydde op efter Vemmelev Skole.   

Det giver også udfordringer i træningen når gulvet ikke bliver holdt rent i Vemmelev Hallen, fordi 
det er beskidt og kan være glat. Og hvis der er noget der er defekt tager det lang tid før det bliver 
lavet. 

 Jaaa!!! 
 Vi er så heldige, at vi har en del pensionister, som kan hjælpe. 
 Der er ved at blive kigget på låse/chips i Nordhallen - det vil løse noget af det.  

Den praktiske opgave at åbne for døren, hver gang, der kommer et nyt medlem, er ikke en opgave, 
der giver mening. Jeg forstår udmærket baggrunden for opsætningen, men det ender altid med at 
en eller anden lægger en måtte i mellem, og så står døren åben alligevel. Denne del ville være 
fantastisk at få løst.  



 
 
 
Og så er der hele ideen om at man skal kunne komme ind i omklædningsrummene både udefra og 
indefra. Det virker heller ikke optimalt... 

 Tager for meget tid for vores frivillige 
 ingen problemer med det 
 Nu er det sådan at vores forening bruger tid på at stille borde/stole på en bestemt måde til 

aktiviteten. Når vi møder op i lokalet (værkstedet på Østre Skole) står det tit på en anden måde. 
Det er et fælles lokale med mange brugere, som måske ikke tænker over at der er andre der skal 
være der efter dem. Ønsket kunne være et brugermøde men det er lidt svært når vi også er inde 
over aftenskolerne og deres kurser med forskellige undervisere. Så måske et link til aftenskolerne 
også med en bedre vejledning til hvordan indretning af lokale skal foregå i respekt for alle 
aktiviteter. 

 både og sommetider får vi hjælp fra kommunen 
 Det giver udfordringer at skolerne vi er på ikke tager hensyn til fritidsbrugere og vi skal bruge 

unødig tid, fordi der ikke er ryddet op efter brug - så vi ikke kan komme til vores udstyr 
 Forventeligt ved mange brugere af lokaler. 
 Det giver ikke udfordringer. 
 Manglende rengøring i specielt gymnasiehallen og nymarkshallen. En kost er ikke nok.  

Spillere bliver skadet hvis der er glat på gulvet. Det må forventes at specielt på gymnasiet at gulvet 
er i orden. Ellers bør kommunen tage kontakt til ledelsen og bede om ordentlig rengøring eller 
reduktion i lejen 

 Det er vi nød til for kunne udøve aktiviteten. 
 Rengøring/ finde udstyret frem. Mangler plads til redskaber 
 Ingen udfordringer 
 Hvis noget er i stykker eller man har brug for kommunens medarbejder. Men skulle det ske, har 

man måske mulighed for anden træningsform. 
 Det er som skrevet ovenover ikke besværligt 
 Nej det gør det ikke 
 Nu har vi gjort det i over 20 år, så vi tænker ikke så meget over det mere. 
 Det koster enten på frivillige kræfter eller på de enkelte lønninger der er i foreningen.  

Det gør at råderummet i foreningen er mindre og medlemmerne i perioder er presset på opgaver.  
Derudover kan det tagre på bestyrelsen da de skal have flere opgaver end de primære i en 
bestyrelse 

 Specielt rengøring af gulv er et problem, hvis vi ikke kører det over har vi oplevet at dommer 
nægter at gennemføre kamp da gulvet er meget glat og beskidt 

 Det er bare træls, at døren ikke kan få lov at være "låst op", så snart vi går i gang med 
træningerne. Det er jo ikke der, der laves hærværk. 

 I Nordhallen er forholdene generelt meget dårlige for klubberne her!  
Der er således ikke noget klublokale til klubberne - men mulighed for at booke et mødelokale. Det 
giver jo ikke nogen mulighed for at dyrke “klublivet” eller opbygger et klubmiljø.  
Samtidig oplever vi at opklædningsfaciliteterne ofte er uhygiejnisk - der urineret over det hele og 
lignende. 

 Nøgle ordning 
 Vi skal selv sørge for bande op og nedtagning, eller betale for det 
 Det giver ikke optimale træningsmuligheder for eliteidræt, derfor vil Vi på sigt ende med at miste 

medlemmer til andre byer 
 Det er ok 

 

Er der andet ved brug af vores faciliteter, som kan udfordre jer som 
forening/aftenskole eller dig som frivillig? (hvis ja, angiv gerne hvad det er, og 
hvad vi kan gøre ved det?)  

 Ændringer af nøgler - giv foreninger en nøgle uden besvær   
Når skolerne "glemmer" at foreninger bruger deres lokaler om aften, og derfor ikke kan afholde 
deres hold. Bedre kommunikation mellem skoler og booking.   
Afholdelse af terminsprøver i haller, gør det svært for foreningen at afholde hold, og det er flere 
gange om året, samt fester mm. Det burde ikke være muligt, det giver for mange udfordringer for 
foreningerne. Skolerne bør afholde fester, terminsprøver mm. på skolen eller i tidsrum hvor 
foreninger ikke bruger hallen 

 At jeg aldrig hører det fra kommunen hvis der er ændringer ifm det hus vi er i. Jeg skal altid hører 
snak om nedrivning, eller klubbens nye lukketid fra en forældre. Det er aldrig noget kommunen 
informere mig om, hvilket er super frustrerende 

 Du er overladt til dig selv. Du skal selv finde løsningerne med kommunens faciliteter. 
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 Vi er glade for at må være i Kongehaven da der er handicap venligt. 
 Dårlig badeforhold - skimmelsvampe i baderummet.  

Der er svært at skabe en klubidentitet, når klubben ingen egne mødelokaler har!  
Hvad med pokaler, diplomer etc. som vores klub af erhvervet gennem tiden? 

 Det er altid et problem at bruge kaffe maskine hvis der er nogle af dem der altid er der så føler de 
at de har førsteret. Lavet kaffe hjemmefra gider simpelthen ikke at diskutere med kloge hoveder 

 Megen god hjælp fra kommunens personale 
 Jeg synes der er mange gode faciliteter i kommunen. nogen gange tror jeg ikke at folk ved, at de 

kan bruges af både foreninger, men også lejes af andre. 
 Nøglebriksystemet er udfordrende for nogen af vores hold - og andre foreningers hold (hallen ved 

Solskinsskolen, Skælskør) - præcis information til de enkelte instruktører kunne måske klare 
udfordringen. 

 Synes der mangler noget koordinering brugerne imellem. Hvem har f.eks. ansvar for skabe, 
overbevaringskasser mm.? Kunne det være en ide at trænere/frivillige af faciliteten mødes og får 
ryddet op. 

 Se venligst førnævnte/foregående.  
Endvidere er der flere gange oplevet låst yderdør ved enkeltstående weekendarrangementer på 
trods af, at lokalet er søgt på behørig vis (Antvorskov, under skolen (WT-lokalet)).  
For vores vedkommende er det kun trænerne, der har nøglebrik - ikke øvrige medlemmer og/eller 
besøgende, der således har oplevet ikke at kunne komme ind.  
Vi har tidligere haft gjort opmærksom på dette, men det er efterfølgende typisk kun første gang 
derefter, at der er ulåst - næste gang er der atter låst yderdør (yderdør v. kælderskakten).  
Slutteligt er det ikke tydeligt, hvem man som forening skal henvende sig til ved behov for noget 
med ejendommen, lokalet eller nøglebrikker og andet praktisk.  
Det kunne være rart med en såkaldt "én indgang" (og at involverede medarbejdere er informeret 
om en sådan ordning). Indkodede telefonnumre på relevante medarbejdere forældes, når 
ansvarsområderne ændres. 

 Ved brug af de kommunale anlæg (i modsætning til de selvejende haller), så mangler der en 
ansvarlig til stede på anlægget. Det kan ikke være de frivillige trænere, som skal stå med ansvaret 
under træning osv. De skal koncentrere sig om deres kerneopgave; at træne vores børn og unge.  
I Dalmose- og Sørbyhallen er der altid en medarbejder til stede, som kan tage evt. konflikter eller 
udfordringer med det samme. 

 Vi har vores eget spejderhus 
 Der er begrænset plads ift. antal mennesker. Behovet for opbevaring af udstyr mm. Bedre lokation 

for os som forening, der gerne vil øge vores medlemstal. 
 Når andre også skal bruge et tilstødende lokale (køkken). Inden vi fik adgang til projector (vi har 

fået nøgle nu) 
 Manglende plads til redskaber. 
 sidst bookede vi et mødelokale på biblioteket. Der var ingen anvisning til, hvordan man skulle bruge 

den digitale tavle til fremvisning af PowerPoint. Vi var meget længe om at finde ud af det. Det gav 
lidt stress. Måske er det logik for burhøns, men en anvisning havde været fantaktisk for os. 

 At dørene låser automatisk på grund af nogle få unge der ikke kan opføre sig ordentligt. De skal 
bare stå ulåst når vi er der, vi skal nok låse når vi går igen. 

 Det kan være en udfordring at booke f.eks. spillestedet i en længerevarende periode. Vi kunne godt 
ønske os et lignende lokale med scene, lys og lyd, hvilket teoretisk er en mulighed. Der er faktisk to 
ekstra lokaler, som kunne laves om til formålet. Det er problematisk, at låne lokaler over en 
længerevarende periode og det giver altså knas, når man laver teater. 

 Ja. Manglen på eksempelvis mål på vores udendørs anlæg  
Vi forsøger at få vores børnehold til at træne samtidig for at gøre familielivet, transport, 
sammenhold, samvær osv lettere men det kniber når vi mangler materialer til at udføre det 

 Lokalet vi anvender er på 4 sal. Vi har en del ældre personer i foreningen. 
 Det er blandt andet at Skolelærerne ikke kan finde ud af at lukke og låse Døren i kælderen ud mod 

parkerings pladsen og skolen. Og det gælder også døren i kælderen ud mod fodbold banerne. 
 Nej, det mener jeg ikke. 
 Jaaa tak. Smart tavle 
 Aftenskolerne bruger Østre skole til mange aktiviteter og lokalerne er nedslidte. En 

renovering/opdatering af lokalerne ville gøre dem mere velegnede til undervisning. 
 Samarbejdet med ejendomme og med hallens personale kan være lidt svært. Det kan være svært 

at vide hvem der har ansvaret og hvem man skal hå til hvis der er spørgsmål, mangler eller noget 
er i stykker 

 Toilet og bad faciliteter er under al kritik. De trænger til en kraftig opdatering! 
 



 
 
 
 
 

 Ja at Nordhallen er låst konstant, så vi hele tiden skal holde øje med, om der kommer nogle 
medlemmer eller deres forældre.  

 Adgangsforhold er ikke brugervenligt for dårligt gående. 
 Udfordring med at døre til gymnastiksal og hal låses, hvilket gør at folk ofte har været lukket ude 

og måtte bruge tid på at få kontakt til nogle i hallen for at blive lukket ind, da vi som trænere ikke 
kan forventes at have telefon på os i træningstiden. 

 Som beskrevet ved sidste spørgsmål et dialogmøde eller en vejledning til alle brugere. Under 
corona skulle vi spritte borde af. Men det var der vist nogle der glemte undervejs. Ikke alle brugere 
er lige flinke til oprydning. 

 Dårlige forhold, såsom belysning, omklædning, banens beskaffenhed, parkering. 
 At der er begrænset haltid. 
 Jeg er gruppeleder i en spejdergruppe, og vi har vores eget spejderhus, der er vores kasserer, der 

søger tilskud m.v. 
 Vi ordner selv udfordringer med udlejer, da det er en selv eget institution 
 En lille klage i forhold til manglende information givet til os. Vi har i lang tid som klub haft cafeteriet 

i nordhallen som lokale for bestyrelses møder, gennerrelforsamling mm. Hvilket nu er blevet til 
klub. Dette har vi ikke fået noget af vide om, og klubbens brug er heller ikke blevet lagt ind i 
winkas, hvilket betyder at vi i de endelige timer af klubbens åbningstids, godt kan booke deres 
lokale, som de jo faktisk har ret til og bruger. Hvilket betyder at vi har stået i situationer hvor vi 
ikke har haft et lokale til bestyrelsesmøde, selvom vi har booket det.   
Det skal dog noteres at de nede i fritidsklubben, har været god til at give os plads selvom de brugte 
lokalerne. 

 Nej vi har en rigtig god Halinspektør, der løser vores evt. problemer 
 Ikke relevant for os 
 Unødig tid på oprydning efter andre 
 Manglende beslutsomhed fra kommunen omkring hvilke haller der skal bruges til hvad. Giver kun 

knaster mellem foreningerne og foreningerne skal bruge tid på at udvikle foreninger og skabe gode 
rammer for deres brugere. Det er pt. ikke muligt da kommunen ikke tager ansvar for 
halfordelingen, men lader det være op til de enkelte foreninger 

 Adgangsforhold med nøglebrik skal være mere smidig. Opsyn i hallerne og på boldbaner vil være et 
stort plus, for at undgå hærværk og ødelægelser af inventar, både hallens egne og ikke mindst 
foreningernes redskaber m.m. Opsyn i haller hvor skolerne har tid er ligeledes et most, så at 
foreningers inventar ikke anvedes i skoletiden. listen er lang. 

 Vi mangler PLADS. Tilbygninger vil løse problemet. 
 Umiddelbart vil jeg sige, at min forening er godt med vedr. faciliteter og udstyr. Der udføres frivilligt 

arbejde og kommunen har ydet tilskud til materialer. Vi kunne ønske flere medlemmer, især 
børn/unge. 

 Liftene i svømmehallen bliver ikke vedligeholdt, så vi oplever ofte de er ude af drift. 
 Der er sportsforeninger, og så er der "andre typer sociale foreninger" i mangel på et bedre ordvalg.   

Når man repræsenterer en sportsforeningen, vil man også gerne have mulighed for at bruge 
cafeteria f.eks.  
Det kan dog bookes af alle foreninger selvom de ikke har noget med hallens fasciliteter at gøre, 
hvilket ikke er optimalt, for det skaber dårligere forhold for medlemmer, der kommer tidligere til 
træning eller skal vente mellem to træninger. 

 Der bør laves bedre regler for pensionister. Vi bør ikke sidestilles med handicappede. 
 Jeg efterspurgte på et tidspunkter nogle faciliteter, hvor vi kunne afholde et socialt arrangement  

for vores ungdoms spillere - et sted hvor der var hyggeligt.   
Dette viste sig at blive noget af en opgave, og da vi ikke selv har nogle klubfaciliteter kan vi ikke 
bare selv afholde sociale arrangementer for spillere, venner og familie. 

 Ja, at vi PLUDSELIG ikke må have spillemaskiner i klubben og vi må heller ikke sælge øl, 
medmindre vi søger en dispensation. Vi har haft billardklubben i 54 år og har haft spillemaskiner og 
salg af øl og vand i alle årene, og så kommer der en ejendoms mand på besøg og så laver han en 
brugs aftale, som fjerner al vores indtægtsgrundlag. Jeg troede det var meningen at det skulle blive 
mindre bøvlet at være forening. 

 Økonomi og at udlejer skal spørges om fornyelse af områder. Samt hygiejne. 
 det jeg skrev tidligere med internet 
 Henvendelser omkring funktionsfejl og mangler kunne godt gøres mere klart/nemmere. 
 Igen rengøring og at der lukkes for varme og varmt vand i ferier. Vi har oplevet at selv om vi har 

bedt det teknisk administrative personale sørge for at der er varme og varmt vand og set dem 
sætte det på er der ikke noget når vi kommer. Specielt har det været et problem ved kampe. Vi får 
ikke ros fra dommere og udehold når det er en kold hal og kun koldt vand efter kamp. 
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 Mere info hvis det booket lokale bliver aflyst. Hvor vi bliver henvist til et andet lokale på skolen. 
 Sikkert, men kan ikke lige komme i tanke om det. 
 Slidt net for eksempel 
 Ja - der er mangel på faciliteter (klublokaler) for at dyrke og udbygge klublivet. Der er ringe styr på 

og kontrol af dem der bruger hallen. 
 At der er bander i haller 
 Vi er glade at have fået lokaler 

 

Har du eller din forening tidligere afholdt et kultur-, fritids- eller 
idrætsarrangement i Slagelse Kommune? 

 

 

Hvor let synes du, det var at planlægge og afholde arrangementet, herunder 
søge tilladelser til arrangementet fra os som kommune? 

 

 

Hvordan kan vi gøre det lettere for dig/jer at planlægge og afholde 
arrangementer inden for kultur, fritid og idræt i Slagelse Kommune?  

 Det er for svært at booke i winkas. Det er uoverskueligt, og man ved aldrig om man har booket det 
hele. 

 Kommunen tog sig af faciliterne så vi kun skulle arrangere eventen. 
 Samle alle de tilladelser man skal søge under et 
 F.eks kan et arrangement i det gl. posthus ikke bookes i Winkas 

 
 

Laver du frivilligt arbejde i din forening/aftenskole? 

 



 

 

Hvor længe har du været frivillig i din forening/aftenskole? 

 

 

Føler du, at du er klædt godt nok på til at kunne varetage din rolle som frivillig 
i din forening/aftenskole? 

 

 

Har du forslag til kurser, webinarer, workshops eller lignende, som kan klæde 
dig bedre på til at varetage din opgave som frivillig? 

 kurser for bestyrelser 
 Muligt for foreninger at kunne komme ud på skolerne for at få frivllige især hjælpere, hvis man 

ønsker ungdommen skal få øjene op for denne form som arbejde 
 Kurser i seniortræning 
 Hvordan reklamerer man/ synliggørelse 
 Man lære ting hen ad vejen, som formodentlig ikke kan skrives ned i en manual. Det kunne være 

rart at vide fra start, hvilke lokaler der er alarm på, hvilke som kræver nøgle og hvilke som er "no-
go". Hvem ringer man til, hvis noget går i udu udenfor normal åbningstid? Hvem opsætter 
scenepodier? Hvem står for teknik? Hvad gør man, hvis man vil opsætninger i marmorsalen med lyd 
og lys? Ja, der er meget, som måske ikke passer ind i en standard manual. 

 En komplet guide til alt der skal ind i diverse systemer, så det står rigtigt og man ikke kommer til at 
misse noget. 

 Kursus i at være bestyrelsesmedlem og det som hører med der f.eks. kasserer rollen 
 Kurser i bestyrelsesarbejde 
 Jeg kunne godt bruge et bedre overblik over hvad man kan søge af tilskud med eksempler der 

knytter sig til vores forening. Derudover ved jeg ikke om der er muligheder som vi misser da jeg er 
ny i dette system. 

 Bestyrelses udvikling, 
 Vi er en fodboldklub derved benytter vi os af de muligheder vi kan få igennem DBU 
 Ja bestyrelses arbejde og leder opgaver 
 Nej ikke længere, f. eks.materialeopsætning/vagter ved stævner. Undtagelse Royal Run 
 Møde med beslutningstager /poltikerne - så kan vi få en dialog om ambitionsniveauet! 
 Et årligt møde i starten af året der klargøre hvilke puljer der er åbne og til hvilke formål de kan 

søges 
 Hvad skal en frivillig 
 Generelt pc kursus. 
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Hvor godt er dit kendskab til frister for sæsonbooking, tilskudsansøgninger og 
andre vigtige frister/datoer på fritidsområdet? 

 

 

Har du nogen forslag til, hvordan vi kan øge kendskabet til frister, vigtige 
datoer mv.?  

 Blive ved med at informere på facebook, pyloner, aviser og alle andre steder, som i dag. 
 Send en mail med alle deadlines for tilskuds søgning, så man kan have et overblik, istedet for (eller 

måske sammen med, de mange mails der kommer i løbet af året om deadline 
 Nej - de relevante personer får tilsendt mails med ansøgningsfrister m.m. 
 Som husker pr mail 
 Ja, det er jo så noget af det, I gerne må sende mail om 
 Det kan være svært at forstå, hvad der præcis menes i beskrivelsen af ansøgning til f.eks. 

driftsstilskud. Man kunne gøre det det tydeligere ved at skrive det vigtigste ud som klare "gør det 
og det"- sætninger. Man vinder ikke noget med lange forklaringer og henvisninger.  
Vi har brug for en manual! 

 jeg orienterer mig altid på kommunens hjemmeside og vi har et par gange også modtaget et skriv 
fra fritid med "frister for ansøgninger". Der kommer også remindere. det er godt, for det er ikke 
altid jeg som frivillig husker at læse alle mails. 

 Fortsæt endelig med at sende mails med påmindelser til os, tak! 
 Der udsendes tids- og fristmæssigt passende remindere angående dette.  

(se dog gerne tidligere kommentar om mulig differentieret information) 
 DBU Sjælland har en side, som hedder Vigtige datoer  

(https://www.dbusjaelland.dk/klubinfo/vigtig-viden-turnering/vigtige-datoer/vigtige-datoer-for-
foraarsturneringen/)  
Måske man kunne lave det tilsvarende på fritidsområdet. Måske man allerede har det, men jeg ikke 
kan finde det på hjemmesiden? 

 Det er vores kasserer, der har styr på frister for tilskudsansøgninger mv. 
 Infomøde eller mails med informationer til brugere 
 jeg får som foreningsformand besked, og det gør vores kasserer, der står for tilskudsansøgninger, 

også. 
 Der er ofte plads til forbedring. 
 Lav en oversigt med årets datoer, opdateret hvert år, som vi kan skrive ud og hænge på vores 

opslagstavler. 
 Nej, det vedrører nogle meget få. 
 Jeg kender til sæson-bookinger, men benytter det ikke. Det virker meget besværligt. Vi bookinger 

een dato ad gangen.   
Vi har erfaring med at søge tilskud, indsende regnskab og benytte kultunaut (Der burde også stå på 
winkas, at man skal indtaste sit event hos dem).  
Det er svært at finde dato-frister for tilskud på kommunens hjemmeside. 

 Lave en guide. 
 Ja lav en god liste over fonde. 
 Mit kendskab er generelt set fint, men vi får jo altid besked, når det er ved at være tid. 
 Nej, jeg synes. I går det godt!!! 
 Hænge en baner i Vestsjællands Center Slagelse eller butikkerne som Reklamerer jeres aktiviteter. 

 
 



 
 
 
 

 Ja, sende besked til os, når der er frister. Jeg mener ikke det kan være rigtigt, at vi selv skal huske 
disse og kommer der nye bestyrelsesmedlemmer, kan det være umuligt at vide og kan måske 
skræmme dem væk. 

 Med en kalender? Måske sådan en allerede findes men så skal kendskabet til den udbredes 
 Kunne man dele start menu i Winkas op, så man havde en årskalender i den ene side og en helt 

almindelig menu i den anden side? Måske integrere noget notifikations opsætning, så man fik en 
notifikation når deadlines nærmer sig? Blot et forslag... :-) 

 det er kun booking af udendørsbaner jeg har lidt udfordringer med, hvornår de skal være søgt. 
 Vores forening bliver varslet ok med nyhedsbrev. Men man er nogle gange for dårlig til selv at gå 

lidt i dybden med tingene 
 En nem oversigt da det er frivilligt arbejde og overskudet til dette ikke er alt for stort :) 
 i sender mail med datoer 
 Det er godt med en påmindelse på mail 
 Måske en årlig Kalender/årshjul 
 Der sendes god info ud om tids frister 
 sende en samlet orientering ud én gang om året 
 Fungerer fint 
 En opgave jeg først lige har overtaget - så er ved at danne mig overblik 
 Noget ala et årshjul som vejledning. 
 Der kommer altid en reminder fra kommunen som er dejligt, da der er mange datoer at holde styr 

på. Det har kommunen super godt styr på 
 ==> Vigtig at foreningerne sætter forenings ansvars personer på de forskellige frister. 
 Ja, send dem ud til foreningerne nogle gange årligt. 
 Nej, det er fint, der bliver givet besked, når en deadline er ved at nærme sig. 
 Hvis man kunne tilgå en side til foreningerne, hvor de vigtige datoer og frister fremgik, så man 

kunne planlægge disse i god tid. 
 Sende mail ud med frister eller måske hjælpe med ansøgninger gennem fritidsudvalg.  

Så man som forening kan få hjælp til ansøgningen.  
Måske også et yderligere tilskud for varetagelse af vedligehold og aflukning af forening 

 Hvis man bruger ikke kritiske lokaler, dvs lokale andre ikke er interesseret i, kunne man så ikke 
lave endeløse bookinger? Måske kun linket til om man opfylder de alm krav til at opgive regnskab 
og opdatere foreningsoplysninger. 

 et årshjul 

 

Har du forslag til andre områder, der kan forenkle dit hverv som frivillig? 
 Lav workshops på skoler som kunne hive flere unge ind i foreninger, også dem som måske ikke 

dyrker sport selv.   
Man burde hylde alle foreninger, i stedet for at hylde få, og som regel de samme. Hyld alle 
foreninger i byen. Det er ikke alle som har tid til at skrive indstillinger, og især hvis man er en 
breddeforening og ikke en konkurrence forening. 

 Jeres kommunikation internt i kommunen 
 Brug CFR. 
 Ja flere frivillige der hjalp til 
 Måske kommunen skulle etablere et fællesmøde for klubberne i Slagelse og fortælle lidt om den 

politiske ledelses ambitioner for klublivet. Skal vi F.eks. se flere og flere privat initiativer mht. 
diverse idrætsgrene? (Padel F.eks.)! 

 Vi har to unge mennesker ansat til rengøring og vedligeholdelse. Derfor er vi nødt til at abonnere på 
et lønservicebureau, men ikke nok med det. Vi er også nødt til at følge med i arbejdsmarkeds- og 
ferielovgivning. Det ville virkelig være aflastende, hvis kommunens HR-afdeling kunne tage sig af 
det. 

 reminders om deadlines. 
 Lav et grundigt kig på, hvordan man skal drive faciliteterne i kommunen. Skal det være én fælles 

afdeling, som står for alle de kommunale haller? Eller kan man med fordel lave lokale afdelinger, 
som arbejder på tværs af f.eks. skole, hal og andre institutioner.  
Der har tidligere været gode modeller i både Dalmose og Sørbymagle, men hjemtagningen af de 
grønne områder har ødelagt meget.   
Det kommer hurtigt til at være en diskussionen mellem tankegangen om selvejende haller og 
kommunale haller. Måske de selvejende haller skulle drive nogle af de kommunale haller? 

 Lad de selvejede idrætshaller selv står for driften af de grønne områder.  
Det vil gavne fleksibiliteten at der kan koordineres og samarbejdes med de lokale idrætshaller til  
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gavn for de frivillige og den enkelte fodboldspiller.  
Servicen er generelt forringet efter kommunen har hjemtaget driften af de grønne områder. 

 Hvis kassereren kører træt, er det svært at finde en ny, der vil. Jeg ved ikke om kommunen kunne 
have en ordning, vi kunne købe os ind på i forhold til kassereropgaver, hvis vores kasserer stopper. 

 Frivillige har brug for forståelse, +75 har været frivillig så længe, at man tidligere før 
hemmesidernes tid var vant til personlig indlevende hjælp.   
Det er for nemt at forlange at man bare kan gå ind på Hemmesiden, og så ellers klare det selv. Det 
virker let som en mur foran en. 

 At søge større puljer til forbedring af faciliteter eller tilbud, fordi det ofte kræver at man involverer 
fritidsafdelingen eller andre afdelinger. Det kunne være rart at der var en kompetent person, der 
kunne agere bindeled og inddrage de rigtige afdelinger, og samtidig være skarp på formulering af 
ansøgninger til de større fonde. 

 Vi har kun roser til kommunens folk - rigtig god kommunikation og hurtige svar på diverse 
spørgsmål og hjælp ved evt. udfordringer 

 Ja, en fælles kommunikativ platform mellem foreninger, kulturhuse, kommune og gæster. Facebook 
er fint, men du rammer højst sandsynligt også en masse uinteresserede.  
Korsør Kulturhus har behov for mere end eet lokale med fastmonteret scene, lys og lys. Vi er efter 
hånden for mange aktører og foreninger, som gerne vil bruge spillestedet.    
Det kunne være dejligt, hvis man kunne købe en kop kaffe eller tee i kulturhuset, også udenfor 
normal kontor-åbningstid. 

 Det er at når kommunen påbegynder noget arbejde i Hallen, at man så laver det færdigt i stedet for 
at der skal gå flere måneder inden man bliver færdig med at lave det. 

 I mit frivillige arbejde mener jeg ikke, at jeg støder på kommunale udfordringer - bortset fra den 
kamp, der hvert år er om træningstiderne. 

 Vi vil være hjælper vores samfund. Viser interesse. 
 Et sted jeg kan finde mail/telefon på ansvarlige medarbejder fra kommunen for forskellige områder 

fx spar nord Arena, svømmehallen, ejendomsservice, ledere i de andre foreninger osv. Så vi lettere 
kan få kontakt og ikke skal sendes så meget rundt. 

 Tæt dialog - den er helt klaret blevet bedre, fortsæt kurven :-) 
 Hvis der var en bedre orientering omkring brugen af fælles lokaler. Også en bedre kontakt til 

medarbejdere der sørger for udskiftning af dårligt materiel, inventar,osv. 
 Lave et årshjul eller kalender integration for at skabe overblik over tidsfrister.  

Et fælles system til styring af økonomi, medlemskaber, beskeder som kunne bruges til alle 
foreninger. Måske en service der kan stilles til rådlighed. 

 Ikke forhold som ligger indenfor Slagelse Kommune at løse 
 Det er ikke optimalt at man skal sidde til halfordelingsmøder og internt blive enige om tider med 

andre foreninger. Det er for nemt for kommunen på den måde at fralægge sig ansvaret. Man har i 
kommunen en plan/strategi om de sportsgrene man vil satse på, så de bør vel som minimum få 
deres haltidsønsker opfyldt. 

 Jeg er relativ nyvalgt kasserer i foreningen og oplever det meget mere besværligt at få adgang 
diverse steder og at få råderet over en lille foreningsøkonomi m.m. end både at navngive sit barn, 
blive gift og skilt igen, samt end at købe en lejlighed.  
Man når jo næsten at tabe lysten til at arbejde i bestyrelsen inden man er kommet i gang, hvis det 
skal være så besværligt. 

 At man som klub ikke for taget sine lokaler væk uden varsel og erstatning. 
 At kommunen specificere hvad de enkelte hallers primære aktiviteter skal være 
 Flere ledige tider på faciliteter. Flere faciliteter   

Mindre bøvl ved skift af bestyrelsesmedlemmer og kassere 
 Jeg er ikke med i den gruppe, der udfører frivilligt arbejde på Stadion. Måske lidt assistance 

samarbejde med KM ansatte, f.eks.Park og vej. Lige nu gælder det skilte, senere måske 
beplantning. 

 Der bør gøres mere som tidligere beskrevet for at pensionister har mulighed for at motionere og 
dyrke sociale relationer. Dels for at højne livskvaliteten og også for at kommunen kan spare penge 
på hjemmehjælp m.m. 

 At der var mulighed for nemmere kontakt og hjælp fra kommunen 
 Tænke en anden måde at strukturere foreningen på. Ikke alt det gamle med generalforsamling på 

og vedtægter. 
 Lad os høre fra politikerne, hvad deres ambitioner er mht klublivet og indsatsen for et bedre og 

aktivt foreningsliv i Slagelse. 
 En bedre process omkring ansøgninger på anlæg.  Feks en 10 års plan, så det er nemmere at 

planlægge. 



 

 

Hvordan vil vi kunne gøre det lettere for dig at være frivillig? 
 Man skal ud og vise travle forældre at det er fedt at være frivillig, og måske gøre det med goder. 

Samt gøre det lettere for unge at søge job som frivillig, men også for foreninger, i stedet for 
facebook mm. Lav en app hvor foreninger kunne slå op hvis man manglede frivillige. Nærmest som 
søgning af job. 

 Vend tilbage på vores aftaler, og følg op på vores indkvarting 
 En kontaktperson hos kommunen. 
 Svært for Kommunen i forhold til os - langt de fleste udfordringer er konsekvenser af lovgivning... 
 Flere ressourcer - mere synlighed mht. hvilke ambitioner kommunen har på området.  

Ikke kun fokus på ungdommen - det er også vigtigt at voksne og ældre borger er aktive og får gode 
muligheder for at udøve deres sport/idrætsgren. 

 At være frivillig er vist lidt af en livsstil. Forudsætninger er jo at man frit vælger de opgaver, man er 
villig til at påtage sig. Så det besværlige er allerede fravalgt på forhånd. 

 Det er ved at optimere de forhold, denne undersøgelse undersøger. Tak for den! 
 Fortsat høj grad af tillid mellem Kommunen og os frivillige, som løfter en vigtig opgave. 
 Hm, synes, at jeg har skrevet nok for denne gang.  
 Der skal være nogle lokale (ansatte) kontaktpersoner, som så kan kommunikere/formidle videre til 

kommunens specialafdelinger. Der er en politisk tankegang om det med en generalsekretær.  
Men vi har allerede de lokale kontaktpersoner i form af halinspektørerne i de selvejende haller. 

 finde nogle mere egnede lokaler end dem der p.t. er til rådighed. De perfekte faciliter vi fik henvist 
for 30 år siden på Vestre skole har musikskolen stille og roligt inddraget så vi nu sidder på nakken 
af hindanden til træning. 

 Færre kontaktpersoner i kommunen. Som fodboldforening er der mange forskellige der skal 
koordineres med. 

 der er en del ting der er svære. Det er i disse tider svært at aktivere folk til noget ud over 
kerneaktiviteten. 

 At medarbejderen har bedre lokalkendskab, så man ikke skal give lange uddybende forklaringer. 
 Det skal klart være nemmere, at booke lokalerne over en længere periode, uden at man skal tage 

hensyn til andre foreninger. Vi forsøger, at tage hensyn til andre. Der skal på sigt være mulighed 
for at få et fast foreningslokale med nøgle, som andre ikke har adgang til. Hvis man ønsker, at vi 
skal have udstyr stående, skal lokalerne kunne lukkes og aflåses. Det er i vor og kommunens 
interesse, at de mindre byer tilbyder borgere et varieret kulturliv og det kræver en fælles indsats. 

 Lade være med at spare i de små lokale samfund 
 Det kunne man hvis andre foreninger og skolen gjorde som der er forskrevet når man bruger 

Hallen.  
Det kunne også være rart at hvis man spurgte en af Service medarbejderne om noget at man så 
kunne få et mere præcist svar end man får nu om hvornår der bliver taget hånd om problemet. 

 Jeg synes faktisk, at Slagelse Kommune yder en god service - også når jeg skal have hjælp. 
 Jeg vil godkendelse som underviser for frivilligt arbejde. Bevis!! 
 Giv mig den træningstid jeg vil have :-) Spøg til side, det vil vi alle have - men jeg savner som sagt 

lidt ansvarstagning (hvis det ellers er et ord :-) 
 hjælpe med flere frivillige (;o)) 
 God kommunikation fra kommunen, overbærenhed over for frivilige. 
 Hvis der var mere haltid - eller haller var til specifikke formål (håndbold, badminton, volley etc.)  

Og at udesport, så som fodbold, med det antal kunststofbaner der er ikke skal optage haltid.   
Under eksempelvis Corona, kunne disse sportsgrene sagtens være udenfor, mens inde-sportsgrene 
var begrænset i brug af hallen 

 Mere hjælp til gennemførsel af opgaver - således der ikke bare kommer gode ideer fra Kommunen - 
Vi er alle frivillige og skal have hjælp til gennemførsel.  
Det kunne være en idé at have medarbejdere der er forankret i kommunen således de kunne 
komme i klubber efter 15.30 - det kunne ligeledes være godt deres arbejdstid også lå efter 15.30 
på udvalgte dage, det er trods alt efter 15.30 idrætten starter op ! 

 Nyt system og booke på. 
 Slagelse kommune kunne tilbyde kurser a la det som Kbh tilbyder deres foreninger og 

foreningsmedlemmer. 
 hurtigere svar og lettere kontakt 
 Hvis der blev bygget en hal mere ude ved Slagelsehallen. Kunne være en stålhal med 5 baner uden 

nogen form for omklædning eller lignende, for det er der i Slagelsehallen i forvejen. Der er en stor 
græsplæne udenfor eller et stort asfalteret areal bagved hallen som står tomt hen. Dertil må det 
være i kommunens interesse at have egne haller i stedet for at leje sig ind.  
Det vil endvidere gøre det muligt for vores forening at holde større arrangementer, hvor kommunen 
kunne brandes 
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 Flere timer i døgnet…  

Evt, hjælp til det administrative så vi kan fokuserer på aktiviteter med vores medlemmer. 
 Jeg skal ikke udtale mig om træningsopgaver for medlemmerne. Jeg er træt nu, måske skulle jeg 

netop på dette punkt have udtalt sammen med andre fra bestyrelse, udvalg og træmere m.v. 
 Ved at fremme nogle af de tiltag, jeg har forsøgt at beskrive. 
 Dette er ok mere gældende for bestyrelses arbejdet - men bestyrelsen er jo også frivillig.  

Det ville blive nemmere af at man tilegnede sig "Én ingang"´s vinklen til foreninger, således at det 
blev en mere holistisk og enkelt kommunikation imellem foreningerne og Slagelse kommunes 
forskellige centre. 

 Der kunne være enkelte møder med frivillige i klubber hvor man kan synliggøre muligheder for 
hjælp til evt tilskud og søgninger 

 Stille op til dialog! 
 Et sagssystem hvor man kunne følge med i hvor bolden er pt i en process man har kørende med 

jer. 
 Mindre administration 
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