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Vores destinations vaesentligste opgave

Vores destination har det strategiske og overordnede ansvar for gaesternes oplevelse af omradet i
sin helhed og for at destinationen fremstar som et erligt, samlet og velkomponeret
oplevelseslandskab.

Dette gg@res blandt andet igennem:

Stedsudvikling
Netvaerk

Forretnings- og produktudvikling
Kommunikation

........ 0g det sker i teet samarbejde med aktgrer, foreninger, frivillige, kommuner og de @vrige
turismefremmeorganisationer i dansk turisme.




Vores vision og mission

Vision

Med vores landlige idyl, attraktive kyster og
charmerende kgbstadsliv, fremstar Destination
Sjaelland som @stdanmarks rekreative oase,
kendt for sin klare sammenhang mellem
landskab, kultur, og egnsunikke produkter. Vi
udnytter vores fysiske naerhed og
oplevelsesmaessige kontrast til Kebenhavn. Vi
er "den levende destination”, som kombinerer
forngjelse, fordybelse og fysisk aktivitet

Mission

Gennem stedsudvikling, netvaerk, forretnings- og
produktudvikling samt kommunikation,
fremhaever vi destinationens mange kvaliteter.
Dette sker i et samarbejde med turismeerhvervet,
hvor vi - via ”ledestjerner” og "stjernebilleder” -
opdyrker nye og attraktive
oplevelsessammenhange. Sammen med vores
aktgrer, er det vores feelles mal at gge vaekst og
beskeeftigelse.
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Vores destinations vaesentligste opgave

DNA

« Core identity

« Sense of place

= Feelings/ideas
locals have

Product

= Experience

= Place

= Service

= Infrastructure

Governance
« Stakeholder
« Network
» Cluster

PLACE

COMMUNICATE EXPERIENCES/ENGAGE STORYTELLERS

= Happens through destination stories told by many

= Aligned to common umbrella of place product/DNA

Growth Drivers

« Entrepreneurship
» Human Resources
= Innovation

= Planning

Locals

= Individuals
« Communities
= Non-tourism

—

Segments

« Segment/niche
» Season

« Nationality

Channels

» Recommendations
= SoMe

» Travelsites

» Media

Future

» Mega Trends

» New consumer behaviour
» New competition

GUEST
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Performance

Loyalty (NPS)

= Experience value

= Consumer satisfaction
= Market share

= Competitive advantage

Second-homers/diaspora
= Migrants

« Holiday home owners

= Repatriates

CO-CREATE EXPERIENCES/ENGAGE EXPERIENCE CREATORS
« Happens through destination product supplied by many
= Aligned to preferences/behaviours of target guest segments




Kernefortaellingen

Landskabet og kulturarven - vores sarlige identitet

Vores dramatiske istidslandskaber, den lange og afvekslende kystlinje, kompletteret af sine smager, er
igennem artusinder skabt af naturens vilde kraefter. Et enestdende og malerisk landskab med et helt
seerligt lys er opstaet og danner rammen om aktive oplevelser, hvor sammenhangen mellem
naturen, historien, kpbstadslivet og egnsunikke produkter opleves autentisk, konkret og i gjenhgjde.
Her kombineres det uhgjtidelige, afslappede og finurlige med storsldede udsigter, nye indsigter og
giver appetit pa mere. | destination Sjalland bliver du budt velkommen som én af os.




Vores ledestjerner

Oplevelser, attraktioner og sevaerdigheder

National tiltreekningskraft Regional tiltraekningskraft (ikke udtsmmende)
* Dragsholm Slot * Andelslandsbyen

* Kragerup Gods * Panzermuseum East

* Trelleborg * Birkegardens Haver og Zen Garden

*  Sommerland Sjzlland * Sorg Kunstmuseum

*  Naturpark Amosen * Malergarden og Guldaldergard

*  UNESCO Geopark Odsherred * Danmarks Busmuseum

* Brorfelde * Hempel Glasmuseum

* Sorp Akademi * Odsherred Zoo Rescue

* Istidsruten (pa sigt) * Odsherred Kunstmuseum

* Korsgr Faestning

De med fed fremhaevet skrift, vurderes tillige at have . Fjordstien

international tiltreekningskraft.
* Teatre

* Vingarde
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Vores ledestjerner

Omrader, byer og steder

Identitetsskabende omrader med serlige
historier:

R@snees

Storebeeltsbroen

@erne Org, Omg, Agerse, Nekselg og Sejerg
Lammefjorden

Isefjordskysten

Musholm Bugt

Sjeellands Odde

Rervig-halvgen

Kystlinjen og sommerhusomraderne

Certificerede naturomrader:

Naturpark Amosen
UNESCO Global Geopark Odsherred

Storre kgbstaeder med stort udbud af
dagligvarer, shopping og serviceydelser:

Slagelse
Holbaek

Mindre kgbstaeder med saerlige kvaliteter:

Sorg: Akademi og kunstmuseum
Skaelskgr: Beliggenhed og by-miljg

Nyk@bing Sj.: Restauranter/caféer,
"sommerby”

Kalundborg: Hgjbyen/kirken



Ledestjerne — et eksempel

Istidsruten ®

Gardbutik
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Geopark Odsherred
1 Andelslandsbyen
@ café

K Naturpark Amosen
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Camping

CykeIudIejer

Brorfelde



Vores brand

Destination Sjaelland

Et entydigt og fremtidssikret brand -

en invitation til samarbejde pa hele Sjzelland




Vores brandstruktur

Destination Sjaellands brand bygges pa konkrete, autentiske
fortzellinger i gjenhgjde. Destinationen er brandmanager.

* Destinationsbrand: Destination Sjzelland

*  Sub-brand: Rgsnaes - en szarlig del af Sjeelland
* Brand som blastempling: En szerlig oplevelse pa Sjzlland

*  Organisationsbrand: VisitSjaelland

* Organisationsbrand online: VisitSjeelland.dk og VisitSjealland.dk




Vores struktur for sub-brands

Eksempler pa destinations sub-brands:

* Rgsnas — en seaerlig del af Sjzlland

* Odsherred — en szerlig del af Sj=lland

«  Naturpark Amosen — en saerlig del af Sjelland
* Fjordlandet — en szerlig del af Sjzlland

e Istidsruten — en saerlig del af Sjzlland




Vores hovedindsatser de fgrste ar
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Ledestjerne og deres stjernebilleder
synligggres, understpttes og Igftes frem.

o

Netvaerk af kommercielle aktgrer, der
faciliteres til udvikling og samarbejde
om fealles indsatser indenfor strategiske

forretningsomrader af kommerciel art: Eks.:

MgdeNetvaerk, GeoparkNetvaerk og
FeriehusNetvaerk osv.

Digital
tilstede-
veerelse

Branding og
historie-
fortzelling

"Top down”
samarbejde
om fzelles
indsatser

indholds-
udvikling

"Buttom up”
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Veaerktgjer, mennesker og platforme udvikles,
understgttes og fyldes med relevant indhold
mod prioriterede malgrupper.
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Netvaerk af frivillige aktgrer, der understgttes
til samarbejde om faelles indsatser om
helt nyt oplevelsesindhold, der bl.a. er

sason- og kapacitets udvidende.
Eks.: ForteaellerNetveerk, VinruteNetvaerk,
Netvaerk for begivenheder og events.




Vores succeskriterier

Organisationen VisitSjaelland males jeevnligt pa aktgrernes, partnernes og ejernes:

1)
2)
3)

Kendskab til og viden om hvilke leverancer organisationen tilbyder.
Praeference og relevans for at samarbejde med organisationen samt value for money.

Anbefaling af organisationen som samarbejdspartner.

Destination Sjalland males jaevnligt pa:

1)
2)
3)
4)
5)

Den turismemaessige omsaetning og antal beskaeftigede pa hele destinationen.

Den turismemaessige omsaetning og antal beskaeftige hos ledestjernerne.

De bespgendes kendskab til og viden om destinationens oplevelser, steder og fortzllinger.
De bespgendes praeferencer for at besgge destinationen samt value for money.

De besggendes anbefaling af destinationen som rejsemal.



