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Task Force - en arbejdsmodel og form malrettet seerligt udsatte bgrne-
familier.

Formalet med Taskforcen er at understgtte udsatte familier igennem et koordineret samarbej-
de imellem de forskellige “forvaltninger”, “udfgrer” og andre relevante aktgrer omkring familiens
samlede situation.

Malet er, at familien oplever en stgrre sammenhang i deres hverdag, gkonomi, og familieliv, og
at de bringes i en position, hvor de er selvstaendige og uafhangige af stgtte. Saerligt for bgrnene
geelder det, at de oplever stabilitet og struktur — for eksempel i form af en stabil og tryg tilknyt-
ning til daginstitution eller skole, og for foreeldrene, at de opnar en stgrre tilknytning til arbejds-
markedet.

Metode: Igennem prgveperioden fra slutningen af 2016 og frem til sommeren 2017 har Taskfor-
cen brugt dialog og relationsdannelse som metode i forhold til selve arbejdet med familierne. Si-
delgbende har der veeret faglig sparring, sagsdrgftelser og planleegning af Taskforcens mgdeakti-
vitet. Taskforcen har afholdt naevnte mgder hver 2. torsdag og tilsvarende har der veeret afsat tid
til mgder med familierne.

Fremgangsmade: Familierne er blevet tilbudt at indgd i samarbejde med Jobcenteret og Afdeling
for Barn og Unge, sdledes at fokus kunne rettes pa familiens aktuelle behov. Det vil sige, at der er
taget udgangspunkt i, hvad der gav mening for familien selv - bade som helhed og som individ.
Foraeldre til smd bgrn er for eksempel blevet spurgt, hvilke hdb og dremme, de har for familien,
for deres bgrn og for dem selv. Bgrn af en vis alder er tilsvarende blevet spurgt om, hvad de aller-
helst ville, hvis alt var muligt.

Fleksibel myndighed: Taskforcen har i sit arbejde med familierne ogsa taget udgangspunkt i et
princip om fleksibel myndighed. Det vil sige, at den faglige sparring og dialog imellem de respek-
tive “forvaltninger” har betydet, at familierne mgder en "samlet” myndighed, at de oplever, at
deres forlgb koordineres og at de selv er primus motor i at leegge en samlet plan for deres familie.
De positive effekter af denne fleksible myndighed ses i, at hver enkelt sagsbehandler i for eksem-
pel Jobcenter eller Bgrn & Unge har det samme udgangspunkt for at fortsaette sagsbehandlingen
sidelgbende med Taskforcens arbejde; de far samme oplysninger af og om familien p& samme tid,
og familien oplever, at de sa at sige ikke Igber spidsrod imellem “forvaltningerne” for at genfor-
teelle deres livshistorie og aktuelle situation igen og igen. Igennem dialogen med familierne er det
blevet belyst, hvilke problematikker, der aktuelt er de stgrste barrierer for, at familien kan klare
sig uafhaengigt af stgtte. Efterfglgende er der ud fra familiens gnsker og igennem sagsdrgftelser i
Taskforcen blevet defineret to-tre fokuspunkter for familien, og det er blevet koordineret, hvilke
oplysninger der allerede fremgar af de sager, der ligger ved de respektive “forvaltninger”. Dette er
vigtigt i forhold til familiernes motivation for at abne op for deres forteelling. Helt konkret vil det si-
ge, at ndr der for eksempel pabegyndes en bgrnefaglig undersggelse, da vil de samme oplysninger
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ofte veere relevante i forhold til at tilrettelaegge en eventuel beskaeftigelsesindsats. Der bliver med
andre ord lagt én feelles plan for familien. Sdledes bliver der taget hgjde for, at familiernes for-
teelling ikke @ndres uanset, hvor eller hvem de fortzller den til, og familierne oplever at den tid
og de ressourcer, der bliver brugt i deres forlgb, bruges effektivt og malrettet. Effektiviteten og
den malrettede indsats er samtidigt i hgj grad afhaengig af den teette sagssparring, der er i Task-
forcens mgder og i den videns- og erfaringsdeling, der ligger i selve mgdet imellem “forvaltninger-

”

ne-.

Erfaringer: Erfaringer viser, at det med taet opfglgning, mange og lange samtaler samt fleksibili-
teten i myndighedsrollen lykkes at skabe konstruktive relationer med sarbare forseldre og bgrn.
Det er saerligt igennem samtalerne med forzeldre, at de igennem forlgbet viser mere og mere tillid
til for eksempel sagsbehandler.

Fzellesnaevneren for flere praksiseksempler fra arbejdet er, at Taskforcen har givet familierne en
rimelig maengde tid, ro og vejledning p& deres praemisser. Det er sket ud fra deres gnsker for en
selvstaendig fremtid samtidigt med, at de lovgivningsmaessige rammer er overholdt. Tidsfaktoren
har betydet, at familierne pd egen hand begynder en form for erkendelsesproces, hvor relationer-
ne imellem dem og Taskforcens medarbejdere har spillet en afgagrende rolle. Erfaringen er, at den
teette relation (bade imellem familie og “forvaltning” og imellem “forvaltningerne”) omvendt ogsa
spiller en afggrende rolle for, om erkendelsesprocessen fortsat har en effekt pa familierne eller om
processen gar i sta.

Den fremtidige Task Force:

Den fremtidige Task Force skal danne rammen om en fzelles tveerfagligt model/arbejdsgang, hvor
de sager der indgdr i henholdsvis Center for Bgrn og Familie og Jobcentret, visiteres via Task For-
ce enheden. Malet er, at alle sager, der har badde bgrne- og voksensagsbehandler, behandles ud
fra princippet om at koordinere fzelles mal i en helhedsorienteret plan.

Udgangspunktet er, at der ved begyndelsen af en bgrne sag bliver skabt et tvaerfagligt samarbej-
de og inddragelse af relevante centre og virksomheder i kommunen. At de oplysninger der tilgar
kommunen samlet kan danne grundlaget for en koordineret plan for familien - bade bgrn og voks-
ne.

Formalet er, at familierne oplever sig mgdt af en koordinerende indsats og plan, hvor der er skabt
sammenhaeng i malene, sdledes at de far mulighed for at leve op til de krav om forandring, der
skal til for at Igse den samlede familiens problemer. Dette skal ske ved, at der i alle sager afholdes
netveerksmgder.

Den nuvaerende Task Force gruppe, der reprasentere Center for Bgrn og Familie, Jobcentret ved
bdde Ungehuset og Kalundborgvej samt psykiatrien fortseetter som visitationsgruppe. Anbefalin-
gen er, at visitationsgruppen samles hver 2. torsdag 2 - 3 timer, og at sagsbehandlere fra de
respektive centre bringer relevante sager frem. Ved visitationen bliver der mulighed for at drgfte
sagerne og at blive "koblet op” med sagsbehandlere og gvrige relevante samarbejdspartnere i et
faelles team omkring familierne.

Det nuveaerende resultatet med Task Force arbejdet er, at der er opndet et bedre tvaerfagligt sam-
arbejde og koordinering i de sager, der har vaeret arbejdet med efter metoden. Ligeledes er der for
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familierne skabet en langt stgrre sammenhaeng i indsatserne og dermed mere kvalificeret hjzelp
for den samlede familie.



