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kvalitetsstandarden

Formal og baggrund Malet med de forebyggende hjemmebesgg er, at hjeelpe
kommunens zldre borgere med at bevare deres sundhed, trivsel

og funktionsevne, og saledes leve et selvstaendigt og
meningsfuldt liv laengst muligt.

Formalet med forebyggende hjemmebesgg er farst og fremmest
at give den enkelte borger rad og vejledning, saledes han/hun
kan bevare og gerne styrke sit helbred og livskvalitet. Derfor
fokuseres der pa:

Trivsel og sociale netvaerk

Kost og motion

Aktiviteter og interesser

Sorg og kriser

Stgttemuligheder, samt kommunale og frivillige tilbud
At tage udgangspunkt i borgerens egne gnsker og ggre
brug af borgerens egne ressourcer.

Et forebyggende Under et forebyggende hjemmebesgg kan der ikke bevilges
hjemmebesgg hjemmehjzelp, madservice, traening eller hjeelpemidler, men
omfatter ikke forebyggelseskonsulenten kan formidle kontakt til relevante
instanser og/eller relevante stgttemuligheder, samt
kommunale og frivillige tilbud.

Arstema ift. seerlige Jf. lovgivningen skal kommunalbestyrelsen efter behov tilbyde et
malgrupperog/eller | forebyggende hjemmebesgg til borgere i alderen 65 ar til 79 ar,
indsatser som er i saerlig risiko for at fa nedsat social, psykisk eller fysisk
funktionsevne, og som bor i kommunen.

Fra og med 2017 til og med 2019 vil der, som en del af
kommunes deltagelse i WIPP projektet, blive afprgvet en saerlig
malrettet indsats i Korsgr ift. ovenstaende malgruppe. Indsatsen
indebaere et meget taettere samarbejde med den lokale
boligforening (Bolig Korsgr), hvor boligsociale medarbejdere,
varmemestre og/eller boligformeend vil f et bedre kendskab til
de forebyggende hjemmebesgg, indholdet i tilbuddet, og saledes




hjeelpe med at oprette kontakten mellem den skrgbelige borger
og de kommunale forebyggelseskonsulenter.

De boligsociale medarbejdere, gardmeend og/eller boligformeend
vil ikke skulle foretage nogen formfor sundhedsfaglig vurdering
af den enkelte medborger, men blot stgtte og fglge den enkelte
borger pa rette vejift., hvor han/hun kan fa hjeelp, rad og
vejledning til at varetage evt. begynde eller opstdede
problemstillinger.

Malgruppen

Malgruppe 1

Borgere pa hhv. 75 &r og 80 ar, som ikke bor pa plejehjem og
som ikke modtager personlig pleje og/eller sygepleje.

Dog geelder det for skrgbelige borgere, der modtager “lettere”
personlig pleje og/eller sygepleje, at der er mulighed for et
forebyggende hjemmebesgg via
visitationen/hjemmeplejen/sygeplejen.

Malgruppe 2

Borgere pa 82 ar og derover, som ikke bor pa plejehjem og som
ikke modtager personlig pleje og/eller sygepleje.

Dog gaelder det for skrgbelige borgere, der modtager "lettere”
personlig pleje og/eller sygepleje, at derer mulighed foret
forebyggende hjemmebesgg via
visitationen/hjemmeplejen/sygeplejen.

Malgruppe 3

Borgere pa 65 ar og derover, der er blevet enlige efter partners
eller samlevers dad.

Malgruppe 4

Borgere i aldersgruppen 65 ar og til og med 81 ar, der eri seerlig
risiko for at fa nedsat social, psykisk eller fysisk funktionsevne.

Her taenkes eksempelvis p& folgende risikogrupper:
e /Fldre med syg samlever/aegtefalle

e /FEldre, der har mistet en naertstdende

o /Eldre, der forlader arbejdsmarkedet

¢ /Eldre, der udskrives fra sygehuset uden planlagt genoptreening
eller opfglgning

e /Eldre, der afslutter rehabiliteringsforlgb

e /Eldre meend, der leveralene

¢ AEldre med anden etnisk baggrund end dansk

¢ /Eldre med kort uddannelse og/eller kort erhvervserfaring
Malgruppe 5

Borgere, der i deres fyldte 70 levedr bor alene.




Indhold Ad. Maigruppe 1
Tilbud om besgg i borgerens eget hjem dét ar, borgeren fylder
hhv. 75 ar og 80 ar og/eller tilbud om deltagelse i en konkret
aktivitet i lokalomrddet.
Ad. Malgruppe?2
Tilbud om besgg i borgerens eget hjem en gang om 3ret.
Ad. Maigruppe 3
Tilbud om besgg i borgerens eget hjem efter behov.
Ad. Maigruppe 4
Tilbud om besgg i borgerens eget hjem efter behov.
Ad. Malgruppe 5
T|Ibud om besgg i borgerens eget hjem dét &r, borgeren fylder
70 3r, safremt han/hun bor alene.
Kontaktform Ad. Maigruppe 1

Henvendelse ved personligt brev med tilbud om et forebyggende
hjemmebesgag.

Ad. Maigruppe 2

Henvendelse ved personligt brev med dato og tidspunkt for et
forebyggende hjemmebes@g sendes til borgeren.

Ad. Malgruppe 3

Henvendelse ved personligt brev med dato og tidspunkt foret
forebyggende hjemmebesgg sendes til borgeren 1-3 maneder
efter aegtefaelle eller samlevers dgdsfald.

Ad. Maigruppe 4

Borgeren skal henvende sig selv eller blive henvist fra
praktiserende lzeger eller gvrige kommunale aktgrer, s& som
Sundheds og traening.

Ad. Maigruppe 5

Henvendelse ved personligt brev med tilbud om et forebyggende
hjemmebesag.

Ad. Maigruppe 1 til 5

Foralle malgrupperne gaelder det at de vil blive oplyst om
tilbuddene via en kombination af personlig kontakt og
annoncering.

Den personlige kontakt vil ske dels gennem en henvendelse fra
borgeren selv, og dels via en bekymrlngshenvendelse fra
pargrende og/eIIer gennem bade eksterne aktgrer somf eks de
praktlserende laeger, og gvrige kommunale aktgrer pd omradet,
s som Sundhed og Traening, Aktivitetscentrene og i nogle
tilfaelde Visitationen, samt Syge- og Hiemmeplejen. Endvidere




findes der inforn;xationsvideoer omde forebyggende
hjemmebesgg pa kommunens facebookside og hjemmeside.

Omfang

Ad. Maigruppe 1

Hovedreglen er 1 besgg pr. 8r. Dog vurderes behovet individuelt
i forhold til borgerens tilstand og situation, og efter aftale med
borgeren.

Samtalens varighed er ca. 1 time.
Ad. Maigruppe 2

Hovedreglen er 1 besgg pr. ar. Dog vurderes behovet individuelt
i forhold til borgerens tilstand og situation, og efter aftale med
borgeren.

Samtalens varighed er ca. 1 time.
Ad. Mdigruppe 3

Hovedreglen er 1-3 besgg. Dog vurderes behovet individuelt i
forhold til borgerens tilstand og situation, og efter aftale med
borgeren.

Samtalens varighed er ca. 1 time.
Ad. Maigruppe 4

Hovedreglen er 1 besgg pr. ar. Dog vurderes behovet individuelt
i forhold til borgerens tilstand og situation, og efter aftale med
borgeren.

Ad. Maigruppe 5

Hovedreglen er 1 besgg pr. ar. Dog vurderes behovet individuelt
i forhold til borgerens tilstand og situation, og efter aftale med
borgeren.

Samtalens varighed er ca. 1 time.

Leverandgr og
kompetencekrav

Ad. Mdlgruppe 1-5
Personale med en sundhedsfaglig mellemlang uddannelse.

Personalet kompetenceudvikles i takt med besluttede
fokusomrader samt lovmeaessige krav.

Fravalg af besgg/
henvendelser

Borgere, som meddeler, at de selv vil henvende sig ved behov,

modtager efter 3 &r et standardbrev med ordlyden om, at de
forebyggende medarbejdere kan kontaktes.

De fa borgere, som absolut ikke gnsker at blive kontaktet af
kommunen, vil ikke modtage flere tilbud om besgg.
Forudsaetning er, at borgeren har givet en klar tilkendegivelse,
som er dokumenteret.




Tavshedspligt og
dokumentation

Samtalen er fortrolig og dokumenteres i et elektronisk
omsorgssystem. Personalet er omfattet af tavshedspligt med
hensyn til oplysninger, som de matte blive bekendt med under
udfgrelsen af arbejdet, jf. straffelovens § 152, forvaltningslovens
§ 27 og bestemmelserne i retssikkerhedslovens § 43, stk. 2 og

3.

Klager

Ingen ankemulighed.

Hvis en borger gnsker at klage over maden ydelsen udfgres pa,

kan der rettes henvendelse til Lederen af Sundhedstilbud,
Torvegade 15, 4200 Slagelse.




