Bilag 5 — Forslag til bedre overgange til ungeteamet for de udsatte unge

Bedre overgange til ungeteamet for de udsatte unge -vejen til uddannelse
og beskaftigelse

Baggrund for indsatsen

Et styrket samarbejde i kommunen ses som fg@rste skridt pa vejen til at hjaelpe udsatte unge videre i
uddannelse og job. Der ses fra ungeteamet et gget behov for en ny tilgang for iseer de 18-19 arige, men
mener at den egentlige indsats starter langt tidligere for den unge, og ligeledes bgr den streekke sig
lengere ind i voksenlivet end det fyldte 18.ar.

Ungeteamet vurderer at kommunens nuvaerende samarbejde ikke i tilstraekkelig grad sikrer at anbragte
unge, tidligere anbragte unge, samt udsatte unge generelt, fastholdes i uddannelse, kommer i
beskaeftigelse og klarer sig godt i voksenlivet. Derfor gnskes der en ny tilgang til indsatsen med fokus pa
koordination og samarbejde, og hvor den unges gnsker til uddannelse og beskaeftigelse star i centrum.
Folgende er eksempler pa nogle af de udfordringer vi star med i samarbejdet i dag:

e Det er vanskeligt at fa prioriteret samarbejdet pa tvaers i en travl hverdag

e Der mangler viden om hinandens omrader, serviceniveau og lovgivning og dermed om,
hvem man kan traekke pa

e Det nuvaerende samarbejde er ofte rettet mod kommunernes interne arbejdsdeling og
har ikke tilstraekkelig fokus pa inddragelse af den unge

e Der er ikke tilstraekkeligt fokus pa den unges uddannelse og beskaeftigelse

e Indsatserne, den unge modtager, er ikke tydeligt koordinerede. Den unge ved ikke,
hvem de skal ga til eller hvilken funktion, de forskellige fagpersoner har

e Den unge oplever ofte, at de har kontakt til mange forskellige fagpersoner, der siger
forskellige ting. Det kan fgre til, at nogle unge opgiver og vaelger fagpersonerne fra.

Ungeteamet gnsker at indga i et teet samarbejde med Center for bgrn og familier, UU, anbringelsessteder,
kontaktpersoner samt andre relevante samarbejdspartnere, for at smidigggre overgangsfasen for bade den
unge og for centrene.

Konkret gnskes det at fa implementeret en samarbejdsmodel for de 15-23 arige som er anbragte, tidligere
anbragte eller som er udsatte, og hvor der typisk indgar et efterveern jf. SEL § 76 stk.1-8.
Formé&lsbestemmelsen § 76. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjzelp efter stk. 2-5 til unge i alderen fra 18 til 22 Gr, nér det md anses
for at vaere af vaesentlig betydning af hensyn til den unges behov for stgtte, og hvis den unge er indforstdet hermed. Hjaelpen skal bidrage til

en god overgang til en selvstaendig tilvaerelse og herunder have fokus pd at understgtte den unges uddannelse og beskaeftigelse samt gvrige
relevante forhold, f.eks. anskaffelse af selvstaendig bolig.

Malgruppen er saledes:

- Anbragte og tidligere anbragte unge mellem 15 og 23 Gr, samt andre udsatte unge, som har brug for
stgtte i forhold til uddannelse og beskaeftigelse

- Fagpersoner fra bgrne- og ungeforvaltningen, voksenforvaltningen, UU, jobcenteret,

anbringelsessteder samt uddannelsesinstitutioner indgdr i samarbejdsmodellen
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Resultater og erfaringer
Ved benyttelsen af denne samarbejdsmodel ved fire tidligere kommuner, viste erfaringer ved de fgrste 100
unge der deltog, som alene var anbragte unge at:

e 64 pct. Er i gang med en uddannelse
e 18 pct. eri beskaeftigelse

Sammenholdt med, at det generelt kun er omkring 25 pct. af anbragte unge, der far en
erhvervskompetencegivende uddannelse, viser de forelgbige erfaringer fra samarbejdsmodellen, en klar
positiv effekt i forhold til at fa anbragte unge i uddannelse.

Over halvdelen af Danmarks befolkning har en erhvervskompetencegivende uddannelse og naesten 3 ud af
4 er ogsa i beskaeftigelse. Blandt fx tidligere anbragte unge, er det faerre end 1 ud af 4, der har en
erhvervskompetencegivende uddannelse og kun lidt under halvdelen af unge over 21 ar er i beskaeftigelse."

En bedre indsats medfgrer store menneskelige gevinster i form af flere unge, der kommer i uddannelse og
beskaeftigelse med stgrre selvstaendighed og selvforsgrgelse til fglge. Ud over de menneskelige gevinster,
er der en betydelig gkonomisk gevinst ved en mere effektiv indsats for de unge.

En analyse viser, at den samlede gkonomiske gevinst ved omlaegning til mere virkningsfulde indsatser over
for anbragte bgrn og unge generelt er 29,5 mia.kr. arligt- hvis det antages, at indsatsen bevirker, at alle
anbragte bgrn og unge opnar et normalt livsforlgb. Livsforlgbet for én anbragt ung, er forbundet med 6,7
mio.kr. i pgede offentlige udgifter sammenlignet med ikke anbragte. Dette skyldes dels udgifter til
stptteforanstaltninger, forsgrgelse, faengselsophold og misbrugsbehandling. Dels at anbragte bgrn og unge
over et helt liv generelt set har en langt lavere indkomst end ikke-anbragte.?

De kommuner der har brugt samarbejdsmodellen, peger pa at modellen har skabt®:

e Stgrre forpligtigelse og ansvar hos den unge

e Skarpt fokus pa uddannelse og beskeeftigelse

o Mere struktur pa den unges vej til uddannelse og beskzftigelse

@Pget fokus pa betydningen af at inddrage den unges naere miljg

Involvering af flere aktgrer

Oplevelsen af fremdrift for den unge

Stgrre klarhed over, hvem der gg@r hvad i forhold til den unge

e Stgrre indblik for ledelsen i, hvad det kraever at lede at samarbejde pa tvaers

Samarbejdsmodellen er udviklet og afprgvet i et samarbejde mellem medarbejdere og ledere
i Fredericia, Gentofte, Roskilde og Kebenhavns Kommune, Rambgll Management

Consulting og Socialstyrelsen. Samarbejdsmodellen er evalueret af SFI.

! Hald Andersen, Signe(red)2010 N8r man anbringer et barn-baggrund, stabilitet i anbringelsen og det videre liv.
Rockwool fondens forskningsenhed
2 www.socialstyrelsen.dk-Socialministeriet 2011

3www.socialstyrelsen.dk Bgrn og unge, efterveern 2015

Side 2 af 5



Bilag 5 — Forslag til bedre overgange til ungeteamet for de udsatte unge

Metode

En af arsagerne til at indsatsen ikke altid lykkes, er manglende samarbejde og koordination mellem de
mange fagpersoner der indgar i den unges liv. Fagpersoner fra Center for bgrn og familier, jobcenter,
rusmiddelcenter, uddannelsesvejleder, jobkonsulent, SSP, kriminalforsorg evt. anbringelsessted med flere,
gor allerede i dag en stor indsats for at hjeelpe den unge. Men bade forskning fra bl.a. SFl og egne erfaringer
i Slagelse viser, at det er vanskeligt at fa koordineret indsatserne.

Samarbejdsmodellen indeholder syv elementer, som alle fokuserer pa det tveerfaglige samarbejde, med
den unge i centrum:

Ansvarlig tveergaende myndighedskoordinator
Tveerfagligt team om den enkelte unge

faste tveerfaglige teammgder, hvor den unge deltager
Forpligtende aftaler om mal og handlinger

den unges voksen-veaelges af den unge og koordinator
Dokumentation af resultater

Tvaergdende ledergruppe

NouswheE

Den unge far én fast myndighedskoordinator, som er ansvarlig for at koordinere og skabe sammenhang i
den unges forlgb. Den unge vaelger sammen med koordinatoren, en voksen fra sit netvaerk, der kan stgtte
den unge i forlpbet. Ligeledes bliver den unge knyttet til et tvaerfagligt team, som stgtter den unge i at
komme i gang med uddannelse og beskaftigelse.

Den unge og koordinatoren, afholder sammen med det tveerfaglige team og gvrige relevante fagpersoner,
minimum tre lovbestemte mgder; Nar den unge er 16 ar, 17 ¥: ar og 18 % ar.

Sammen med den unge indgar det tvaerfaglige team forpligtende aftaler med den unge. Den unges
udvikling, i forhold til uddannelse og beskaeftigelse, fglges Isbende og systematisk i en mg@detjekliste, bade
for at kunne malrette indsatsen og for at kunne dokumentere aktiviteterne og resultaterne af samarbejdet.

Ledergruppen har til opgave sammen med projektlederen at prioritere ressourcer til det tvaerfaglige
samarbejde og den indsats som skal hjzlpe den unge i uddannelse og beskaftigelse. Ledergruppen folger
aktiviteterne og resultaterne teet via data fra mgdetjeklisten og afrapporterer i samarbejde med
projektlederen, disse til direktgr og politikere.

Projektleder: Projektleder har ledelsesmaessig opbakning og prioriteringer pa plads til det daglige arbejde
med Samarbejdsmodellen. Projektleder skal understgtte myndighedskoordinatorernes arbejde i de
tveerfaglige teams med de unge, dvs. veere behjlpelig i Samarbejdsmodellens tvaerfaglige beslutninger,
dokumentation og aktiviteter.

Implementering

Implementeringsperioden er pa 16 maneder fra beslutningsprocessen om at implementere modellen
begynder, til alle anbragte, tidligere anbragte, samt udvalgte udsatte unge i alderen mellem 15 og 23 ar er
skrevet ind i samarbejdsmodellen.

Faserne fordeler sig saledes:
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Fase 1:Varighed 2 mdr.

Politisk input og godkendelse, centrale afklaringspunkter, IT-afklaring

Fase 2: Varighed 4 mdr.

Udpege projektejer, tveerfaglig ledergruppe, samt tvaerfaglig implementeringsgruppe.
Fzelles vision og mal-forandringsteori

Inddrage alle relevante samarbejdspartnere

Udveelge sager til afprgvning

Udarbejde en samlet implementeringsplan

Fase 3: Varighed 10 mdr.

Pilottest, faelles opstartsdag, kompetenceudvikling for koordinatorer, Igbende opfglgning af
implementeringsgruppen, laeringsmgder opsamlingsmgde og beslutning om drift.

Fase 4; DRIFT

Samarbejdsmodellen anvendes pa alle sager i malgruppen, lgbende dokumentation af aktiviteter og
resultater, halvarlige mgder i den tvaerfaglige ledergruppe, Igbende opfglgningsmader for nye
medarbejdere.

Ressourcemaessige omkostninger
i forbindelse med opstart og pilottest af samarbejdsmodellen:

- Projektleder til implementering af modellen: Fuldtidsstilling i 12 maneder, fordelt pa to eksisterende
projektledere tilknyttet ungeteamet og ungehuset, da de har indgaende kendskab til bade bgrn- og
ungeomradet, samt ungeindsatsen i myndighedsregi.

Herefter:

- En dags kompetenceudvikling af medarbejdere: Relevante sagsbehandlere fra Center for Bgrn og familie,
ungeteamet, UU, samt relevante uddannelsesinstitutioner i Slagelse.

- Tre-dages kompetenceudvikling for alle koordinatorer: Det vil typisk vaere sagsbehandlere
med sager om udsatte unge og jobcentermedarbejdere pa ungeomradet

- Forandringsteoridag a seks timer: For relevante medarbejdere og ledere pa tvaers af centre

og afdelinger, hvor mal og gnskede effekter samt indsatser for malgruppen og samarbejdet
konkretiseres

- Opstartsdag a seks timer: For relevante medarbejdere og ledere pa tveers af centre og afdelinger,

hvor afprgvningen af samarbejdsmodellen igangsaettes
- Leeringsmgder: Der afholdes to leeringsmgder a tre timer med de medarbejdere som
afprgver modellen i testfasen, hvor erfaringerne med samarbejdsmodellen samles op

- Opsamlingsdag a tre timer: For medarbejdere og ledere pa tveers af centre og afdelinger,
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hvor der samles op pa erfaringerne med afprgvningen af samarbejdsmodellen

- Ledergruppemgde a to timer hver tredje maned i testfasen, hvor der fglges op pa brugen

af samarbejdsmodellen og status pa de unges uddannelse og beskaftigelse

- Ledergruppemgde i slutningen af testfasen: Her besluttes det om samarbejdsmodellen

skal seettes i drift

- En implementeringsgruppe bestadaende af medarbejdere fra de involverede centre

og afdelinger mgdes hver anden maned i testfasen, det vil sige fem gange i alt a to timer.
Pa mgderne drgfter implementeringsgruppen centrale spgrgsmal vedrgrende
samarbejdet, samarbejdsmodellen, lovgivningen, organisering med videre, som matte
opsta i forbindelse med anvendelsen af samarbejdsmodellen

- Oprettelse af diverse dokumenter som vedrgrer samarbejdsmodellen pa Slagelse kommunes intranet.

Der foreligger gennemarbejdede redskaber til ssamarbejdsmodellen:

-En implementeringsguide med detaljer til alle faser.
-En metodehandbog til myndighedskoordinatorer og de andre aktgrer i de tveerfaglige teams.

-Konkrete arbejdsredskaber, sasom samtykkeskemaer, netvaerkskort, indsatsoverblik samt mal og
aftaleskema.
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