
 

 
NOTAT til Sundheds- og Seniorudvalget 
 
Svar på spørgsmål om hjælpemidler. 
 
 
 
 
 

Vedrørende spørgsmål om hjælpemidler fra Udvalget for Sundhed og Seniorer den 10. maj 2017: 

 

Udvalget ønsker, at administrationen undersøger mulighederne for juridisk at forpligte borgerne 

til: 

 

1) at aflevere hjælpemidler og 

2) kan Kommunen stille krav om, at borgeren betaler, hvis et hjælpemiddel er bortkommet? 

 

Svar: 

 

Ad 1)  

Det fremgår af § 3 i Bekendtgørelse om hjælp til anskaffelse af hjælpemidler og forbrugsgoder 

efter serviceloven (Bek. Nr. 740 af 13/06/2016): 

 

”Hvis hjælpemidlet ydes som et udlån, skal hjælpemidlet tilbageleveres til kommunen, når ansø-

geren (borgeren) ikke har brug for det mere.  

Følgende hjælpemidler skal dog ikke tilbageleveres efter endt brug: Ortopædisk fodtøj, arm- og 

benproteser, støttekorsetter og bandager m.v., parykker, brystproteser, stomihjælpemidler og 

kropsbårne synshjælpemidler til personer med varigt nedsat synsfunktion eller medicinskoptisk 

definerede, varige øjenlidelser”.  

 

Ad 2) 

Serviceloven og bekendtgørelsen foreskriver ikke om en kommune kan eller ikke kan kræve, at 

en borger erstatter det bortkomne, hvis det ikke tilbageleveres, jf. ovenstående. Det vil derfor 

være de almindelige erstatningsregler der skal bringes i anvendelse.  

 

Det første man skal gøre, er at oplyse ved udlevering af hjælpemidlet, at de vil blive mødt med et 

erstatningskrav hvis det udlånte ikke tilbageleveres. Dette ville være en af de ting som de skulle 

skrive under på.  

 

For det andet vil der i hver enkelt sag skulle ske en dialog med borgeren om dennes private for-

sikring kan dække udgiften. Hvis borgerens forsikringsselskab dækker er det klart at foretrække. 

 

Som sidste udvej skal der ske en individuel vurdering af, om den bortkomne genstand er bort-

kommet forsætteligt eller ved et uheld. I første tilfælde vil vi kunne rette et krav mod borgeren i 

sidstnævnte tilfælde ville vores krav højst sandsynligt ikke holde.  
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