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Til Slagelse Byrad

1 INDLEDNING

1.1 INDLEDNING

I henhold til Lov om Kommunernes Styrelse og revisionsregulativet for Slagelse Kommune afgives her-
med beretning om revisionsarbejder vedrgrende 2018 udfgrt indtil december 2018.

Revisionen udfgres ved stikprever med det formal at vurdere og efterprgve, om interne forretnings-
gange og kontrolsystemer fungerer hensigtsmaessigt og betryggende. Endvidere vurderes og efterpraves
det, om kommunens dispositioner vedrgrende regnskabsmeessige forhold m.v. er i overensstemmelse
med byradets bevillinger og gvrige beslutninger, love og andre forskrifter samt indgdede aftaler og
saedvanlig praksis.

| forbindelse med revisionen skal det vurderes, om udfgrelsen af byradets og udvalgenes beslutninger,
og den gvrige forvaltning af kommunens anliggender, er varetaget pa en gkonomisk hensigtsmaessig
made.

Om revisionens tilrettelaeggelse og udfgrelse samt ledelsens og revisors opgaver og ansvar henvises i
gvrigt til vores beretning om tiltraedelse pr. 1. januar 2018 (beretning nr. 1).

Revisionen i den anferte periode har omfattet de omrader, der er omtalt i denne beretning.

Vi ggr opmaerksom pa, at revisionen for regnskabsaret 2018 ferst er afsluttet, nar vi har revideret ars-
regnskabet og har afgivet revisionsberetning herom.

2 REVISIONENS BEMARKNINGER

2.1 GENERELT

Revisionsbemaerkninger, der skal behandles af byradet og fremsendes til tilsynsmyndigheden, er anfart
under afsnit 2.2.

Vi har pligt til lgbende at vurdere, om der skal skrives en revisionsbemaerkning, hvis

e regnskabets poster ikke er i overensstemmelse med byradets beslutninger
e der er handlet i strid med gaeldende love og bestemmelser
e lovligheden af en post eller disposition anses for tvivisom

o der ved gennemgang af de etablerede forretningsgange konstateres vaesentlige mangler i kon-
trolmeessig henseende, idet vi samtidig kan fremsaette forslag til udbedring af konstaterede
mangler

o foreskrevne forretningsgange i gvrigt ikke er fulgt

2.2 REVISIONENS BEM/ZERKNINGER

Den udfarte revision har givet anledning til falgende bemeerkninger:
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Det er vores vurdering, at sagsbehandlingen pa fglgende sagsomrader,
e Uddannelseshjeelp

e Jobafklaring

ikke fuldt ud lever op til lovgivningens bestemmelser, idet vi har konstateret et generelt hgjt fejlni-
veau pa de efterprevede kontrolpunkter vedrgrende Jobcentret.

De konstaterede fejl i sager om Uddannelseshjeelp kan henfgres til:

e Mangelfuld uddannelsesplan, herunder manglende social faglig vurdering og begrundelse for
fritagelse pa at sgge ind pd uddannelse

e Manglende social faglig vurdering og begrundelse for at give lange frister til at sgge ind pa ud-
dannelse, herunder manglende formal med tidshorisonten forud for eventuel uddannelse

e Manglende beskrivelse af indsatser med henblik pa at blive klar til at sgge ind pa og gennem-
fore uddannelse

e Manglende rettidig opfalgning, herunder dokumentation for tilstreekkelig sagsbehandling ved de
afholdte samtaler i form af journalnotater

e Manglende afgivelse af tilbud til tiden, herunder manglende opfalgning pa fraveer samt korrekt
registrering af fraveersperiode

e Manglende afgivelse at tilbud om Ret og pligt mentor til tiden

Pa omradet Jobafklaring kan fejlene henfares til:

e Manglende udarbejdelse af den forberedende del forud for at sagen er behandlet pa rehabilite-
ringsteamet

e Udarbejdelse af indsatsdel flere maneder efter pageeldende er overgaet til Jobafklaring

e Manglende rettidig behandling af sagen i rehabiliteringsteamet. Der er tale om flere maneders
forsinkelse

e Manglende rettidig Igbende opfalgning

De beskrevne fejltyper er ogsa konstateret i forbindelse med jobcentrets ledelsestilsyn.

Vi anser de konstaterede fejl for vaesentlige for sagsbehandlingen, idet vi vurderer, at fejlene og
manglerne kan henfgres til den grundlaeggende sagsdokumentation og sagsbehandling, herunder bor-
gernes retssikkerhed.

Det er oplyst af Jobcentret, at der generelt har veeret udfordringer p& omraderne, og at der er iveerk-
sat flere initiativer til sikring af et lavere fejlniveau, herunder en forbedring i kvaliteten af sagsbe-
handlingen.

Der er ogsa truffet beslutning om et mere systematisk og ensartet ledelsestilsyn, og vi skal henstille, at
byradet eller relevant udvalg lgbende orienteres om effekten af det etablerede ledelsestilsyn.

2.2.1  Opfaglgning pa tidligere revisionsbemaerkninger

Ved revisionen har vi foretaget opfalgning pa tidligere revisionsbemaerkninger samt andre forhold om-
talt i tidligere revisionsberetninger.

Nedenfor er tidligere afgivne revisionshemaerkninger samt den opfaglgning, der er gennemfgart af kom-
munen i forhold til bemaerkningerne, gengivet.
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Revisionsberetning af 10. april 2018 side 9:
”De sociale omrader med statsrefusion, sagsbehandling

Det er vores vurdering, at sagsbehandlingen pa det sociale omrade, pa flere sagsomrader ikke fuldt ud
har levet op til lovgivningens bestemmelser, idet vi pa flere omrader har konstateret mangler ved
sagsbehandling. Manglerne kan primaert henfgres til manglende lgbende opfalgning i sagerne, herun-
der manglende rettidighed pa afholdelse af individuelle samtaler, ligesom vi har konstateret util-
streekkelig journalfgring af de afholdte samtaler med borgerne, og i nogle tilfeelde er journaliseringen
sket op til 1 maned efter samtalen er afholdt.

Det drejer sig om fglgende sagsomrader:
Sygedagpenge
Kontanthjeelp
Jobafklaring

Ressourceforlgb

Pa Sygedagpengeomradet har vi derudover konstateret manglende begrundelse i sagen i de tilfelde,
hvor samtalerne med borgeren ikke er afholdt som personlig samtale, hvilket er hovedreglen.

| sagerne vedrgrende Jobafklaring har vi derudover konstateret, at forelseggelse af sagen for Rehabili-
teringsteamet i de udvalgte sager i alle tilfeelde er sket for sent, og i sagerne vedrgrende Ressource-
forlgb var der mangler i forhold til indsatsplanerne.

Vi anser de konstaterede fejl som vaesentlige for sagsbehandlingen, idet vi vurderer, at fejlene og
manglerne kan have betydning for den enkelte borgers retssikkerhed.

Ledelsen af omradet oplyser, at det vurderes, at de konstaterede fejl - i overvejende grad - kan hen-
fores til fglger af afskedigelserne i foraret og de efterfglgende organisationsaendringer. | forbindelse
med tilrettelaeggelsen af nye arbejdsgange mv. paser jobcentret, at der foretages de ngdvendige til-
pasninger.

Det henstilles, at de iveerksatte initiativer falges teet med henblik pa at af gge kvaliteten i sagerne,
samt at Byradet lgbende orienteres om effekten heraf.

Byradet har pa tidspunktet for afgivelsen af denne beretning ikke behandlet den lgbende beretning,
herunder revisionsbemaerkningen.

Vi foretager opfglgning i 2018.”

Byradets besvarelse

Fglgende fremgar af Byradets behandling af beretningen den 25. juni 2018:

”Center for Arbejdsmarked og Integration har i maj maned redegjort for de tiltag centret har igangsat
for leve op til lovens krav. P4 Kontanthjeelpsomradet har centret haft saerlig fokus pa opkvalificering
af medarbejderne ved uddannelse og kompetenceudvikling. Arbejdsgange er revideret for at opna ens-
artethed og sikre at lovgivningen overholdes, samt at der sker lgbende opfalgning via faste fag- og
sagsmgder og ikke mindst teet opfalgning gennem systematisk ledelsestilsyn.

Pa sygedagpenge- og Jobafklaringsomradet er omraderne lagt sammen under én ledelse. Der er skeer-
pet fokus pa de omrader revisionen har bemaerket, og der vil blive udarbejdet en plan for, hvordan
der rettes op pa fejl og mangler.

Afdelingen for opkvalificering, der arbejder med ressourceforlgb, har nedbragt sagsmeengden pr. med-
arbejder ved at ansaette ekstra sagsbehandlere. Malet er at borgere i ressourceforlgb undgar passive
perioder eller stilstand i deres ressourceforlgb.

Centerledelsen vil have szrligt fokus pa at alle afdelinger farer systematisk ledelsestilsyn og kvali-
tetsopfalgning. Der fremsendes lgbende opfalgning til Byradet gennem Social- og Beskeeftigelsesudval-
get.”
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Konklusion

P4 grundlag af Byradets besvarelse, og vores opfaglgning, anser vi bemaerkningen for omraderne, Syge-
dagpenge, Kontanthjaelp og Ressourceforlgb som afsluttet, idet omrader anses for generelt at blive ad-
ministreret i overensstemmelse med geeldende regler. | forhold til omradet Jobafklaring, hvor der fort-
sat afgives revisionsbemeaerkning, henvises til afsnit 2.2.

Revisionsberetning nr. 3 af 15. juni 2018 vedr. arsregnskabet 2017 (side 24-25):

| forbindelse med den lgbende revision i 2018 er det konstateret, at kommunen fortsat er i proces med
udredning af administrationen af eeldre- og plejeboligerne. Vi har saledes endnu ikke afsluttet opfalg-
ningen pa revisionsbemaerkningen vedrarende aeldreboliger.

Vi vil i forbindelse med den afsluttende revision for 2018 foretage opfalgning herpa.

3 REGNSKABSFZRING OG INTERNE KONTROLLER

3.1 KASSE- OG REGNSKABSREGULATIVET/PRINCIPPET FOR @KONOMISTYRING

Vi har gennemgaet Regler for @konomistyring og ledelsestilsyn for Slagelse kommune (Alias Kasse- og
regnskabsregulativ), og herunder vurderet om regulativet beskriver rammen og reglerne for, hvordan
kommunens gkonomistyring, kasse- og regnskabsveesen m.v. udgves i praksis.

Konklusion

Det er fortsat vores opfattelse, at Regler for @konomistyring og ledelsestilsyn for Slagelse kommune
(Alias Kasse- og regnskabsregulativ) i forngdent omfang beskriver rammen og reglerne for kommunens
kasse- og regnskabsveesen, herunder niveauet for de interne kontroller og ledelsestilsynet.

| de fglgende afsnit har vi efterprgvet, om konkrete og veesentlige dele af principperne for gkonomisty-
ring fungerer i praksis.

3.2 BILAGSBEHANDLING, FUNKTIONSADSKILLELSE OG INTERNE KONTROLLER

Vi har valgt at seette fokus pa, om bilagsbehandlingen i kommunen overholder de regler, som er vedta-
get i Regler for @konomistyring og ledelsestilsyn for Slagelse kommune.

Reglerne indeholder falgende grundleeggende regler for den elektroniske bilagsbehandling i kommunen:

e Der er individuelle belgbsgraenser for hvornar et bilag kraever to personers godkendelse, dog ma
belgbsgraensen aldrig veere hgjere end 100.000 kr.

e Bilag under den individuelle fastsatte belgbsgreense, dog maksimalt 100.000 kr., effektueres til
bogfgring og betaling af en person, nar bilaget er attesteret elektronisk.

e Den budgetansvarlige leder skal manedligt udfgre ledelsestilsyn pa falgende: Budgetopfalgning,
Opfalgning pa eventuelle handleplaner, Kontrol af antal leannede medarbejdere (legalitetskon-
trol), Opfalgning pa lgnforbrug (art 1) - med fokus pa vaesentlige afvigelser, Stikprgver pa faktu-
rabetalinger under bagatelgraensen og Stikprgver pa betalinger med firmakort.

Dokumentation for det udfgrte ledelsestilsyn sker ved, at der kvitteres i Nem@konomi.

o Den budgetansvarlige leder skal kvartalsvis udfgre bilagskontrol i henhold til udmeldte fokus-
punkter.

o Alle kreditoroprettelser og aendringer logges i Prisme, og der foretages 100 % kontrol.
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e Personale, defineret som administratorer i Prisme, kontrolleres 100 % hvert kvartal.
e Intern Revision foretager eftersyn ved kommunens decentrale enheder.

o Der foretages kontrol af alle oprettelser af specifikkonti i NemKonto systemet.

Vi har undersggt, om bilagsbehandlingen fglger disse regler og i det hele taget er tilrettelagt hensigts-
maessigt og betryggende.

Der er ikke etableret en fuldstaeendig funktionsadskillelse mellem disponerende, registrerende og kon-
trollerende funktioner i kommunen. Dette forhold forgger risikoen for fejl som fglge af tilsigtede eller
utilsigtede handlinger eller mangler.

Ledelsen har etableret interne kontroller til imgdegaelse af disse risici. Blandt andet er der kontrol af
pengestramme, som ikke er omfattet af NEMkonto, budgetansvarliges ledelsestilsyn, systemansvarliges
kontroller af indberetninger og kontrol med seerligt risikofyldte bilag.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at kommunens bilagsbehandling er velfungerende og dermed er tilrettelagt pa
en hensigtsmaessig og betryggende made. Dette begrunder vi bl.a. med, at Intern revision har etableret
et teet tilsyn med bilagsbehandlingen i de enkelte bogfaringsenheder. Herigennem opsamler Intern Re-
vision lgbende viden om kvaliteten i bilagsbehandlingen, som ggr det muligt at reagere hurtigt, hvis
enkelte bogfaringsenheder er bagud med bilagsbehandlingen.

3.3 BEHOLDNINGSEFTERSYN OG GENNEMGANG AF UDVALGTE BALANCEPOSTER

Vi har foretaget et uanmeldt beholdningseftersyn pr. 10. september 2018, som har omfattet kontrol af
tilstedeveerelsen af kommunens likvide aktiver, midlertidige anbringelser, fejlkonti og ventende remit-
tering.

Endvidere har vi vurderet de generelle forretningsgange for afstemning af balancekonti.

Vi har ved revisionsbesgget fokuseret pa at undersgge, om de enkelte afdelinger overholder reglerne i
@konomistyring og ledelsestilsyn for Slagelse kommune om Igbende afstemning af balancekonti.

Afstemningsprocedurerne skal sikre, at balancens poster lgbende bliver afstemt og udlignet, sa der ikke
opstar uafklarede mellemvaerender og differencer med borgere, virksomheder og myndigheder.

Center for @konomi har i et underbilag til reglerne beskrevet kravene til afstemning af balancekonti,
som bl.a. indeholder en beskrivelse af ansvarsfordelingen, tidsterminer og de indholdsmeessige krav til
en afstemning. Center for @konomi har ogsa etableret et lgbende tilsyn med, at afstemningsrutinerne
bliver overholdt.

Vi har stikpravevis efterprgvet, om de enkelte afdelinger er ajour med afstemningsarbejdet i forhold til
fastlagte regler og tidsterminer.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at kommunens kassevirksomhed fungerer betryggende og falger de regler, som
Byradet har vedtaget. Under eftersynet fik vi bekraeftet tilstedevaerelsen af de kontante og likvide be-
holdninger.

Det er vores opfattelse, at der er etableret en betryggende forretningsgang for afstemning af balan-
cens konti, som sikrer en lgbende afstemning af balancens poster. Dette underbygges af vores stikprg-
ver p& udvalgte balanceposter.



IBDO .

Dog har vi i forbindelse med vores gennemgang af udvalgte statusafstemninger kommet med anbefalin-
ger til administrationen, bl.a. med hensyn til, at det sikres at bogfaringerne foretages.

3.4 DECENTRALT BES@G

Vi har derfor foretaget uanmeldt beholdningseftersyn pa bogfaringsstedet Aktivitetscenter Midgard,
den 21. november 2018.

Vi har foretaget afstemning af likviderne, samt foretaget en vurdering af forretningsgange for admini-
stration af forskudskassen. Efterfglgende er fremsendt afstemning af bankkontoen.

Konklusion

Det vurderes, at der er etableret hensigtsmaessige forretningsgange omkring administrationen af for-
skudskassen.

4 REVISION AF DE SOCIALE OMRADER MED STATSREFUSION

4.1 GENERELT

De efterfalgende afsnit vil indeholde en beskrivelse af formal, omfang samt revisionens udfgrelse, som
er daekkende for samtlige reviderede personsagsomrader. Personsagsomraderne er opdelt i overens-
stemmelse med den autoriserede kontoplan pa hovedfunktionsniveau.

4.1.1 Formal

Formalet med revisionen er at efterprgve, om kommunens administrative og regnskabsmaessige praksis,
herunder forretningsgange, interne kontrolprocedurer samt procedurer for sagsbehandling pa de soci-
ale omréader, er hensigtsmaessige og fungerer pa betryggende vis.

Revisionen udfgres i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik og bekendtggrelse nr. 1591 af
15. december 2017 om statsrefusion og tilskud, samt regnskabsaflaeggelse og revision pa visse omrader
inden for Bgrne- og Socialministeriets, Beskaeftigelsesministeriets, Udlaendinge- og Integrationsministe-
riets, Transport-, Bygnings- og Boligministeriets og Undervisningsministeriets ressortomrader.

4.1.2 Revisionens omfang og udfarelse

Revisionen gennemfgres ved en kombination af system- og substansrevision baseret pa revisors faglige
vurdering af kommunens systemer, forretningsgange, kontrolmiljg m.v.

Antallet af gennemgaede sager skal ses i sammenhaeng med de anvendte revisionsmetoder, test af kon-
troller og substansrevision.

Udveelgelsen af personsager planlaegges og gennemfgres ud fra revisors faglige vurdering af vaesentlig-
hed og risiko, og der er lagt seerligt vaegt pa falgende kriterier:

e Nyetablerede sager
e Sager af vaesentlig gkonomisk karakter
e Sager af veesentlig sagsbehandlingsmaessig, principiel og lokal karakter

e Sager efter revisors vurdering
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Revisionen omfatter ikke en socialfaglig vurdering, men alene en vurdering af det retlige grundlag i sa-
gerne.

Vi har foretaget kontrol af, at bogfarte udbetalinger m.v. er sket med hjemmel i meddelte bevillinger,
samt geeldende love og bestemmelser. Det er endvidere efterprgvet, om der ved sagsbehandlingen er
taget hensyn til principielle afggrelser, der er truffet af decisionsmyndigheder og ankeinstanser inden
for de forskellige omrader.

Vi har endvidere efterprgvet, om kommunen ved sagsoprettelse og ved lovpligtige sagsopfaglgninger har
udnyttet muligheden for at foretage kontrol af oplysninger om gkonomiske forhold, herunder i forng-
dent omfang har sammenholdt oplysninger fra forskellige registre med det formal at sikre, at der ikke
udbetales uforenelige ydelser.

4.2 FORRETNINGSGANGE MV.

421 Forretningsgange

I henhold til regnskabs- og revisionsbekendtggrelsen pa omrader med statsrefusion og tilskud skal kom-
munen have tilrettelagt interne kontroller til sikring af kvaliteten i sagsbehandlingen.

Vi har efterprgvet, om kommunens administrative og regnskabsmaessige praksis (herunder forretnings-
gange, interne kontrolprocedurer, procedurer for sagsbehandling samt kvalitetskontrol) inden for fal-
gende personsagsomrader er hensigtsmaessig og fungerer pa betryggende vis:

e Tilbud til udleendinge (herunder integrationsprogram og introduktionsforlgb og ydelser til ud-
laendinge omfattet af integrationsloven)

e Personlige tillaeg og helbredstillaeg efter lov om social pension

o Kontante ydelser (herunder Kontanthjeelp, Uddannelseshjeelp, Sygedagpenge, Enkeltydelser,
SEL §§ 41, 42 og 100)

e Revalidering (herunder Ressourceforlgb, Jobafklaringsforlgb, Ledighedsydelse og Fleks-
job/flekslagnstilskud)

o Arbejdsmarkedsforanstaltninger (herunder indsatsen for Forsikrede ledige)

Vi har foretaget test af kontroller i en raekke personsager for at efterprgve kommunens forretnings-
gange, kvalitetskontrol og andre interne kontroller.

Delkonklusion

Det er vores vurdering, at der generelt er etableret hensigtsmaessige og betryggende forretningsgange
m.v. pa personsagsomraderne, men at disse ikke i alle tilfeelde efterleves.

Pa revisionstidspunktet i november kunne vi dog konstatere, at ikke alle kvalitetskontroller i Jobcen-
tret var udfart rettidigt som fastlagt.

Det anbefales, at kvalitetskontrollerne udfgrt som planlagt, samt at der i alle tilfeelde udarbejdes kon-
klusioner for hvert sagsomrade, herunder vurdering af behov for eventuelle tiltag, der iveerkssettes som
folge heraf.

Ved besgget blev det oplyst, at der arbejdes pa nyt koncept for kvalitetskontroller i Jobcentret geel-
dende fra 1.1.2019.
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4.2.2 Kontroller rettet mod besvigelser

Kontrol af udbetalinger til Alternative modtagere

Nogle udbetalinger fra KMD Aktiv og fra Bagrne- og Voksensystemet sker til “Alternative modtagere”,
hvilket vil sige betalinger, som foretages for borgere, direkte til leverandgrer. Da disse betalinger ikke
foregar via NEM konti, og da det er muligt at &endre pa betalingsstrammene, er betalingerne underlagt
en kontrol jeevnfgr kommunens retningslinjer, der sikrer, at betalingerne tilgar rette modtager.

Der er tilrettelagt kontroller i de enkelte centre sikrer, at betalingerne er berettigede og tilgar rette
modtager.

Delkonklusion
Kontrollerne er generelt udfgrt, men er ikke pa alle omrader udfart rettidigt.

Da kontrollerne retter sig mod svig, anbefales det, at de udfgres lgbende sa teet pa udbetalingerne som
muligt, eventuelt manedsvist.

Det anbefales endvidere, at det i alle tilfeelde fremgar af dokumentationsmaterialet hvornar og af
hvem kontrollen er udfart.

Vi foretager opfalgning herpa ved den afsluttende revision.

4.3 PERSONSAGER
Pa baggrund af en vurdering af veesentlighed og risiko er der foretaget gennemgang af personsager.

Personsagsgennemgangen er foretaget som kombination af test af kontroller samt juridisk kritisk revi-
sion inden for fglgende omrader:

o Tilbud til udleendinge (herunder integrationsprogram og introduktionsforlgb og ydelser til ud-
leendinge omfattet af integrationsloven)

e Personlige tillaeg og helbredstillaeg efter lov om social pension

e Kontante ydelser (herunder kontanthjaelp, uddannelseshjeelp, sygedagpenge, enkeltydelser,
SEL §8 41, 42 og 100)

e Revalidering (herunder ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb, ledighedsydelse og fleksjob/fleks-
Ignstilskud)

e Arbejdsmarkedsforanstaltninger (herunder indsatsen for Forsikrede ledige)

Sammenfattende konklusion pa revision af de sociale omrader med statsrefusion
Som det fremgar ovenfor, er det vores vurdering, at ikke alle forretningsgange efterleves fuldt ud.

Vi mener sdledes, at der er behov for at forbedre kvaliteten i sagsadministrationen pa de nedenfor be-
skrevne omrader.

Pa omraderne Integrationsprogram, Uddannelseshjeelp, Kontanthjeelp, Sygedagpenge, Jobafklaring og
Ressourceforlgb, er der konstateret fejl i sagerne vedrgrende Jobcentret, hvoraf flere er af generel ka-
rakter og af betydning for borgers retssikkerhed.

P& omradet Uddannelseshjeelp er der tale om et generelt hgjt fejlniveau hvoraf fejlene i flere tilfeelde
kan henfgres til den grundlaeggende sagsdokumentation og sagsbehandling.

Det er oplyst, at der er truffet beslutning om organisationseendring, kompetenceudvikling pa flere om-
rader og et skeerpet ledelsestilsyn i 2019.
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Der henvises i gvrigt til afsnit 2.2.2 om revisionsbemaerkning pa sagsomraderne Uddannelseshjeelp og
Jobafklaring.

Det er oplyst, at der generelt set bliver ivaerksat tiltag som fglge af de konstaterede fejl.

Ved vores gennemgang af de udfagrte kvalitetskontroller, herunder konklusioner, er det vores vurdering,
at der i al sin vaesentlighed er overensstemmelse mellem de konstaterede fejl og resultatet af vores
udfgrte sagsrevision.

Detaljeret opgarelse af fejl pa personsagsniveau:

| bilag til den afsluttende beretning vil fremga en mere detaljeret redegarelse for resultatet af den ud-
farte personsagsgennemgang samt de tvaerministerielle oversigter.

Pa fglgende omrader har vi alene fundet fa fejl, der anses for at vaere uvaesentlige, eller ingen fejl:

e Advokatbistand efter Serviceloven
e Repatriering

e IGU Godtggrelse

e Integrationsydelse

e Forsikrede ledige

e Fleks lgntilskud

5 FOKUSREVISION - MENTORST@TTE - UDVIDET FORVALTNINGSREVISION

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har pa vegne af Beskaeftigelsesministeriet i mail af 13. au-
gust 2018 meddelt, at Beskaeftigelsesministeriet som et supplement til den arlige afrapportering af re-
visionen i 2018 gennemfgrer en fokusrevision vedrgrende mentorstgtte som udvidet forvaltningsrevi-
sion.

Formalet med fokusrevisionen er at efterprgve, om kommunerne har forretningsgange og tilsyns- og
kontrolprocedurer, der sikrer:

e at der er opstillet klare mal for mentorstgtten for den enkelte borger

e at der i forbindelse med beslutning om bevilling og udbetaling af mentorstatte pases og falges
op pa, at borgeren modtager en personlig stgtte, der understgtter det tilsigtede formal med
stgtten til den pageeldende person

e at der ved bevilling og udbetaling af mentorstatte er taget skyldige gkonomiske hensyn

e at der ikke sker en utilsigtet brug og evt. misbrug af mentorordningen

Fokusrevisionen sigter dermed pa at belyse, om kommunerne har skriftlige forretningsgange og kontrol-
og tilsynsrutiner, der i ngdvendigt og tilstraekkeligt omfang sikrer, at der administreres i overensstem-
melse med reglerne, og at der ikke sker en utilsigtet brug af mentorordningen.

Vi har gennemfart fokusrevisionen i perioden august/september maned 2018.

Konklusion

Det er overordnet vurderingen, at Slagelse Kommune har betryggende forretningsgange vedrgrende
mentoromradet.
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De foreliggende forretningsgange daekker dog ikke bevilling af mentorstatte vedrgrende sygedagpenge,
jobafklaring samt brugen af eksterne mentorer vedr. aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere, hvorfor
det anbefales,

- at der udarbejdes forretningsgangsbeskrivelser der daekker former for bevillinger af mentorstotte.
Endvidere anbefales det,

- at der laves forretningsgangsbeskrivelser som sikrer, at der sker lgbende tilsyn/opfglgning, som gar
det muligt for jobcenteret at sikre, at vilkarene for bevillingen og reglerne er opfyldt ved udbetaling af

mentorstgtten.

- at forretningsgangsbeskrivelserne sikre handtering af aendringsanmodninger undervejs i et mentorfor-
lgb.

Vedrgrende kontrol og tilsyn anbefales det,

- at kommunen fastseetter retningslinjer for opfalgning pa mentorstette, evaluering og resultatvurde-
ring m.v.

- at der fares ledelsestilsyn med mentorbevillinger vedrgrende alle typer af sagsforlab.

Roskilde, den 8. februar 2019

BDO Statsautoriseret revisionsaktieselskab

£ . B8 Aedaas ,LMN

Steen Klit Andersen Verni Jen
Statsautoriseret revisor Registreret r&visor
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