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Med visionen som drivkraft

Slagelse Kommunes indsatser pa det specialiserede socialomrdde, tager udgangspunkt i de gnsker,
h&b og drémme, borgerne har til livet.

Kommunens politik er helt klar. Det er den enkelte borgers livssituation og vedkommendes mal og
ressourcer, som skal vaere styrende for udbuddet af tilbud og ikke omvendt.

Helt grundlaeggende skal vi som kommune, stgtte pa netop de omrader, der opleves relevante for
den enkelte borger og at den stgtte vi yder, bygger pd en malrettet aftalt indsats, som ogsa
omfatter borgerens egne og netvaerkets bestrabelser og bidrag.

Visionen for det specialiserede borgeromrade er:

At vi med udgangspunkt i de dromme og
ressourcer som hver enkelt borger har,
understotter en lzering og forandring, som skaber
mulighed for at leve et selvstandigt og
tilfredsstillende liv.

I Slagelse Kommune gnsker vi, at alle borgere, der har behov for specialiseret stgtte, sa vidt muligt
vil engagere sig i uddannelse, arbejde, familie, venner, fritid og i det hele taget vaere en del af
samfundets mange feellesskaber. For at Igfte denne opgave, ma den enkelte borger og
medarbejderne i kommunen, sammen med frivillige og pargrende ggre en aktiv indsats, der
fremmer deltagelse og meningsfulde fallesskaber bredt i vores kommune.

Slagelse Byrad, har i budgetaftalen for 2019-2022 vedtaget, at man vil vaere en mere
handicapvenlig kommune. Parterne bag aftalen efterlyser nytaenkning og handling, ogsa i forhold til
de specialiserede borgerindsatser og der abnes op for, at konkrete forslag til nye Igsninger kan
afprgves i forsggsordninger.

Byradet har ligeledes vedtaget en medborgerpolitik og indskrevet tilgeengelighed som en central del
af strategien for hvordan Slagelse Kommune skal udvikle sig'. En stor gruppe borgere og
medarbejdere har veeret med til at udvikle Medborgerpolitikken. I Slagelse Kommune tror vi pd, at
fremtidens velfeerd og rammerne for borgernes gode liv bedst skabes, nar vi laegger alle
ressourcerne sammen og samarbejder med hinanden.

Medborgerpolitikken er skabt for at styrke vores faellesskab og skabe rum til hinandens drgmme,
ressourcer og behov. Alle mennesker er betydningsfulde og alle skal have mulighed for at deltage i
samfundslivet og leve det liv de gnsker. Medborgerpolitikken er dermed ogsa et eksempel pa
hvordan vi ggr FNs Verdensmal nr. 17, om partnerskaber for handling, til virkelighed i Slagelse
Kommune.

Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser, er, med afsaet i visionen, budgetaftalen og
medborgerpolitikken, enige om, at saette fokus pa8 de nedenstdende 5 politiske pejlemaerker, som
Udvalgets prioriterede indsatsomrader.

Udvalget har i gvrigt udpeget nogle gennemgaende temaer, som frivillighed, netvaerksinddragelse,
velfaerdsteknologi og boliger til udsatte og sarbare borgere. Konkrete bud og handlinger i forhold til
disse temaer medtages under hvert enkelt pejlemaerke.



I det fglgende beskrives de 5 pejlemaerker hver for sig og efter faglgende skabelon:

1) Pejlemeerkets politiske tekst

2) Relation til FNs Verdensmal

3) Konkrete tiltag og initiativer der er gennemfgrt under hvert pejlemaerke
4) Aktuelle handlepunkter/planer for pejlemaerket (milepaele)

5) Budgetmaessige implikationer (indgar i budgetprocessen)

Forste pejlemaerke: Recovery og rehabilitering

1) Pejlemaerkets politiske tekst

Recovery og rehabilitering
Mgdet imellem borgeren og kommunen

I Slagelse Kommune tror vi pa, at vi bedst kan understgtte et selvstaendigt og vaerdigt liv, hvis vi tager
udgangspunkt i borgerens motivation og de gnsker, hdb og drémme, en borger har til livet.

Den recovery-orienterede tilgang har altid borgeren, som den centrale aktgr og omdrejningspunkt.
Dette seetter dog ikke den faglige ekspertise ud af spil. Der er derimod tale om brug af faglig
ekspertise pd en ny made, hvor vurderinger, planlaegning af mal og behandling tager deres afsaet i
borgerens ressourcer, hdb og gnsker, og med sigte pa at understgtte den enkelte borgers recovery-
proces. Den recovery-orienterede tilgang bygger sdledes p3 et ligeveerdigt samarbejde imellem 2
eksperter; den ene ekspert igennem uddannelse og den anden ekspert igennem erfaring.i

Recovery og rehabilitering bgr vaere et feelles udgangspunkt i kommunernes arbejde pad tvaers af
social-, sundheds- og beskaeftigelsesomradet.

Udvalget har szerligt fokus pa:

e Fortsat udvikling af en recovery-orienteret praksis og organisation. Recovery har siden 2016
veeret overskriften i Center for Handicap og Psykiatri. CHP er et stort centeromrade med flere
virksomheder og specialiserede indsatser, hvor der udvikler sig mange forskellige praksisser,
ogsa omkring recovery. Og selvom medarbejderne og virksomhederne er godt pa vej med
recovery, s er det behov for tydelige svar pa, hvad vi gor ift de enkelte malgrupper, nar det
handler om recovery og rehabilitering.

¢ Medborgerpolitikken er borgernes input til de grundlaeggende principper og veerdier, hele
Slagelse Kommune gnsker at std pd og udvikle pa. Center for Handicap og Psykiatri og dets
virksomheder har alle et medansvar for at sikre, at principperne lever i vores forskellige
organisationer og i vores praksis.

e Feellesskaber har er en central betydning for at mennesker kan fgle trivsel. Etablering af
netvaerk og faellesskaber, skal Igftes igennem et bredt brobyggende samarbejde med
pargrende og frivillige organisationer.

2) Relation til FNs Verdensmal

Pejlemaerket har relation til:

e Mal 3 Sundhed og trivsel
e M3l 10 Mindre ulighed
e M3l 17 Partnerskaber for handling




3) Konkrete tiltag og initiativer der er gennemfgrt under pejlemaerket

1. Pejlemarkegruppen aktiviteter er dokumenteret og opdateres Igbende pa InSlag:
https://inslag.slagelse.dk/tilbud-til-mig/arbejdsrum/recovery-og-rehabilitering/

2. Pejlemaerkegruppen har udgivet inspirationskataloget - Hvad kalder indefra-perspektivet pa?
https://inslag.slagelse.dk/media/4406439/inspirationskatalog-hvad-kalder-indefra-perspektivet-
paa-chp-2019.pdf. Kataloget forklarer hvad der menes med recovery-orienteret rehabilitering og
giver eksempler pd hvordan vi i Slagelse Kommune arbejder recovery-orienteret i praksis.

3. Inspirationskataloget blev produceret i forbindelse med en feelles konference — Hvad kalder
indefra-perspektivet pa? konferencen blev afholdt den 7. marts 2019.
https://inslag.slagelse.dk/DocumentBoxItems/59569/233/Feelles%20konference%20-
%20Hvad%20kalder%20indefra-perspektivet%20pa%20-%20PROGRAM%20-2019-03-07.pdf

4) Aktuelle handlepunkter/planer for pejlemaerket

Som opfglgning pa udvalgets szerlige fokusomrader ovenfor ivaerksaettes fglgende handlinger:

Spor 1) Fzelles kompetenceudvikling
Udvikling af intern uddannelse i recovery-orienteret mindset og metoder, der skal understgtte et faelles
mindset hos alle medarbejdere under Center for Handicap og Psykiatri.

Milepael:
Afprgvning af uddannelsesprogrammet og evaluering gennemfgres. Ved undervisningen bruges
erfaringer fra praksis herunder de erfaringer som opnas fra nedenstdende spor 2 og 3.

Spor 2) Feedback fra borgerne

Fokus pa at styrke borgernes muligheder for at give feedback pa deres oplevelser af mgderne med
CHP-myndighed. Samtidig afproves forsgg pa at udbrede metoden Aben Dialog pa tveers af
virksomhedsomraderne i hele CHP. Malet er at sikre ALLE borgere lige muligheder for inddragelse,
ubetinget af eksempelvis kognitive forudsaetninger og sproglige kompetencer.

Milepaele:

Afprgvning af borgernes feedback er under udvikling og skal faerdigudvikles i samarbejde med borgere
og radgivere. Herefter vil det blive testprgvet i Igbet af efteraret 2020, efterfulgt af en evt. fuld
implementering. Handicaprddet er orienteret og falger sagen.

Afprgvning af metoden &ben dialog vil blive udviklet og gennemfgrt som en prgvehandling.
Arbejdsgruppen vil sgge midler fra den centrale pulje til prgvehandlinger, til udvikling og afprgvning af
metoden med forskellige malgrupper tilknyttet CSU, ACV, SPS og VASAC.

Spor 3) Faellesskaber

For at sikre borgeren mulighed for at kunne deltage i meningsfulde fzellesskaber, vil der veere
forskellige barrierer, der skal overkommes og findes Igsninger pa. Udfordringer med transport og
gkonomiske ressourcer, samt manglende indsigt og forstdelse for forskellige forudseaetninger er blot
nogle af eksemplerne pa dette.

Milepael: Udvikling af initiativer til at fremme borgernes tilknytning til meningsfulde faellesskaber, og
finde Igsninger der kan fa borgeren med ind i civilsamfundet og foreningslivet pa lige fod med de
gvrige medlemmer, vil foregd i taet samarbejde med borgere, civilsamfund, Slagelse Frivillighedscenter
og Center for kultur og Fritid m.fl.

5) Budgetmaessige implikationer

a. Udvikling af redskab til at opna en bedre dialog med borgerne og fa feedback pa deres oplevelser
af mgderne med CHP-myndighed. Designfasen 40.000. kr.; Udviklingsfasen 75.000 kr. - 125.000
kr.; Implementeringsfasen 75.000 kr. - 225.000 kr.

b. Afprovning af Aben Dialog som prgvehandling ca. 100.000 kr. der sgges via den centrale pulje for
prgvehandlinger.

Geeldende budget, evt. suppleret med puljer eller prgvehandlinger.
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Andet pejlemaerke: Udsathed og hjemigshed

1) Pejlemaerkets politiske tekst

Udsathed og hjemigshed
Nye identiteter og aktive feellesskaber

Udsathed og hjemlgshed er ofte et udtryk for en social udstgdelse af den enkelte person fra familie,
boligmarked og samfund. Men det er ogsd et udtryk for mennesker der befinder sig i udsatte
livssituationer, med misbrug, psykisk sygdom eller darlige opvaekstbetingelser.

Hjemlgsetaellinger viser at antallet af hjemlgse i Slagelse Kommune er steget de seneste 8 ar. Og den
stgrste stigning er blandt de unge. Hver tredje hjemlgs er i dag under 30 &r. Spgrger man de unge,
hvad de gnsker fremadrettet er svaret, at 96% gnsker en bolig. Slagelse Kommune gnhsker som
udgangspunktii ikke at de unge far ophold pa et forsorgshjem.

Udfordringen er, at der mangler billige og forskellige typer boliger i Slagelse Kommune, som hjemligse,
og isaer unge hjemlgse, har rad til at bo i. Det er hele kommunens ansvar, at udbuddet af boliger
dzkker borgernes behov.

Udvalget har her szerligt fokus pa:

e At der ved etablering af nye boliger i Slagelse Kommune er opmaerksomhed pa boliger i
forskellige prislag, herunder at administrationen forsgger at styrke den kommunale
anvisningsret til almennyttige boliger, herunder at man arbejder for etablering af skaeve
boliger og natherberger og at man i arbejdet med hjemlgse fortsat anvender Housing First
tilgangen.

e At der arbejdes pa etablering af forsggsordninger med netvaerks- og pargrendeinddragelse ift.
udsatte og hjemlgse borgere i Slagelse Kommune.

e At samarbejdet med det frivillige foreningsliv, herunder hjselpeorganisationer og
Frivilligcentret, styrkes, dér hvor der er potentiale og hvor det giver mening.

e At faerre unge, gennem forebyggelse og den sammenhangende ungeindsats, oplever behov for
specialiserede indsatser efter Servicelovens voksenbestemmelser. I Slagelse Kommune skal
unge som udgangspunkt ikke pa forsorgshjem.

e At Center for Handicap og Psykiatri samarbejder taet med Center for A£ldre og Omsorg for at
styrke indsatsen i forhold til &ldre udsatte borgere.

e At szerligt belastede borgere, der lever med bade psykisk lidelse og et samtidigt misbrug og
eller har andre problemstillinger kognitivt/somatisk, tilbydes koordinerede indsatsplaner, der
hjeelper med at skabe sammenhaeng i de sociale og sundhedsmaessige indsatser pa tvaers af
region og kommune. Men 0gsa en agil indsats, nar borgeren er motiveret og klar til at
modtage.

2) Relation til FNs Verdensmal

Pejlemaerket har relation til:

o Mal 3 Sundhed og trivsel
e M3l 10 Mindre ulighed
e Mal 17 Partnerskaber for handling




3) Konkrete tiltag og initiativer der er gennemfgrt under pejlemaerket

1) Etablering af den social hjemmeplejeordning (prgvehandling 2019).

2) Etablering af Touch Down mgder mellem CHP og CSA for at styrke samarbejdet pa tvaers.

3) Implementering af koordinerende og helhedsorienteret indsatser, herunder et forpligtigende
samarbejde omkring koordinerede indsatsplaner (KIP) til udsatte borgere. Styregruppen bestar af
Rusmiddelcentret, CHP, Toften og Psykiatrien.

4) Implementering af Housing First. Metoden anvendes som efterforsorgsmetode. Der har gennem de
seneste 5 ar vaeret 36 forlgb, hvor det er lykkedes at fastholde borgerne i eget hjem/bolig. Mangel
pa billige boliger betyder dog, at det er sveert at etablere flere forlgb i det tempo som der er behov
for.

5) Gennemfgrt beslutningsproces omkring etablering af nye skave boliger.

6) Etablering af natherberg pa Toften.

7) Etablering af fleks-pladser pa Toften.

8) Etablering af kvindenetvaerk i samarbejde med Sand og Kirkens Korsheer.

9) Etablering af samarbejde med brugernes akademi i forhold til hepatitis og nolaxan.

10) Etablering af samarbejde med frynseklinikken.

11) Etablering af gratis terapeutisk stgtte for udsatte maend, samt andre projekter i samrad med KFUM
sociale arbejde.

12) Etablering af distributionssted for HUS forbi.

13) Undersggelse vedr. netvaerksrddslagning.

4) Aktuelle handlepunkter/planer for pejlemaerket

Som opfglgning pa udvalgets szerlige fokusomrader ovenfor ivaerksaettes fglgende handlinger:

Spor 1) Boliger og boligstrategi

CHP og Toften bidrager til det feelles boligstrategiske samarbejde i Slagelse Kommune med seerligt
fokus pa boliger til mennesker i udsatte positioner. Slagelse Kommune er Housing First Kommune og
metoden skal indgd i kommunens samlede boligstrategi.

Milepaele:
I samarbejde med gvrige aktgrer medvirke til, at boliglgsninger til socialt udsatte indgar i Slagelse
Kommunes samlede boligstrategi og handleplan.

Der arbejdes pa 2 ben: 1: Etablering af byggeriet af skaeve boliger ved Rosenkildeparken. 2: Der
undersgges yderligere behov for skave boliger.

Slagelse Kommune undersgger hvorvidt kommunale og private aktgrers udbud af indsatser og sociale
boformer afspejler borgernes behov, herunder tilpasning af indsatser og aktgrer set i et malgruppe,
borger og skonomisk perspektiv. Undersggelsen tager afsaet i et nuvaerende men ogsa et langsigtet
perspektiv.

Der s@ges etableret overgangsboliger til hjemlgse som alternativt til ophold p& forsorgshjem i
samarbejde med afd. R&dgivning og Udbetaling og Boligselskaberne.

Spor 2) Aldre udsatte og aldre hjemigse:
Levealderen er stigende ogsa for udsatte borgere, derfor er der behov for et gget fokus pa at
samarbejdet med CS/A fortsat styrkes.

Milepaele:
Der arbejdes videre med de gode erfaringer omkring den sociale hjemmepleje og mulighed for at g
fra prgvehandling til ordinzer drift. Muligheder for en rammeaftale afdaekkes i samarbejde med CSA.

I samarbejde med CSA afdaekkes behovet for alternative plejehjemspladser.

P& tvaers af forvaltningerne drgftes fordele og ulemper ved at indgd en rammeaftale om fzelles
finansiering for det opsggende gadearbejde i Slagelse Kommune (CSA, CHP, R&U, JC m.fl.).

Spor 3) Unge udsatte
Slagelse kommune gnsker at etablere et mere forebyggende samarbejde pa tvaers i forhold til
overgang fra ung til voksen. Stgrstedelen af de borgere, der kommer pa forsorgshjem har haft kontakt




til det etablerede system gennem bgrne og ungdomslivet. Samarbejdet pa tvaers af forvaltningerne
skal styrkes.

Milepeele:

Slagelse Kommune afdaekker muligheder for samarbejder pa tvaers af forvaltninger samt at sgge
forskellige puljer og projekter for at understgtte det forebyggende arbejde i forhold til unge udsatte og
hjemlgse.

Spor 4) fellesskaber mod ensomhed
Slagelse Kommune gnsker at fastholde og etablere nye feellesskaber for mennesker i udsatte
livspositioner. Herunder styrke at der samarbejdes pa tvaers med NGO- og brugerorganisationer.

Milepeele:
Slagelse Kommune udvikler og re-teenker fortsat faellesskaber for mennesker i udsatte livspositioner.

Slagelse Kommune anvender de muligheder der ligger i samarbejder pa tveers med NGO- og
brugerorganisationer til fordel for borgernes behov.

5) Budgetmaessige implikationer

Omkostninger vedr. anlaegsgnsker bliver forelagt Udvalget til beslutning om de skal indga i den videre
budgetproces.

1) Evt. ombygning af Kastaniegdrden i Rude til alternativ plejeboliger evt. delt med dobbelt
/tribbelt belastede og / eller seerlige svaert placerbare borgere.

2) Undersggelse af behov for yderligere Skaeve boliger, til en anden malgruppen end den er pa
Rosenkildeparken.




Tredje pejlemaerke: Rusmiddelomradet

1)

Pejlemaerkets politiske tekst

Rusmiddelomradet
Forebyggelse og aftabuisering

Slagelse Kommune er udfordret p& antallet af borgere der har en afhaengighed af alkohol og stoffer.
Slagelse Kommune har samtidig et fagligt staerkt rusmiddelcenter og en politisk ambition om, at vi vil
vaere kendt for at yde tidlig hjeelp til unge med et begyndende misbrug.

Slagelse Rusmiddelcenter samarbejder¥ med andre kommunale centre med synlige resultater og en
omkostningseffektiv tidlig og forebyggende indsats.

Udvalget har szerligt fokus pa:

e Forebyggelse og tidlig opsporing og behandling af unge med begyndende misbrug.

e Dobbeltbelastede borgere, der lever med et misbrug og samtidig psykisk lidelse, demens eller
udviklingshaemning, skal tilbydes koordinerende indsatsplaner, der hjeelper med at skabe
sammenhaeng i de sociale og sundhedsmaessige indsatser pa tvaers af region og kommune.

e Tvaergdende samarbejder pa tveers af sociale, beskaeftigelsesmaessige, sundhedsmaessige og
psykiske problemstillinger for alle borgere med et misbrug.

e At der udvikles sociale fallesskaber og brobyggende frivillige indsatser, som kan styrke
brugernes sociale relationer, deres hdb og fremtidsoptimisme.

2)

Relation til FNs Verdensmal

Pejlemaerket har relation til:

M3l 3 Sundhed og trivsel

M3l 10 Mindre ulighed

Mal 11 Baeredygtige byer og lokalsamfund
M3l 17 Partnerskaber for handling

3)

Konkrete tiltag og initiativer der er gennemfgrt under pejlemaerket

1)

2)

3)

4)
5)

6)

Deltagelse i §17.4-udvalg vedr. forebyggelse af misbrug blandt unge, herunder bidraget til
udvalgets forelgbige anbefalinger, som afventer kvalificering og politisk behandling i Igbet af 2020.
Rusmiddelcenteret har som et lokalnzert, opsggende og forebyggende initiativ etableret et
”Lokalteam” i november 2019, bestaende af forelgbigt 3 ansatte, som tilbyder mere lokalnaer
rusmiddelbehandling og radgivning i lokalomrader, herunder i Korsgr og i Skaelskgr, hvor
lokalomraderne er inddraget ift. at seette ind, hvor behovet er.

Rusmiddelcenteret har ogsa i december 2019 sammen med Bgrn og Ungeomradet og Cyperhus
etableret en chatrddgivning for unge under 18 &r med chatrddgivere pa tvaers af kommunens
faggrupper.

Etablering af samarbejde om implementering af koordinerede indsatsplaner ift. dobbeltbelastede
borgere savel tvaergdende i Slagelse Kommune som sammen med regionens psykiatri.
Rusmiddelcenteret tilbyder undervisning pa tvaers af fagcentre, i tidlig opsporing og uddannelse af
ngglepersoner i forhold til opsporing og italeseettelse af alkoholproblemer.

Rusmiddelcenteret har etableret en intern café, som har til formal at samle borgere med
rusmiddelproblematikker pd tveers af alkohol og stofproblemer. Caféen er drevet af sdvel frivillige
som fagfolk, og her kan borgerne finde socialt samvaer, fa hdbgivende inspiration og forskellig
information, herunder bl.a. om lokalsamfundet muligheder og de mange foreninger, der findes.




4) Aktuelle handlepunkter/planer for pejlemaerket

Som opfglgning pa udvalgets szerlige fokusomrader ovenfor ivaerksaettes fglgende handlinger:

Spor 1) Forebyggelse og tidlig opsporing
Slagelse Kommune fglger og forholder sig til anbefalingerne fra §17.4-udvalget vedr. forebyggelse af
misbrug blandt unge.

Herudover vil rusmiddelsindsatserne:

e Videreudvikle Lokalteamets lokalnaere og forebyggende tilstedevaerelse og behandlingsindsats i
kommunens lokalomrader

e Udvide og videreudvikle Chatradgivningen

e Videreudvikle samarbejdet med SSP og KPE i forhold til de 13-18 arige

Milepeel: Opfglgende evaluering ultimo 2020, hvor borgere, lokalsamfund og samarbejdspartnere
inddrages.

Spor 2) Sociale faellesskaber
Slagelse Kommune vil bidrage til at stgtte brobyggende frivillige indsatser, som kan styrke borgernes
sociale relationer, deres hab og fremtidsoptimisme.

Milepaele:

Rusmiddelcentret vil indgd under strategisk samarbejdsaftale samlet for Center for Handicap og
Psykiatri, Folkesundhed og Frivilligcentret med fokus p& mental sundhed, frivillige og fzellesskaber,
rettet mod borgere med rusmiddelproblematikker.

Etablere flere gruppetilbud for borgere med rusmiddelproblematikker og borgere med
dobbeltbelastning, hvor brobygningsperspektivet er indlejret, bl.a. i samarbejde med CPUS.

Fortsat styrke og videreudvikle Rusmiddelcenterets interne café-tilbud med opfglgende evaluering ved
udgangen af 2020.

Spor 3) Tvaergdende samarbejder

Slagelse Kommune skal styrke og videreudvikle de eksisterende tvaergdende samarbejder i
kommunen, pa tveers af sociale, beskaeftigelsesmaessige, sundhedsmaessige og psykiske
problemstillinger for alle borgere med et misbrug. Rusmiddelcenteret vil ogsa videreudvikle det
tveerkommunale samarbejde i klyngesamarbejdet pd rusmiddelomrddet pa Vestsjzelland.

Milepaele:

Styrke samarbejdet mellem jobcenter og rusmiddelomradet i forhold til voksne borgere i forbindelse
med overgange fra behandling i dag- og dggnbehandling til job/uddannelse. Desuden videreudvikle
samarbejdet med Jobcenteret i forhold til Café Backstage.

Etablering af en samarbejdsaftale med Center for Bgrn og Unge, hvor rusmiddelindsatsen inviteres
med ind til forste samtale ved underretninger som indeholder rusproblematikker med henblik pa tidlige
indsatser.

Afklaring af yderligere faelles strategiske initiativer i klyngesamarbejdet pa Vestsjzelland som f.eks.
afrusningstilbud, benzodiazepin-behandling, styrket samarbejde med regionen mv.

5) Budgetmaessige implikationer

Ingen budgetmeessige konsekvenser




Fjerde pejlemaerke: Mental Sundhed

1) Pejlemaerkets politiske tekst

Social trivsel og mental sundhed
Sammenhangende borgerindsatser pa tvaers

Slagelse Kommune oplever, at et stigende antal borgere diagnosticeres med psykiske lidelser. Det sker
samtidig med, at der pa behandlingssiden, ses et fald i indlaaggelsestider og en stigning i antallet af
akutte genindlaeggelser. Udviklingen betyder, at man i Center for Handicap og PsykiatriVi oplever at
tage imod borgere efter indleeggelser, som ikke er stabiliserede. Og det saetter kommunens indsatser
under pres, fordi man star med borgere, som man oplever er enten behandlingskraevende eller sa
darlige, at det kan vaere vanskeligt at stgtte dem tilstraekkeligt i deres hverdag.

Antallet af borgere, som modtager indsatser efter serviceloven og som er visiteret pd baggrund af en
psykisk lidelse, er vokset med 17 pct. fra 2014 til 2017 i hele landet. Bostgtte efter servicelovens § 85,
er den indsats, som er mest i vaekst med en stigning pa 24 pct. fra 2014 til 2017.

Udvalget har szerligt fokus pa:

Udvikling af samarbejdet pd tvaers. Her er vi allerede godt pa vej i Slagelse, med et taet
samarbejde med Psykiatrien Vest. Men dette samarbejde kan styrkes yderligere, fx gennem
etablering af tveerfaglige indsatsteams og netvaerk pa tvaers.

Etablering af Headspace i Slagelse Kommune. Headspace er et rddgivningstilbud til bgrn og
unge i alderen 12-25 ar, som i dag findes i 18 kommuner.

Det er vigtigt at vi stgtter borgerne i at indga i feellesskaber, der er meningsfulde for borgerne.
Udvalget gnsker i den sammenhaeng et stgrre fokus, hos virksomhederne, p& brobyggende
samarbejder til inkluderende fzellesskaber der baeres af frivillighed.

Udbud af indsatser og sociale boformer skal afspejle borgernes mal og aktuelle stgttebehov.
Virksomhederne skal kunne tilbyde mere eller mindre stgtte i takt med at behovene a&ndre sig.
Og alle skal stgttes til at leve et s3 selvstaendigt og meningsfyldt liv som muligt.

2) Relation til FNs Verdensmal

Pejlemaerket har relation til:

Mal 3 Sundhed og trivsel

M3l 10 Mindre ulighed

M3l 11 Baeredygtige byer og lokalsamfund
Mal 17 Partnerskaber for handling




3) Konkrete tiltag og initiativer der er gennemfgrt under pejlemaerket

1) Etablering af FOKUS og herunder tidsafgraensede forlgb.

2) Etablering af gruppeforlgb.

3) Indfgrelse af rammestyring pa § 85-omradet (interne leverandgrer).

4) Medvirket i KLs-styringsprojekt som undersgger arsager til vaeksten pa det specialiserede
socialomrade.

5) Deltagelse i Projekt RoSa (Et projekt, der skal sikre borgere p& kommunale dggn- og botilbud mere

stabile og sammenhangende forlgb ved at styrke samarbejdet mellem sektorer og fglge tendenser
og udviklingen i omfanget af vold og trusler, indlaeggelser og genindlaggelser).

6) Deltagelse i og udvikling af samarbejdet ind i projekt DIT-team (dialektisk indsats team) -
forebyggelse af genindlaeggelser af borgere med sveert selvskadende adfaerd.

7) Deltagelse i Recovery Hgjskolen.

8) Etablering af Recoveryskolen STARS * lzeringsforlgb og brobyggende indsatser.

9) Videreudvikling af Netveerkshusene for ramme og afseet for flere inkluderende faellesskaber.

4) Aktuelle handlepunkter/planer for pejlemaerket

Som opfglgning pa udvalgets saerlige fokusomrader ovenfor ivaerksaettes fglgende handlinger:

Spor 1) Samarbejde pa tveers
Udover en Igbende fortsat styrkelse af det daglige samarbejde med Psykiatrien Vest, skal Slagelse
Kommune fortseette dialogen med regionens ledelse om mulighederne i integreret psykiatri.

Milepael: Afklaring af spgrgsmalet om integreret psykiatri medio 2021.

Samarbejde med Headspace i Slagelse og afklare og udvikle det brobyggende samarbejde med de
frivillige indsatser.

Milepael: Implementering og opfglgning p& samarbejdsaftale med Headspace.

Spor 2) Inkluderende fallesskaber
Styrke det strategiske samarbejde med Frivilligcenter Slagelse og Folkesundhed yderligere mhp. at
skabe endnu flere deltagelsesmuligheder og inkluderende og brobyggende faellesskaber for borgerne.

Milepael: Indgd en strategisk samarbejdsaftale samlet for Center for Handicap og Psykiatri,
Folkesundhed og Frivilligcentret med fokus p& mental sundhed, frivillige og feellesskaber.

Spor 3) Fleksibilitet i egne tilbud
Slagelse Kommune gnsker at styrke fleksibiliteten i og pa tveers af egne tilbud. Formélet er at udbud af
indsatser og sociale boformer skal afspejle borgernes mal og aktuelle stgttebehov

Milepaele:
Afdaekning af behov og afsggning af muligheder for etablering af seerligt tilbud til borgere med flere
udfordringer (mennesker med mere end en diagnose) og for unge i overgang fra ung til voksen.

5) Budgetmaessige implikationer

Ingen budgetmaessige implikationer af selve afdaekningen af:

a. Brobyggende samarbejde med sundhed og Frivilligcentret.

b. Tilbud til mennesker med flere diagnoser evt. i kombination med alternative plejeboliger pa
Kastaniegdrden.

c. Tilbud p8 og Arhusvej til unge i overgang fra ung til voksen.
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Femte pejlemaerke: Slagelse som Salgerkommune

1) Pejlemaerkets aktuelle politiske tekst

Slagelse kommune gnsker fortsat at tilbyde egne borgere og borgere fra andre kommuner
specialiserede tilbud p& handicap-, rusmiddel-Vi- og socialpsykiatriomradet.

Slagelse Kommune skal derfor indgad i et forpligtende samarbejde med andre kommuner om en bred
tilbudsvifte af hgjt specialiserede tilbud.

Slagelse Kommune laegger vaegt pa, at de enkelte virksomheder har en tydelig leverandgrstrategi som
imgdekommer hensynet til Kommunes forsyningsforpligtigelse, interessen i at kunne bevare gode
arbejdspladser i Kommunen, muligheden for at have specialviden og specialiserede tilbud til borgerne i
Slagelse.Vii

Udvalget har seerligt fokus pa:

e Udvikling af en samlet masterplan i forhold til fremtidens tilbud - ex pd et 5-ars sigt.

e Med baggrund i den faglige masterplan udvikling af fremtidens kompetencer for savel

medarbejdere som ledelse.

e Med afsat i sdvel de indholdsmaessige som kompetencemaessige fordringer tilvejebringes en
samlet plan for alle virksomheder i CHP omkring udformningen af de fysiske rammer inde og
ude.

Rekruttering/fastholdelse af specialviden og medarbejderkompetencer.

Arbejdsglaede - som indgar i tema-analyserne.

Koordinering, profilering og prioritering af salg - step 2 jfr. salgsstrategien.

Implementering af salgsstrategien pd virksomhedsniveau.

Fokus pa agilitet, incitament og gennemsigtighed i takststruktur der understgtter Slagelse som
salgerkommune.

2) Relation til FNs Verdensmal

Pejlemaerket har relation til:

M3l 4 Kvalitetsuddannelse

M3l 8 Anstaendige jobs og skonomisk vaekst
M3l 11 Bzeredygtige byer og lokalsamfund
M3l 17 Partnerskaber for handling
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3) Konkrete tiltag og initiativer der er gennemfgrt under pejlemaerker

1. Igangsat drgftelser med Professionshgjskolen Absalon og Erhvervsskolen ZBC om en seerligt
tilrettelagt merituddannelse for professionsbachelorer i paeadagogik, der tager afseet og har teet
relation til praksismiljget. Herunder et staerkere fokus pd at integrere den sundhedsfaglige
dimension i grunduddannelsen, sdledes uddannelsen matcher de praksiseendringer, der pagar p.t.

2. Med baggrund i drgftelserne fremme etableringen af to nye, malrettede uddannelser i partnerskab

med ZBC og Absalon er et strategisk tiltag, som har to sammenhangende formal. Det handler dels
om at tilrette, malrette og forbedre kvaliteten af det daglige arbejde i virksomhederne til glaede for

borgerne, dels om at imgdekomme en efterspgrgsel pa kvalitetsydelser fra kgberkommunernes
side. Det forventes, at et fagspecifikt, kvalitetsmaessigt Igft p& den made vil medfare en forgget
efterspgrgsel efter de specialiserede tilbud og dermed et forgget salg af pladser. Det forventes at
minimere virksomhedernes sarbarhed og ses som en aktiv imgdegdelse af underbelaegning og
deraf fglgende merforbrug.

3. Etablering og udvikling af koordinatornetveerk, der har til formal at styrke kendskabet til hinanden
tilbud og skabe en indgang for kunden. Via koordinatornetvaerket kan virksomhederne i et
tvaergdende samarbejde vurdere, tilrettelaegge og Igfte sager, der er meget komplekse. Der kan
saledes i et vist (i stgrre) omfang tilbydes individualiserede Igsninger, som ellers er vanskelige at
finde p& markedet. Kapaciteten i vore tilbud kan pd den made udnyttes mere optimalt. Netvaerket

bevirker samtidig, at der kan ske en mere optimal fordeling af henvendelser til virksomhederne fra
kgbere. De udfsrende virksomheder i netvaerket arbejder alle malrettet pa at kunne levere de rette

tilbud, s det er let for Slagelse Kommunes myndighedsafdeling at benytte kommunens egne
virksomheder som primaere leverandgrer.
4. Etablering af feelles hjemmeside. Den feelles hjemmeside letter kgberkommunernes sggning efter
relevante tilbud, ligesom den medvirker til at kanalisere kgberkommunernes henvendelser ud til
virksomhederne indenfor Handicap & Psykiatri i Slagelse Kommune. Hjemmesiden kan sdledes
bidrage positivt til, at vi leverer flere pladser/ydelser til eksterne kommuner.
En indgang for kunden via et telefonnummer.
En faelles model for indhentning af stamoplysning ved henvendelse om tilbud.
Skematisk oversigt over paragraffer i forhold til relevante tilbud.
Branding og malrettet markedsfgring til kommunerne omkring hjemmesiden og en indgang.

o Now

S

4) Aktuelle handlepunkter/planer for pejlemaerket

Som opfglgning pa udvalgets szerlige fokusomrader ovenfor ivaerksaettes fglgende handlinger:

Milepaele:

e Designe de konkrete uddannelser i samarbejde med Professionshgjskolen Absalon og
Erhvervsskolen ZBC

e Afprgvning af 1. hold pd de saerlige uddannelser. I fgrste omgang sker dette med deltagelse af

medarbejdere fra henholdsvis Specialcenter Slagelse og Autisme Center Vestsjeelland.

Styrke og udvikle koordinatornetvaerket

Salg af tilbud til CHPs omrader omfatter sdvel eksternt som internt salg

Styrke og udvikle en indgang for kommunerne til CHPs tilbudsvifte

Systematisk opsamling og afdeekning af status pa kapaciteten (belaegningsprocenter og udaekket

efterspgrgsel efter pladser vi ikke har i dag) leveres fremadrettet i forbindelse med

regnskabsopggrelserne.

e Opsamlingen fra punktet ovenfor samstemmes med opggrelser af udaekket behov, der leveres af
rammeaftalesekretariatet.

e Lgbende opfglgning pa omfanget af private kgb og arsag dertil.

5) Budgetmaessige implikationer

Umiddelbart finansieres uddannelserne indenfor den nuveerende budgetramme, idet der allerede
foreligger et velfungerende samarbejde med jobcenteret, hvor der ansaettes jobrotationsvikarer med
seaerlige tilskud. Derudover laves aftale med FOA om tilskud til Igndifferencer og med SL i forhold til
generel kompetenceudvikling. De resterende udgifter tages af virksomhedernes drift og afsatte belgb
til kompetenceudvikling.

Hjemmeside og koordinatornetvaerk finansieres ligeledes indenfor bestdende budgetmaessige rammer.
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i Teksten er efter Udvalgets beslutning sendret. Tidligere stod der: “Byradet har ligeledes
vedtaget en medborgerpolitik som udtrykker de vaerdier og den retning, som vi i Slagelse
Kommune gnsker at ga”.

i Teksten er eendret. Tidligere stod der: “Recovery er borgerens proces. Det er altid borgeren,
der er den centrale aktgr og vidensperson, og personalet understgtter borgerens rehabilitering
med fokus pa borgerens ressourcer, hdb og gnsker.

"At arbejde rehabiliterende betyder, at vi flytter fokus fra det enkeltes menneskes
begraensninger til et fokus pa det enkelte menneskes evner til at indgd i samspil med
omgivelserne. Rehabilitering giver mening for alle borgere, ogsa borgere, som er fgdt med
betydelig og varig nedsat funktionsevne og har behov for livslang stgtte. Alle kan stgttes til et
mere selvstaendigt og meningsfyldt liv pd egne preemisser. Det handler bl.a. om, at borgerens
mal skal afspejle borgerens kognitive og fysiske ressourcer” (KL, Feelles som fremtidens
socialpolitik s. 14) ”.

i Udvalget har tilfgjet: “som udgangspunkt ikke”.

iv Teksten er aendret. Tidligere stod der: ” Slagelse Kommune er udfordret pa stigning af
borgere der kalder pa seerlige indsatser. Udsathed og hjemlgshed er ofte et udtryk for en social
udstgdelse af den enkelte person fra familie, boligmarked og samfund. Men det er ogsa et
udtryk for mennesker der befinder sig i udsatte livssituationer, med misbrug, psykisk sygdom
eller darlige opvaekstbetingelser.

Hjemlgseteellinger viser at antallet af hjemlgse er steget de seneste 8 ar. Og den stgrste
stigning er blandt de unge. Hver tredje hjemlgs er i dag under 30 &r. Spgrger man de unge,
hvad de gnsker fremadrettet er svaret, at 96% gnsker en bolig. De samme gnsker hgres fra
medarbejderne pa Toften, som har svaert ved at hjaelpe de hjemlgse videre, nar
boligsituationen er uafklaret.

v Tekst aendret. Tidligere stod der ikke at Udvalget anerkender at Slagelse Rusmiddelcenter
samarbejder med, men blot i passiv at: “Samtidig foregar der en tvaergdende
misbrugsbehandling”.

vi Lilla tekst er tilfgjet.

vi Udvalget har besluttet at tilfgje rusmiddelsomradet til seetningen.

vii Tekst aendret. Tidligere stod der: ” Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser gnsker at
viderefgre pejlemarket omkring Slagelse som Saelgerkommune. Det sker for at fastholde det
nuvaerende salg og for til stadighed at vaere pa forkant i forhold til fremtidige behov og
lgsninger indenfor fagomradet.

Udvalget laegger vaegt pa, at de enkelte virksomheder, med udgangspunkt i den salgsstrategi

der er udarbejdet pd tvaers af Center for Handicap og Psykiatri, udarbejder salgsstrategier, der
anviser en tydelig strategi for det salg, der vedrgrer den enkelte virksomhed”.
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