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Indledning og sammenfatning

Budgetforliget for 2017-2020 indeholder en kommunal besparelse pa arbejdsmarkedsomradet pa 25 mio.
kr.i2017 og 40 mio. kr. i hvert af overslagsarene. Center for Arbejdsmarked og Integration har til
udmgntning af denne besparelse udarbejdet naerveerende katalog bestaende af 12 forskellige forslag.

Forligspartierne er enige om, at der fortsat skal fgres en ansvarlig gkonomisk politik. Det betyder, at der for
arbejdsmarkedsomradet gnskes en anden vej. Effektiviseringer og investeringer skal bidrage til at sikre
faerre driftsudgifter over tid til bade den aktive indsats og de kommunale forsgrgelsesydelser.

Forslagene i kataloget ggr op med ideen om, at det pa arbejdsmarkedsomradet ofte har handlet om at
skulle have flest mulige borgere i aktivering i bestemte tilbud. Den hidtidige aktive indsats er i mange
tilfeelde blevet udviklet med baggrund i lovkrav og de statslige gkonomiske incitamenter, som belgnnede
kommunerne for hgje aktiveringsgrader uden i gvrigt at skele til selve effekten af indsatsen.

Fokus pa arbejdsmarkedsomradet skal i endnu hgjere grad vendes mod de resultater, der kommer ud af de
kommunale investeringer i de aktive indsatser. Det betyder ogs3, at alle malgrupper ikke har gavn af
samme type indsats eller bgr have samme intensitet i indsatsen. Der skal veere en ny tilgang til de svageste
borgere, hvor det er formalslgst at fortsaette indsatsen i forhold til at udvikle arbejdsevnen inden for
lovgivningens lempede krav i 2016. Her skal muligheden for at tildele fgrtidspension anvendes i hgjere grad
end i dag.

Arbejdsmarkedsomradet i Slagelse har historisk set prioriteret den aktive indsats til borgerne i udkanten af
arbejdsmarkedet meget hgjt. Det har langt hen ad vejen ogsa givet positive gkonomiske resultater samlet
set for alle ydelsesgrupper i forhold til sas mmenlignelige kommuner pa forsgrgelsessiden. Men hvis
budgetforligets gkonomiske besparelser skal nds i 2017, og den gunstige udvikling pa arbejdsmarkedet skal
udnyttes fuldt ud, sa er det ngdvendigt at opprioritere indsatsen for de ledige og de aktivitetsparate
borgere, som kan drage nytte af indsatsen allerede pa den korte bane. Tilsvarende vil det betyde, at
indsatsen for visse grupper af aktivitetsparate borgere vil blive nedtonet i 2017.

Overordnet set betyder forslagene:

e Opprioritering af virksomhedsrettede tilbud og nedprioritering af de klassiske vejledningstilbud

e Styrkelse af jobformidlings- og efterveernsindsatsen

e Etablering af nye Ret- og pligt tilbud for at sikre lovbestemte krav om aktivering for visse grupper af
de aktivitetsparate borgere

e Prioritering af mentorindsatsen til de borgere, der ifglge lovgivningen har ret og pligt til mentor
eller har behov for mentorstgtte i forbindelse med deltagelse i virksomhedsrettede tilbud eller ved
overgang til ordinaer uddannelse

e langt hovedparten af uddannelses-, vejlednings- og afklaringsindsatsen k@bes hos andre
leverandgrer for at sikre mere effektive tilbud og stgrre fleksibilitet i tilbuddene.

For ungeomradet indeholder kataloget i fgrste omgang kun resultatforbedringer pa forsgrgelsesydelser,
STU-omradet samt ungeindsatser indregnet under “tvaergaende interne og eksterne aktiviteter”. Yderligere
forslag pa ungeomradet er ikke konkretiseret i indevaerende budgetkatalog. Disse forslag vil indga i den sag,
som Byradet skal tage stilling til i januar 2017, om en styrket helhedslgsning og samlet organisering af
ungeindsatsen i Slagelse Kommune.

Kataloget indeholder nogle forslag, som betyder nedlaeggelse af stillinger samt nogle forslag, der betyder
etablering af nye stillinger. | den forbindelse vil det veere ngdvendigt at vurdere, hvilke medarbejdere fra de



nedlagte stillinger, der, eventuelt efter opkvalificering, kan tilbydes ansaettelse andre steder i Center for
Arbejdsmarked og Integration. Den gkonomiske udfordring i 2017 og de heraf afledte omstillinger vil kraeve
medarbejdere, som har stor omstillingsparathed, tro pa og ikke mindst en staerk faglig evne til at sikre
jobmatch mellem virksomhed og borger. | de tilfeelde, hvor det ikke vurderes muligt at omflytte medar-
bejdere til nye opgaver, vil det blive ngdvendigt at indlede afskedigelser, sa der skabes gkonomisk raderum
til de endrede indsatser.

Kataloget rummer forslag med et samlet potentiale pa ca. 33,5 mio. kr.

Laesevejledning

Budgetkataloget begynder med en oversigt over samtlige 12 forslag og de deraf fglgende gkonomiske
potentialer. De tre fgrste linjer i oversigten er de forventede reduktioner i forsgrgelsesydelserne som fglge
af de laengere nede i kataloget beskrevne indsatser og tilpasninger.

Alle besparelser pa ydelserne (effekt) er angivet som nettobelgb. Nettobelgbenes stgrrelse afhaenger af
den enkelte borgers samlede varighed pa kommunal forsgrgelse inden for en periode pa 3 ar, som kommer
i selvforsgrgelse i 2017. | nettobelpbene er taget udgangspunkt i gennemsnitsydelser og gennemsnitsrefu-
sionsprocenter for 2016.

Besparelserne/investeringerne er angivet som bruttobelgb.

Investeringerne er i oversigten angivet med fed skrift og som negative belgb.



Oversigt over samlede gkonomiske potentialer

Nr. | Forslag Potentialer Forudsatning for
(mio. kr.) samlet potentiale
(forslagsnr.)

A-dagpenge (50 helarspersoner) — nettobelgb 6,8 1,6,7
Kontanthjaelp (60 helarspersoner) — nettobelgb 6,3 1,6,7,12
Uddannelseshjalp (55 helarspersoner) — nettobelgb 3,7 1,6,7,10,12

1 Effektivisering af kgb af uddannelses-, vejlednings- og afklaringsfor- !
Igb ved andre leverandgrer (ny tilbudsvifte)

2 Reduktion i brug af mentorer 10,0 12

3 Omlaegning af City- og Hulby-korps samt nedlaeggelse af Kgkken og 3,6 6,7,8, 12
kost under Hulby Mgllegaard

4 Lukning af diverse jobsggnings- og CV-kurser under @stre Skole 1,1 6,7

5 Reduktion/omlaegning af indsatser mv. under Voksen Businesscase 6,5 6,7
malrettet primaert aktivitetsparate kontanthjselpsmodtagere (obs
bade konto 5 og konto 6)

6 Investering i flere jobkonsulenter for at opdyrke flere virksom- -5,6 2,3,4,5,8,12
hedsrettede pladser, styrke brugen af handholdte virksomheds-
rettede tilbud og styrke eftervaern ved ordinzere anszettelser.

7 Investering i flere rekrutteringskonsulenter for at styrke den -1,2 2,3,4,5
direkte jobformidling af langtidsledige

8 Investering i nye ret- og pligt-tilbud for at sikre lovbestemte -1,1 3,12
aktiveringskrav for aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere,
som det ikke er muligt pa kort sigt at placere i individuelle
virksomhedspraktiker

9 Omorganisering af Projekt Socialgkonomiske virksomheder (S@V) 0,5

10 Investering i szerlig radgivnings- og vejledningsfunktion (konto 6) -0,6 8

11 Reduktion i omkostninger til STU-tilbud (Seerligt tilrettelagt ung- 4,0
domsuddannelse)

12 Investering i kompetenceudvikling af medarbejdere til at Igse nye -0,5 6,8

opgaver (konto 6)

! Forslaget skgnnes at kunne give besparelser p3 sigt (f.eks. gennem genforhandling af prisaftaler og/eller udbud), men disse er svare at opggre pa

forhand, hvorfor der ikke er angivet et konkret potentiale




Forslag 1 - Effektivisering af kgb af uddannelses-, vejlednings- og
afklaringsforlgb ved andre leverandgrer (ny tilbudsvifte)

Forslag

Effektivisering af kgb af uddannelses-, vejlednings- og afklaringsforlgb ved andre
leverandgrer indebaerer ikke som sadan en reduktion i den gkonomiske ramme
til andre leverandgrer. Men drejer sig dels om at sikre et skarpere snit mellem,
hvad centret selv kan producere, og hvad der med fordel kan kgbes hos andre
leverandgrer, og dels om at fa mest mulig (effekt) for pengene.

Det samlede budgetkatalog for 2017 er et grundlaeggende opggr med, at Center
for Arbejdsmarked og Integration selv har udviklet og driftet mange forskellige
uddannelses-, vejlednings- og afklaringsforlgb gennem arene.

Formalet med omlagningen er at styrke Center for Arbejdsmarked og Integrati-
ons fokus pa kerneopgave og kernekompetencer. Andre leverandgrer er pa en
raekke omrader mere kvalificerede og specialiserede i forhold til parallelt at un-
derstgtte med uddannelse, vejledning og afklaring, der er relevant for isaer grup-
pen af borgere, som befinder sig i udkanten af arbejdsmarkedet.

Fokus i denne gennemgang af centrets tilbudsvifte er at skabe balance mellem de
behov borgerne har og de tilbud, der findes i kataloget. Tilouddene skal hele
tiden s@gge at skabe progression mod job og uddannelse.

Potentiale

Forslaget bidrager til den samlede besparelse pa forsgrgelsesydelserne.

Kendte effekter

De nyeste resultater fra Beskaeftigelses Indikator Projektet fra 2016 viser fglgen-
de effekter i forhold til opkvalificerings-, vejlednings- og afklaringstilbud:

Helbredsindsatser (udredning/behandling, helbredsmestering, kost og motion
samt misbrugsbehandling)
e Generelt set virker helbredsindsatser positivt i forhold til progression
mod arbejdsmarkedet. Progressionen er stgrst ved “udredning/behand-
ling”.

Sociale indsatser (styrkelse af sociale/personlige kompetencer, styrkelse af
netvaerk, hverdagsmestering, social mentor/stgttekontaktperson)
e Generelt set virker isolerede sociale indsatser i regi af beskaeftigelses-
systemet ikke positivt i forhold til progression mod arbejdsmarkedet.
Tveertimod er der en tendens til en negativ pavirkning.

Udover at de virksomhedsrettede indsatser er bedst til at skabe progression mod
arbejdsmarkedet for aktivitetsparate borgere over 30 ar, sa er isaer den fag-
faglige opkvalificering ogsa en virksom indikator.
e Generelt set har sagsbehandlerens tro pa, at borgeren kan fa et job
afggrende betydning for, at det faktisk lykkes.

Forudsaetninger

e Udvikling af en solid tilsynsmodel samt en raekke redskaber til Ipbende
opfelgning pa om de gnskede resultater leveres.
e Udvikle en feelles aftaleskabelon med andre leverandgrer, som efterle-




ver nogle overordnede fzelles standardkrav, som bidrager til at skabe
stgrre tydelighed om forventninger til hinandens leverancer.

e At der sikres stgrre sammenhang mellem sagsbehandlerens vurdering af
borgerens udfordringer (malgrupper), relevante tilbud til malgruppen
(tilbudsvifte) og den forventede leverede effekt i tilbuddet (mal). Det vil
gore det lettere for sagsbehandleren at overskue og vaelge de mest
effektive tilbud, overbevise borgeren og sig selv om den positive effekt af
tilbuddet, og systematisk fglge op pa progressionen ud fra tilbuddets
malsaetninger

e Taette og naturlige samarbejdspartnere vurderes at blive Center for
Handicap og Psykiatri (CHP) samt Sundhed og Traening (ST). Brugen af
deres tilbud kan sikre stgrst mulig helhed og sammenhang i den
kommunale indsats. | det omfang CHP samt ST ikke har indsatser, der
dakker behovet, forventes indsatserne k@bt hos andre leverandgrer.

Konsekvenser for
borgere

e Borgerne opnar st@rre progression mod arbejdsmarkedet og sikres en
mere helhedsorienteret og sammenhangende aktiv indsats

Personalemaessige
konsekvenser

e Ingen konsekvenser.

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Se under kendte effekter.




Forslag 2 - Reduktion i brug af mentorer

Forslag

Brugen af mentor tilpasses de udmeldte statslige gkonomiske rammer til mentor
for henholdsvis ledighedsrelaterede malgrupper og gvrige malgrupper. Den gko-
nomiske ramme til mentor til disse malgrupper skal tilpasses Igbende ud fra den
forventede udvikling i antal borgere.

Herudover sker tilsvarende en reduktion i de gkonomiske rammer til mentor for
henholdsvis ressourceforlgb og borgere omfattet af integrationsprogrammet.
Det sker for at tilpasse brugen af mentor til landsniveauet og for at sikre stgrre
bevidsthed om, hvilke saerlige malgrupper som faktisk kan have gavn af at fa en
understgttende mentorindsats.

Det betyder for 2017 en forventet samlet bruttoudgift til mentor pa 20 mio. kr.,
som skal daekke:

e Ledighedsrelaterede malgrupper

e @vrige malgrupper

e Ressourceforlgb

e Visse borgere under integrationsprogram

Potentiale

Arlig bruttobesparelse pa 10 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter). Arlig nettobespa-
relse pa 5,0 mio. kr. (aktiviteter).

Kendte effekter

e Der kan — gennem almindelig simpel effektmaling i forhold til job eller
uddannelse — ikke pavises nogen effekt af nogen af de nuveerende
mentorforlgb.

Forudsaetninger

e Den reducerede ramme til mentorer i 2017 kraever en meget skarp
prioritering af tildelingen af mentorer. Der skal derfor udarbejdes nye
retningslinjer for tildeling af mentorer i 2017

e Overordnet vil den nye mentorramme — efter behov — blive prioriteret til:

a. Ret- og pligtmentorer, som gives til borgere, der ikke pt. kan
deltage i et aktivt tilbud

b. Aktivitetsparate kontant- og uddannelseshjelpsmodtagere, der i
forleengelse af et forlgb med ret- og pligt-mentor, starter i
virksomhedspraktik/ virksomhedscentre eller brobygningsforlgb

c. Nye integrationsydelsesmodtagere med behov for understgttelse
af mentor pa arbejdsplads

d. Uddannelseshjaelpsmodtagere (savel udsatte uddannelsesparate
og aktivitetsparate) ved overgang til og fastholdelse i uddannelse

e. Borgereiressourceforlgb, der vurderes at kunne rykke vaek fra
risiko for fgrtidspension og starte i virksomheds-praktik

f. @vrige ydelsesgrupper med behov for understgtning for at kunne
gennemfgre virksomhedsrettede tilbud.

e Prisaftalerne for kgb af mentorer ved private leverandgrer skal i udbud/
genforhandles, sa de er prismaessigt konkurrencedygtige ift. de interne
mentorer, og mentorindsatserne skal prioriteres i forhold de malgrupper,
hvor der kan forventes stgrst progression




Det prioriteres, at virksomhedsmentorer eller uddannelsesmentorer kg-
bes hos selve virksomhederne og uddannelsesinstitutionerne, hvor bor-
ger far gvrig indsats.

Konsekvenser for
borgere

Mentorkontakten til borgere, som ikke kan deltage i et aktivt tilbud, vil
blive reduceret fra i gennemsnit 3 timer pr. uge til en kontakt hver 14 dag
Nar borgere deltager i vejledningstilbud, kan de ikke ogsa have tilknyttet
en mentor

Nar borgere har en § 85-stgtte/kontaktperson, vil der ikke samtidig blive
bevilget mentor

Malgrupperne for virksomhedstilbud og brobygningsforlgb pa uddannel-
sesinstitutionerne vil opleve en mere sammenhangende mentorkontakt,
hvor borgeren skal forholde sig til feerre personer.

Personalemaessige
konsekvenser

Der vil kunne ske sendringer i de i dag ansatte mentorers roller og
funktioner.

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Den nyeste forskning pa mentoromradet fra 2015 viser, at mentorord-
ningen stort set ingen effekt har, nar man sammenligner malgrupper,
som har faet mentor, med tilsvarende malgrupper, som ikke har faet
mentor. Stgtte fra en mentor hjaelper ikke folk til at fa et arbejde eller
starte pa en uddannelse inden for det f@grste halvandet ar.
SFl-undersggelsen understreger dog, at den udeblevne effekt skal ses i
lyset af, at de pagaeldende borgere i begge grupper tilhgrer en socialt
udsat gruppe.

SFl-undersggelsen kan ikke udelukke, at mentor kan have gavnlig effekt
pa andre forhold end beskaftigelse og uddannelse.

Nar man bruger mentor til udsatte borgere for at sikre progression, er
det vigtigt at vaere meget praecis omkring, hvilke opgaver som det for-
ventes, at mentoren skal Igse, og Ipbende fglge op pa med henblik pa at
justere den gvrige individuelle indsats. Mentorindsatsen kan ikke Igse
eksempelvis psykiske problemstillinger, som store dele af malgrupperne
har. Her vil der vaere behov for helbredsindsatser i sundhedssystemet.




Forslag 3 — Omlaegning af City- og Hulby korps samt nedlzeggelse af
Kekken og kostforlgb under Hulby Mgllegaard

Forslag

Alle nuvaerende vejledningstilbud under Hulby Mgllegaard lukkes. Det under-
spges, om City- og Hulbykorpsene (pa rentabel gkonomisk vis) i stedet kan eta-
bleres som nytteindsats.

Virksomhedskorpsene blev oprindeligt igangsat med udgangspunkt i de gkono-
miske incitamenter, der indgik i det tidligere refusionssystem. Her blev kommu-
nerne belgnnet af staten ved at bruge bestemte overordnede indsatstyper. Selv-
forsgrgelseseffekten, som belgnnes i det nuvaerende refusionssystem, kan opti-
meres ved at sikre en direkte tilknytning mellem en borger og en virksomhed
frem for via kommunale korps uden denne tilknytning.

Abent tilbud omlaegges til at vaere en del af nyt ret- og pligtilbud, som skal
opretholde lovgivningens minimumskrav.

Potentiale

Arlig bruttobesparelse pa 3,6 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter). Arlig nettobespar-
else er pa 1,8 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter).

Kendte effekter

e Omlaegningen vil sikre en st@rre motivations- og opkvalificeringseffekt
hos bade borger og virksomhed. Samtidig bevirker den nye refusions-
reform, at fastholdelseseffekten mindskes, da der ikke laengere er et
gkonomisk incitament til at fastholde borgere i lange forlgb, med mindre
det giver en forventeligt mervaerdi i form af gget beskaeftigelseseffekt.

e Den simple effekt 3 maneder efter afsluttet forlgb i 2015 er for malgrup-
pen af aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere 4 % for vejledningstil-
bud. Tilsvarende effekt er 6 % for private og 5 % for offentlige virksom-
hedspraktikker.

Forudsatninger

e Der skal etableres flere individuelle virksomhedspraktikker til malgrup-
pen af aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere, hvor det er muligt at
skabe en direkte tilknytning mellem en borger og en konkret virksomhed
(se forslag 6).

e Der skal etableres nye ret- og pligt-tilbud til aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere, som i dag indgar i de kommunale
vejledningstilbud, men som ikke er klar til at komme i en individuel
virksomhedspraktik (se forslag 8).

e Nedlaegning af abent tilbud forudseetter, at opgaven i stedet Igses i
forbindelse med nyt ret- og pligt-tilbud (se forslag 8).

e /Endret sammensaetning af indsatser vil kraeve en revisitation til tilbud-
dene og en kompetenceudvikling af medarbejdere til nye opgaver (se
forslag 12).

Konsekvenser for
borgere

e Aktiveringsgraden vil blive reduceret til 2 uger inden for 1 ar for den
malgruppe af aktivitetsparate, som omfattes af det nye ret- og pligt-
tilbud ud fra lovgivningens minimumskrav. Malgruppe pa ca. 400-500
modtager i dag diverse vejledningstilbud (oftest pa Hulby Mgllegaard.
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Personalemaessige
konsekvenser

e  Omlaegning samt nedlaeggelse af tilbud forventes at medfgre en
personalereduktion

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Beskaeftigelsesministeriets evalueringer viser samstemmende, at de virksom-
hedsrettede tilbud er de mest effektive til pa generelt niveau at sikre selvfor-
sgrgelse og progression for de aktivitetsparate borgere.
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Forslag 4 - Lukning af diverse jobsggnings- og CV-kurser under @stre
Skole

Forslag

Alle nuvaerende jobsggnings- og CV-tilbud (vejledningstilbud) under @stre Skole
lukkes, herunder Abent tilbud.

Jobsggnings- og CV-tilbuddene blev oprindeligt anvendt som straksaktivering til
jobparate kontanthjalpsmodtagere (skreemmeeffekt). Herudover har denne type
forlgb vaeret anvendt til at understgtte, at flest mulige ledige hurtigt kom i et
virksomhedsrettet tilbud, der gav mest statslig refusion i det tidligere refusions-
system.

Potentiale

Arlig bruttobesparelse pa 1,115 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter). Arlig nettobe-
sparelse pa 1,115 mio. kr.

Kendte effekter

e Den simple effekt 3 maneder efter afsluttet forlgb i 2015 er for malgrup-
pen af jobparate kontanthjeelpsmodtagere 32 % for vejledningstilbud.
Tilsvarende effekt er 56 % for private Igntilskud, samt 31 % for private og
33 % for offentlige virksomhedspraktikker. Det skal bemaerkes, at effek-
ten for vejledningstilbuddene er overvurderet sammenlignet med effek-
ten for de virksomhedsrettede tilbud. Det skyldes, at andelen af nyledige
(teettere pa arbejdsmarkedet) har veeret markant stgrre i vejlednings-
tilbuddene end i de virksomhedsrettede tilbud. Arsagen til, at effekten er
lidt hgjere for de offentlige virksomhedspraktikker end de private er, at
der kun har veeret brugt offentlige virksomhedspraktikker i yderst be-
graenset (tilfaeldigheder) og selektiv omfang (malrettet).

Forudsaetninger

e Der skal ske en intensiveret jobformidling af langtidsledige borgere (se
forslag 7).

e Der skal ske en styrket jobsggning og jobfokus mod korte deltidsjob for
borgere med stgrst risiko for at blive bergrt af 225-timersregel (se forslag
7).

e Der skal ske et styrket eftervaern ifm. ordinaere jobansaettelser for saerligt
udsatte jobparate eller aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere (se
forslag 6).

e Der skal etableres flere Igntilskud og virksomhedspraktikker til malgrup-
pen af jobparate kontanthjaelpsmodtagere med et laengerevarende
ledighedsforlgb (se forslag 6).

e Der skal ske en styrket jobfokus i jobsamtalen med taettere konkret
opfglgning og radgivning omkring job og CV.

e Nedlaegning af abent tilbud forudszetter, at opgaven i stedet Igses i
forbindelse med nyt ret- og pligt-tilbud for at sikre lovbestemte
aktiveringskrav (se forslag 8).

Konsekvenser for
borgere

e (Ca. 25 Igbende pladser med jobsggnings- og CV-tilbud vil forsvinde. | det
omfang der matte opsta efterspgrgsel pa nye jobsggningsforlgb vil dette
blive taget op igen, feks i regi af anden aktgr.

e | det omfang enkeltpersoner har behov for hjzelp til jobsggning eller
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tilpasning af CV vil borgerne stadig kunne modtage dette.

Personalemaessige
konsekvenser

e  Omlaegning samt nedlaeggelse af tilbud forventes at medfgre en
personalereduktion

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Beskaeftigelsesministeriets evalueringer viser, at jobsggningskurser kun gger selv-
forsgrgelseseffekten for nyledige, nar kurserne er et aktivt tilvalg fra borgeren.
Hvis det ikke er tilfaeldet, tyder flere undersggelser pa, at der er risiko for at
nyledige fastholdes i ledighed.

Nyledige kommer generelt set hurtigst i selvforsgrgelse, hvis de alene modtager
et intensivt kontaktforlgb, hvor de konstruktivt udfordres pa
jobs@gning/progression.

Herudover er det dokumenteret, at det generelt set ikke giver jobeffekt at give
en borger et jobsggningsforlgb flere gange, hvis det ikke har virket fgrste gang.
Borgere med leengerevarende ledighed vil derfor have stgrre gavn af virksom-
hedsrettede forlgb og ordinaer jobformidling, hvor der sikres direkte tilknytning
til en virksomhed.
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Forslag 5 — Reduktion/omlaegning af indsatser mv. under Voksen
Businesscase malrettet primaert aktivitetsparate
kontanthjalpsmodtagere

Forslag

Gentaenke projektet “Superb”, der indgar som den stgrste del af Voksen Busi-
nesscasens aktivitetspulje (konto 5). Der kan opnas en st@grre gkonomisk gevinst i
2017 for samme investering, hvis projektets handholdte og individuelle virksom-
hedspraktikker og handholdte jobformidling ggres til en driftsopgave. Samtidig
skal den handholdte indsats udvides til ogsa at indbefatte en langt stgrre andel af
de nuveaerende langtidsledige kontanthjalpsmodtagere (jobparate), hvor deres
radighed er tvivisom.

Som konsekvens af at saette Voksen Businesscasen i drift for at opna stgrre effek-
tivitet, ggres omstillingspuljen (konto 6) til frikeb af ngglemedarbejdere (vikarer),
konsulentbistand (herunder projektleder) og opkvalificering af medarbejdere mv.
tilsvarende til en almindelig driftsopgave i 2017. Omstillingspuljen udigber i 2018.

Potentiale

Arlig bruttobesparelse pa 4,0 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter), hvoraf 1,380 mio.
kr. er Ignudgifter til interne jobkonsulenter i 2016. Den arlige nettobesparelse er
2,0 mio. kr.

Arlig bruttobesparelse pa 2,475 mio. kr. pa konto 6 (frikgb af vikarer, konsulent-
bistand/styring af udviklingsprojekter under businesscasen, opkvalificering mv.).
Der er ingen statslig refusion pa konto 6.

Kendte effekter

e Intern effektopggrelse af projektet “Superb” viser, at der fra opstart af
projekt medio september 2015 frem til 30. september 2016 har veeret i
alt 217 unikke aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere tilknyttet. Ved
status pr. ultimo september 2016 er 32 af disse pabegyndt i ordinaert job,
8 i ordinaere deltidsjob og 5 er pabegyndt i ordinzer uddannelse. 9 deltag-
ere er vendt tilbage til offentlig forsgrgelse igen, efter at de har veeret i
ordinzert job

e Sammenlignes status for aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere, som
afsluttes til ordinzert job eller ordinzer uddannelse, for perioden januar-
september 2015 (inden Superb-projektet) med den tilsvarende periode i
2016 (med Superb-projektet) har der veeret en gennemsnitlig manedlig
stigning i afgang pa 2,1 fra 4,1 til 6,2. Det svarer til 25 flere i job eller
uddannelse pa arsbasis end med den hidtidige indsats for malgruppen

e Leaeringen af projekt "Superb” under Voksen businesscasen er saledes, at
selve den aktive indsats under voksen businesscasen er den rigtige.
Indsatsen star blot ikke mal med de krav, der er opstillet i businesscasen.

Forudsaetninger

e Projektet omlaegges til en del af den ordinzere drift.

e Malgruppen for den handholdte indsats udvides til ogsa at fokusere pa
de langtidsledige kontanthjaeelpsmodtagere, der er pa ve;j til at blive akti-
vitetsparate (se forslag 6).

e Der skal ske en styrket jobformidling af langtidsledige kontanthjaelps-
modtagere (se forslag 7).

e Indsatsen skal i hgjere grad understptte lediges jobsggning og jobfokus
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mod deltidsjob (se forslag 7).

e Der skal ske et styrket eftervaern ifm. ordinaere jobansattelser for saerligt
udsatte jobparate og aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere (se
forslag 6).

e Der skal etableres flere Igntilskud og virksomhedspraktikker til malgrup-
pen af jobparate kontanthjeelpsmodtagere med et leengerevarende
ledighedsforlgb (se forslag 6).

e Der skal ske en styrket jobfokus i jobsamtalen med taettere konkret
opfglgning og radgivning omkring job og CV.

Konsekvenser for
borgere

e Metoden fra “Superb-projektet” udvides gradvist til en stgrre malgruppe

Personalemaessige
konsekvenser

e Omlaegning samt nedlaeggelse af tilbud forventes at medfgre en
personalereduktion

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Beskeeftigelsesministeriets evalueringer viser samstemmende, at de virksom-
hedsrettede tilbud er mest effektive til pa generelt niveau at sikre selvforsgrgelse
og progression for bade de jobparate og aktivitetsparate borgere. Herudover er
der indikation af, at handholdt jobformidling og jobunderstgttelse er afggrende
for at fa de langtidsledige borgere bragt i spil til ordinaere ansaettelser.

15




Forslag 6 - Investering i flere jobkonsulenter for at opdyrke antallet af
virksomhedsrettede pladser, styrke brugen af handholdte
virksomhedsrettede tilbud og styrke eftervaern ved ordinzere
ansaettelser

Forslag

Brugen af de handholdte virksomhedsrettede tilbud og eftervaern ved ordinaere
ansattelser styrkes for saerligt udsatte jobparate og de steerkeste aktivitetspara-
te borgere. Herudover skal antallet af pladser udvides til de umiddelbart jobpara-
te med langerevarende ledighed. Det medfgrer et behov for at udvide antallet af
interne jobkonsulenter og sikre en gkonomisk ramme til kgb af jobkonsulenter
hos private aktgrer. Rammen skal gge fleksibiliteten i indsatsen, sa der hurtigere
kan ske de ngdvendige tilpasninger til nye behov.

Potentiale

Arlig bruttoinvestering pa 5,640 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter). Den arlige net-
toinvestering pa konto 5 (aktiviteter) er 2,820 mio. kr.

Forslaget bidrager til den samlede besparelse pa kontanthjaelp.

Kendte effekter

e For bade de jobparate og aktivitetsparate kontanthjalpsmodtagere er
det de virksomhedsrettede tilbud, som viser de st@rste simple effekter

e De simple effekter afhaenger af undermalgruppernes forskellige afstande
til arbejdsmarkedet. Den simple effekt stiger, jo taettere borgeren er pa
arbejdsmarkedet. Feelles for malgrupperne er, at de skal have veeret pa
offentlig forsgrgelse i minimum 1-2 ar eller vaere aktivitetsparate, fgrend
det giver mening at anvende handholdte indsatser

Forudsaetninger

e Forslagets relativt teette afhaengighed af forslag 3, 4, 5 og 9 betyder, at
det vil veere ngdvendigt at implementere forslag 6 gradvist i Igbet af
2017. Ved eventuelle afskedigelser vil der for 1. halvar 2017 blive bundet
gkonomi til opsagte medarbejdere, som fremadrettet skal ga til styrket
virksomhedsindsats

e | takt med at den resterende gkonomi (2,820 mio. kr.) frigives, skal
fordele og ulemper afvejes i forhold til, i hvilket omfang det vil give
mening at udvide antallet af interne jobkonsulenter yderligere, eller
alternativt (gennem udbud) k@be jobkonsulent-opgaven hos andre
leverandgrer for at sikre en ngdvendig fleksibilitet

e Det samlede antal pladser skal gges fra de nuveerende ca. 350 til ca. 400
Igbende pladser. Det vaesentlige er ikke en markant stigning i antallet af
Igbende pladser, men at sikre, at der kommer en markant gget effekt ud
af pladserne. Det skal ske ved gget fokus pa virksomhedernes efter-
sporgsel, bedre match og intensiv opfglgning pa progressionen

e Behov for kompetenceudvikling af medarbejdere til de nye jobkonsulent-
opgaver (se forslag 12)

e Virksomhedskontakten er Center for Arbejdsmarked og Integrations vig-
tigste redskab til at sikre effekt for borgerne. Virksomhedskontakt kraever
vedligeholdelse og videreudvikling af stabile og personlige relationer. Ud-
gangspunktet vil derfor i overvejende grad veere at fastholde virksom-
hedskontakten inhouse og anvende andre aktgrer til hurtigt at kunne
sikre ngdvendig tilpasning i virksomhedsindsatsen. Herudover skal pri-
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vate aktgrer anvendes for de malgrupper, hvor der kan pavises szerligt
gode resultater.

Konsekvenser for
borgere

e De 300-350 aktivitetsparate, som er teettest pa arbejdsmarkedet, og de
100-110 jobparate, hvor der er tvivl om jobparatheden, sikres hurtigere
progression mod arbejdsmarkedet, fordi de far en mere understgttende
indsats.

Personalemaessige
konsekvenser

e Opprioritering af omradet vil betyde etablering af et antal nye stillinger

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Beskaeftigelsesministeriets evalueringer viser samstemmende, at de virksom-
hedsrettede tilbud er mest effektive til pa generelt niveau at sikre selvforsgrgelse
og progression for de aktivitetsparate borgere.
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Forslag 7 - Investering i flere rekrutteringskonsulenter for at styrke den
direkte jobformidling af langtidsledige

Forslag Den direkte jobformidling styrkes ift. langtidsledige og udsatte malgrupper.
Direkte jobformidling understgtter i saerlig grad jobmatch mellem virksomheder
og borgere, nar der som nu er tendens til sakaldte flaskehals- og
paradoksproblemer pa arbejdsmarkedet.

Potentiale Arlig bruttoinvestering pa 1,225 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter). Nettoinveste-

ringen er pa 1,225 mio. kr. Udgifter inden for driftsloftet finansieres med 50 % af
staten, dog ikke udgifter til jobparate malgrupper.

Forslaget bidrager til den samlede besparelse pa forsgrgelsesydelser.

Kendte effekter

e Center for Arbejdsmarked og Integration har medio 2016 ansat de 2
fgrste rekrutteringskonsulenter. Malt pa den forholdsvis korte periode
august-oktober 2016 (efter kort oplaeringsperiode) har der sammenlignet
med samme periode i 2015 vaeret en stigning i de direkte jobformidlinger
pa 261 % fra 51 til 184.

e Der er endnu ingen kendte jobeffekter pa indfgrelsen af 225 timers-
reglen, herunder ingen erfaringer med at opdyrke og formidle deltidsjob
af fa timer pr. uge. Dog ved man, at blot en smule arbejdserfaring/virk-
somhedskontakt har en positiv effekt ift. at opna beskaeftigelse pa fuld
tid.

e De fgrste erfaringer peger dog pa, at der lokalt findes et potentiale for
smajob i private virksomheder

Forudsaetninger

e Enforbedring af borgernes CV'er

e Investering pa 1,225 mio. kr. til ansattelse af rekrutteringskonsulent(er)
og jobkonsulent.

e Investeringen haenger sammen med omflytning/afskedigelse af medar-
bejdere fra de tidligere vejledningstilbud pa Hulby Mgllegaard og @stre
Skole samt interne jobkonsulenter fra Superb-projekt (se forslag 3, 4 og
5).

e Behov for kompetenceudvikling af medarbejdere til de nye jobkonsulent-
opgaver (se forslag 12). Det forventes, at der skal foretages ansaettelser
ud fra frigivne konto 5-midler.

Konsekvenser for
borgere

e Forsikrede ledige samt jobparate kontanthjalpsmodtagere kan forvente
en mere malrettet formidlingsindsats

e langtidsledige og udsatte borgere sikres hurtigere progression mod
arbejdsmarkedet pa fuld tid, idet omfang flere opnar deltidsbeskaeftig-
else af blot fa timers varighed om ugen. Deltidsbeskaeftigelse vurderes
umiddelbart at veere et endnu mere effektivt redskab til at opna fuldtids-
job end virksomhedsrettede tilbud.

Personalemaessige

e Opprioritering af omradet vil betyde etablering af et antal nye stillinger
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konsekvenser

Evt. erfaringer fra e Der er dokumentation for, at den direkte jobformidling er mest effektiv

andre kommuner og gkonomisk mest rationel som vaerktgj ved oplevet mangel pa arbejds-
kraft hos virksomhederne.

e Den direkte jobformidling bidrager til at sikre gget synlighed af jobbene,
som kan malrettes til den mere usynlige arbejdskraft (langtidsledige).
Desuden er jobformidlingen med til at oplyse bade arbejdsgivere og ar-
bejdsspgere om understgttende muligheder og/eller nedbryde fordom-
me om hinanden.
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Forslag 8 - Investering i nye ret- og pligt-tilbud for at sikre lovbestemte
aktiveringskrav for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere, som det
ikke har mulighed for pa kort sigt at deltage i individuelle
virksomhedspraktikker

Forslag Der etableres et nyt ret- og pligttilbud til de aktivitetsparate kontanthjeelpsmod-
tagere, der pa kort sigt ikke kan deltage i individuelle virksomhedspraktikker. Da
borgerne stadig har et lovbestemt krav pa aktivering (med mindre borgerne kun
modtager en ret- og pligtmentor), skal kommunen stille et sddant til radighed.

Potentiale Arlig bruttoinvestering pa 1,1 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter). Den arlige net-

toinvestering er 0,550 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter).

Der vil ikke veere nogen besparelse pa konto 5 (forsgrgelse).

Kendte effekter

e Aktivt tilbud 2 uger om aret for at sikre lovbestemte aktiveringskrav
forventes ikke at have nogen form for effekt for den pagaeldende
malgruppe.

Forudsaetninger

e Etableringen af det nye tilbud vil kraeve, at der i kontaktforlgbet er endnu
stgrre fokus pa at afdeekke, om der sker andringer positivt eller negativt
i forhold til borgerens afstand til arbejdsmarkedet. Hvis borgeren i
tilbuddet bliver parat til at deltage i et virksomhedsrettet tilbud, skal en
sadan indsats iveerksaettes.

e Borgeren skal kun tilbydes det nye tilbud, idet omfang borgeren ikke kan
komme i et virksomhedstilbud inden for fristen for at skulle aktiveres.

e Malsaetningen er at arbejde henimod at fa flest mulige aktivitetsparate
kontanthjaelpsmodtagere i individuelle virksomhedspraktikker og paral-
lelle understgttende indsatser, sa der sikres st@grst mulig progression.

e Der vurderes ikke at veere behov for kompetenceudvikling af medarbej-
dere til det nye vejledningstilbud.

Konsekvenser for
borgere

e Aktiveringsomfanget vil blive reduceret til 2 uger inden for 1 ar for den
malgruppe af aktivitetsparate, som omfattes af de nye ret- og pligt-til-
bud. Ca. 80 Igbende pladser pa Hulby Mgllegaard (vejledningstilbud) vil
blive reduceret til 20-25 Igbende pladser (vejledningstilbud).

Personalemazessige
konsekvenser

e Opprioritering af omradet vil betyde etablering af et antal nye stillinger

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Der er dokumentation for, at passivitet i langt de fleste tilfaelde far syge borgere
endnu laengere veek fra arbejdsmarkedet over tid. Herudover viste evalueringen
af Ny chance til alle, der blev gennemfgrt i perioden 2006-2008, at aktivitetspa-
rate kontanthjalpsmodtagere, som i en periode har veeret passive, kan flyttes
mod arbejdsmarkedet. Fokus skal oftest vaere pa at sikre et beskaeftigelsesrettet
tilbud parallelt med anden understgttende indsats.

20




Forslag 9 - Omorganisering af Projekt Socialpkonomiske virksomheder

(S@V)

Forslag

Det nuvaerende S@V-projekt (Socialpkonomiske virksomheder) omlaegges, sa eta-
blering og placering af fleksjobbere flyttes til det team, der i forvejen varetager
denne opgave i jobcentret. Hermed sikres stgrre samordning og effektivisering af
ressourcerne pa fleksjobomradet. Samtidig skal det overvejes, hvordan virksom-
hedsradgivningsdelen af projektet handteres fremadrettet.

Businesscasen blev godkendt og etableret i 2014 inden nyt refusionssystem. Det
nye refusionssystem betyder, at businesscasens oprindelige forudsaetninger om
en arlig kommunal nettogevinst pa 1,6 mio. kr. ikke holder laengere. Isaer
businesscasens erhvervsdel bgr genovervejes, da det vurderes, at det iseer er
rekrutteringsfunktionen, som potentielt kan skabe de st@grste gkonomiske
gevinster.

Potentiale

Arlig bruttobesparelse pa 0,5 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter). Arlig nettobe-
sparelse er 0,5 mio. kr. pa konto 5 (safremt en af konsulentstillingerne nedlag-

ges).

Kendte effekter

e Projektet har som planlagt i businesscasen skabt ca. 30 fleksjob i 2015 —
Erfaringsopsamling pa Pulje til styrket samarbejde mellem kommuner og
socialgkonomiske virksomheder, CABI.

Forudsaetninger

e Center for Arbejdsmarked og Integrations vurdering er, at ca. 50 % af de
2 jobkonsulenters tid rettelig kan konteres som aktiv beskaeftigelsesind-
sats i form af etablering og formidling af fleksjob.

e | businesscasen er der oprindeligt afsat 1,0 mio. kr. til aflgnning af 2
konsulenter.

e Der bgr fortsat veaere fokus pa etablering af fleksjob til ledighedsydelses-
modtagerne, men ressourcerne skal anvendes mere fokuseret til selve
kerneopgaven, som handler om at skabe jobmatch mellem ledig og virk-
somhed. Samtidig skal der vaere fokus pa at maksimere timetallet i de
nye fleksjob, sa borgerne reelt udfgrer det antal timer, som de faktisk
kan klare. Hvis borgerens situation forbedres, sa bgr der ogsa veere stgrre
fokus pa at arbejde henimod, at timetallet sattes op.

Konsekvenser for
borgere

e Borgerne vil opleve en mere samordnet rekrutteringsindsats til fleksjob.

Personalemassige
konsekvenser

e Omorganiseringen kan, safremt der skal realiseres en besparelse,
medfgre personalereduktioner

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

e Fleksjobgkonomi kontra ledighedsydelsesgkonomi fgr og efter nyt
refusionssystem er beregnet med inspiration fra Ringkgbing-Skjern
Kommune.
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Forslag 10 — Investering i szerlig radgivnings- og vejledningsfunktion

Forslag Med forslaget laegges der op til, at etableringen af en szerlig radgivnings- og vej-

ledningsfunktion (i samarbejde med centrets nuvaerende klage/anke-enhed) skal
understgtte en raekke indsatser, som samlet set vil hgjne det faglige niveau samt
sikre stgrre retssikkerhed for borgerne.

Hertil kommer, at funktionen (i samarbejde med centrets nuvaerende klage/an-
ke-enhed) vil veere understgttende for linjeledere samt sagsbehandlerne i den
daglige drift, hvor funktionen vil kunne yde stgtte i juridiske spgrgsmal, stgtte i
de komplekse sager samt formidle ny lovgivning, principafggrelser m.v. til sags-
behandlerne.

Potentiale Arlig bruttoinvestering pa 0,6 mio. kr. pa konto 6.
| forslaget ligger en konkret opprioritering af en raekke omrader:

e Vejledningsmgde
Vejledningsmgderne har til formal at sikre ensartet formidling af den udvide-
de vejledningspligt, som Jobcenteret er forpligtiget til at yde samt oplysning
om lovgivning. Desuden vil borgerne blive preesenteret for Klage &
Ankeenheden, borgerradgiverfunktionen i Jobcenteret samt have mulighed
for at stille generelle spgrgsmal.

e Vidensdeling og @get faglighed
Vejledningsmgderne skal ligge tidligt i borgerens forlgb, da de understgtter
sagsbehandlernes fgrstegangssamtale og giver borgerne en indsigt i deres
rettigheder og pligter under deres forlgb.

e Borgeradgivningsfunktion i Jobcenteret
Let adgang for borger til at fa klarhed over sit sagsforlgb, herunder tidlig
dialog omkring evt. usikkerhed vedr. sagsbehandlingen. Hensigten er at
skabe forstaelse for borgers sagsforlgb og evt. pataenkte afggrelser, give
forklaring af fagsprog og skabe felles forstaelse og progression i forlgbet.

o Laegefagligt samarbejde
Samarbejde med de praktiserende laeger skal sikre gensidig forstaelse af de
rammer, som vi hver isaer arbejder med. Det skal sikre daben dialog og mulig-
hed for at forebygge konflikter i de enkelte sager. En indgang for laegerne til
Jobcenterets sagsbehandlere, der skal sikre fleksibel og hurtig dialog for den
enkelte laege/sagsbehandler.

Kendte effekter e Lovgivningen pa beskeaftigelsesomradet er kompliceret, og det er ofte sveert
for borgerne at finde rundt i savel rettigheder som pligter. Med forslaget
understgttes borgernes vej gennem systemet.

e Forslaget vurderes at kunne Igfte flere af de udfordringer borgerradgiveren
tidligere har papeget.

Forudsaetninger
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Konsekvenser for
borgere

Indsatsen sikrer, at kommunens Igfter den lovpligtige udvidet vejledningspligt,
giver lettere adgang for borgeren til at komme i dialog omkring sit forlgb i
tilfeelde af uoverensstemmelser, samt giver borgerne et bedre kendskab til den
lovgivning de omfattes af.

Personalemaessige
konsekvenser

e Godkendelse af forslaget vil betyde etablering af en ny stilling

Evt. erfaringer fra
andre kommuner
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Forslag 11 - Reduktion i omkostninger til STU-tilbud (Saerligt tilrettelagt
ungdomsuddannelse)

Forslag Reduktion i de gennemsnitlige omkostninger til STU-tilbud, som er malrettet
unge, der af fysiske eller psykiske grunde ikke kan gennemfgre en anden ung-
domsuddannelse, eksempelvis unge udviklingsh&emmede.

Potentiale Arlig bruttobesparelse pa 4,000 mio. kr. pa konto 5 (aktiviteter).
Arlig nettobesparelse pa 2,000 mio. kr. pd konto 5 (aktiviteter).

Kendte effekter e Ministeriet for Bgrn og Undervisnings evaluering af STU fra 2012 viser, at
en fijerdedel af de afsluttede STU-elever efterfglgende kommer i be-
skyttet beskeeftigelse, knap en femtedel i dagtilbud og godt en tiendedel
i beskeaeftigelse pa det ordinaere arbejdsmarked pa saerlige vilkar. Fa
elever (6 %) kommer desuden i ordinaere uddannelser.

Forudsatninger e At der etableres en mere restriktiv visitation, som kan sikre, at alle
ordinzere uddannelsesmuligheder er afdakket, inden en STU uddannelse
bringes pa banen.

e Priserne for samtlige STU-sager skal gennemgas og holdes op imod de
interne STU-priser, som Slagelse Kommunes STU-uddannelsesinstituti-
oner kan levere. Pa den baggrund vil der bliver foretaget en genforhand-
ling af priserne med de st@rste andre leverandgrer. Safremt de ekster-ne
aktgrer ikke i hgjere grad end nu kan matche dette prisniveau, vil de
interne leverandgrer blive foretrukket.

Konsekvenser for e Faerre borgere forventes at blive visiteret til STU. Til gengeeld vil gruppen,

borgere der ikke visiteres til STU (eventuelt med stgtte), blive en del af det ordi-
nzare uddannelsessystem.

e Det konkrete valg af STU-uddannelse har ikke umiddelbart effektmaessig
betydning i forhold til at komme i beskaeftigelse pa ordinaere vilkar.

Personalemassige ¢ Ingen konsekvenser.
konsekvenser
Evt. erfaringer fra Se under kendte effekter.

andre kommuner
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Forslag 12 - Investering i kompetenceudvikling af medarbejdere til at
I@se nye opgaver

Forslag

Flere af forslagene i Budgetkataloget forudsaetter, at nogle medarbejdere skal
flyttes til andre funktioner, ligesom der ma forventes, at skulle ansaettes nye
medarbejdere i centret. Der skal derfor ogsa saettes helt nye medarbejderhold,
som i hgjere grad skal arbejde i samme retning hurtigst muligt.

For at seette rammen for og forventningerne til den nye retning og den konkrete
opgavelgsning, vil det vaere hensigtsmaessigt at igangsaette kompetenceudvikling,
som finder sted i de nye felles fora.

Potentiale

Engangsinvestering pa 0,5 mio. kr. pa konto 6 (gvrig drift) i 2017.

Kendte effekter

e Hvis medarbejdere er usikre pa de organisatoriske rammer, forvent-
ninger til resultater og hvordan nye opgaver forventes at blive Igst, vil
det ofte skabe frustrationer, sygdom og ineffektive indsatser.

Forudsaetninger

e Den konkrete planlaegning og tilrettelaeggelse af indhold i kompetence-
udviklingen er afhaengig af de politiske beslutninger i forhold til, hvilke
indsatser der skal nedlzeegges, og hvilke indsatser som skal styrkes.

e Paoverordnet plan vil der vaere behov for faelles kompetenceudviklings-
forlgb for primaert:

- Den samlede gruppe af konsulenter, som fremadrettet skal varetage
og koordinere kontakten til virksomhederne.

- Den samlede gruppe af interne mentorer, som fremadrettet vil skulle
Idse mentoropgaven med et lavere serviceniveau (ret- og pligt-men-
torer).

Konsekvenser for
borgere

e Fagligt steerkere medarbejdere med skarpere fokus pa opgaven.

Personalemazessige
konsekvenser

e Personalet vil blive kleedt bedre pa til at Igse nye opgaver.

Evt. erfaringer fra
andre kommuner

Se under kendte effekter.
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