H@RINGSSVAR VEDR@RENDE KVALITETSSTANDARD 2017 PERSONLIG OG PRAKTISK HIZLP SAMT
MADSERVICE, REHABILITERINGSFORL@B, AFLASTNING, TRENING OG SYGEPLEJE

Til

Sundheds- og Seniorudvalget

Zldreradet har i sit mgde den 31. januar 2017 behandlet sag angaende forslag til “Kvalitetsstandard for
personlig pleje og praktisk hjeelp samt madservice, rehabiliteringsforlgb, traening og sygepleje 2017”.

Vi har fglgende bemaerkninger til forslaget:

Ad side 6:

Visitation. Vi mener, at telefontiden skal udvides, saledes at den bliver kl. 8.15-10.00, da en telefontid pa 45
minutter (kl. 8.15-9.00) ikke er nok. Det er Center for Sundhed og Zldres hovedtelefonnummer, og der kan
vaere kg om morgenen. Det kan godt tage tid at tale med hver borger.

Ad side 7:

Opfelgning af hjeelpen: Vi vil foresla, at der gives eksempler pa hvordan opfglgningen finder sted. Det kan
give tryghed med en naermere beskrivelse af proceduren. Vi mener, at der skal vaere en kontaktperson, der
er ansvarlig for opfglgningen.

Ad side 13:

Rehabiliteringsforlgb: Vi mener, at skabelonen bgr sendres, saledes at der kommer til at sta ”Hvilke
aktiviteter indgar i ydelsen”. Og ikke "Huvilke aktiviteter kan indga i ydelsen”. Det er et generelt problem, at
der star “kan”!

Ad side 21-29

Personlig og praktisk hjaelp: Vi mener, at skabelonen bgr andres, saledes at der kommer til at sta “Hvilke
aktiviteter indgdr i ydelsen efter behov”. Og ikke "Hvilke aktiviteter kan indga i ydelsen”. Det er et generelt
problem, at der star "kan”!

Pa side 21 bgr der endvidere indsattes en ”pind” vedrgrende mundhygiejne. Det er vigtigt, at sikre, at
hjeelp til den daglige tand- og mundpleje bliver en integreret del af hverdagen, da iseer personer med
hukommelsesproblemer og demenssygdomme er i farezonen for at fa alvorlige tandskader.

Ad side 44:
Servicemal: Fgrste afsnit. ”Der kan ga op til flere dage, for kommunal sygepleje kan startes”.Vi mener, at
der mangler en naermere beskrivelse af hvor borgeren befinder sig i den tid, pa sygehus eller hjemme?

Ad side 45:
Delegation: Fgrste afsnit. “Det sker blandt andet ud fra en faglig vurdering...”. Vi mener, at der bgr sta ”"Det
sker altid ud fra en faglig vurdering....”

Ad side 46:
Sygeplejefaglig udregning: Fgrste linie. ”bgr der foretages en sygeplejefaglig udredning”. Vi mener, at der
begr sta "foretages der en sygeplejefaglig udredning”.



Ad side 62:
Palliation: Femte afsnit. Der burde indsaettes et yderligere afsnit ”Indsats vedrgrende eksistentielle

spgrgsmal i forbindelse med livets afslutning” (vi er klar over, at det naesten er den samme formulering,
men vi vil gerne have “livets afslutning” tilfgjet.

Ad side 66:

Medicinadministration. Der bgr tilfgjes “og sikre sig, at patienten synker medicinen, seerligt hvis det handler
om en patient med synkebesvaer”.

Med venlig hilsen
Otto Draebye

Formand for Slagelse Z£ldrerad



