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360 graders analyse pd arbejdsmarkedsomradet -
“Fra reform til resultat”

1. Resume

Analysen er med til at evaluere tilbudsviften, organiseringen og mulige understgttende IT-
systemer, med baggrund i den kommende refusionsreform. Projektgruppen anbefaler pa bagrund
af kvalitative og kvantitative undersggelser at organisationen bgr andres og tilbudsviften skal
fremadrettet veere virksomhedsrettet, for at understgtte JobFOKUS strategien. JobFOKUS er den
baerende strategi som vil veere med til at sikre, at Jobcentret kan Igfte refusionsreformens nye
krav til resultater. For at JobFokus strategien kan komme til sin rette, skal organiseringen i Job-
centret vaere smallere og der skal ske et tveergdende samarbejde omkring borgen og indsatserne.
Indsatsen bliver individuelt fokuseret mod den enkelte borgeres behov, sa der vil ske en progres-
sion og derved at borgen hurtigst muligt bliver selvforsgrgende. Samtidig ligger forslaget i for-
leengelse af Slagelse kommunes principper for organisering og budgetaftalen for 2015 til 2018,
hvor der blev aftalt, at der skal fokus p& at drive kommunen stadig mere effektivt.

2. Baggrund

I budgetforliget for budget 2015 er det besluttet, at der i de kommende ar skal gennemfgres 360
graders analyser af de store velfaerdsomrader. De fgrste analyser skal gennemfgres i 2015 og
resultaterne skal blandt andet indgd i budgettet for 2016. En af de fgrste velfserdsomrader der
skal analyseres er arbejdsmarkedsomradet. Omradet er praeget af mange reformer og pr. 1. jan.
2016 traeder den nye refusionsreform i kraft med tilbagevirkende kraft, geeldende fra den 1. juli
2014.

3. Formdl og temaer med 360 grader analyse af arbejdsmarkedsomradet

3.1 Formalet

Formalet med 360 graders analysen pa arbejdsmarkedsomradet er, at sikre at der bliver iveerksat
tiltag til at imgdekomme den nye refusionsreform, som traeder i kraft 1. jan. 2016. Tiltagene skal
sikre, at Slagelse kommunes udgifter samlet set pd omradet ikke stiger.

3.2 Temaer i analysen
Der har tidligere vaeret gennemfgrt sdkaldte turnusanalyser pd udvalgte velfserdsomrdder. 360
graders analyserne gennemfgres i et revideret turnuskoncept.

P& bagrund af budgetforliget besluttede gkonomiudvalget i dec. 2014 principperne for det videre
arbejde: Der skal i analysen saettes fokus pa produktivitet og effekt, ligesom organisering af om-
raderne skal vurderes.



Nedestdende temaerne blev valgt i forhold til deres effektiviseringspotentiale.
Analyserne skal vaere afsluttet i juni, sdledes at resultaterne kan indgd i arbejdet med naeste ars
budget i august-oktober.

P& baggrund af politiske behandling blev der besluttede nedestdende temaer:

e Evaluering af tilbudsviften og organisering med fokus pad at f& borgere ud af offentligfor-
sgrgelse.

e Udarbejd forslag til sendret organisering og tilbudsvifte med fokus pa at f& borgeren ud af
offentligforsgrgelse. Forslag skal understgtte den nye refusionsreform og sikre at Jobcen-
trets gkonomi som minimum ikke stiger.

o Evaluering af mulige IT-veerktgjer til understgttelse af effektmaling af indsatser.

4. Formalet med refusionsreformen

4.1 Refusionstrappen

Det nye refusionssystem skal give kommunerne et stgrre gkonomisk incitament til at Igse kerne-
opgaven og skabe resultater i beskaeftigelsesindsatsen. Refusionsreformen bakker op omkring
Jobcentrets kerneopgave?, som er at udfordre og pavirke borgeren og virksomhedens forskellige
tankesaet og handlen med udgangspunkt i deres behov i forhold til: geografi, faglig fleksibilitet,
personlig og social fleksibilitet, kulturbestemt fleksibilitet og sygdomsopfattelse (se bilag 1.2).

Det nye i refusionsreformen? er, at der vil ske en omlaegning af refusioner pa forsgrgelsesydelser
og som hovedregel vil det vaere alle ydelser der vil vaere omfattet (se bilag 1.2). Det nye refusi-
onssystem er geeldende med tilbagevirkning kraft fra d. 1. juli 2014 for maden man tzeller uger
pa forsgrgelse. Det vil sige at uger pa offentligforsgrgelse fra 1. juli 2014 og frem til 31. dec.
2015 teeller med i refusionsreformen selvom den fgrst treeder i kraft pr. 1.jan. 2016. For en kon-
tanthjaelpsmodtager som er pd offentlig forsgrgelse fra 1. jan. 2014 vil refusionen p& kontant-
hjeelpemodtageren veaere lig med 20% den 1. jan. 2016 og frem.(se tabel 1).

Refusionsprocenten vil falde jo flere uger borgeren er pa offentlig forsgrgelse. Startende fra 80 %
refusion og gradvist faldende til 20% efter 52 uger pa offentlig forsgrgelse / varighed. For at bor-
gen kan starte forfra pa refusionstrappen kraever det at borgeren sammenlagt har veeret i be-
skaeftigelse 1 &r ud af en periode pa 3 ar.

1 Kerneopgaven er defineret i JobFOKUS notatet se bilag 1.1
2 Vedtagelsen af reformen blev udskudt pga. valget, men at den forventes vedtaget af det nye folketing.



Tabel 1
Refusionsmodel

Antal uger pa offentlig forsergelse Refusionsprocent
0-4 80
5-26 40
27 -52 30
Efter uge 52 20

Alle ydelser er som udgangspunkt omfattet af refusionsmodellen, hvorfor kommunen ikke kan
pavirke resultatet ved at flytte rundt pd en raekke ydelser eller aktiviteter.

Det er en merkant forskel fra det system vi har i dag, hvor der er forskellige refusioner til forskel-
lige Forsgrgelsesydelser. I den nuvaerende model kan der ligger et incitament for at have mere
fokus pa at tilbyde borgerne aktivering end at have fokus pa at fa borgeren i arbejde eller i ud-
dannelse.

Derfor har KL ogsa opfodret omradet til at pabegynde analyser og tiltag for at imgdekomme re-
formen, som vil have bagudrettet virkning.

Hvis Jobcentret skal lykkes med reformen, forstds sadan at kommunen samlede udgifter pa om-
radet ikke stiger som fglge af reformen, skal organisering af omradet, sagsbehandlingen og til-
buddene malrettes intensionerne i reformen, hvilket bl.a. indebzaere at den nuvaerende organisati-
on og tilbudsvifte skal evalueres.

4.2 Mulige pskonomiske konsekvenser af den nye refusionsreform

Med de nye refusionsregler vil den andel af udgifterne, som finansieres af staten via refusionerne,
a&ndre sig. Generelt vil kommunerne fremover have en lavere gennemsnitlig refusion end i dag.
Beregninger viser, at pa landsplan saenkes den gennemsnitlige refusionsprocent for sa vidt angar
de midlertidige forsgrgelsesydelser (dvs. ekskl. fgrtidspension, ledighedsydelse og fleksjob) med
ca. 8 pct.point. Det betyder, at den kommunale medfinansieringsandel risikerer at blive stgrre,
hvis ikke resultaterne svarer til det der modsat kommer tilbage ved gget bloktilskud.(se tabel 2)
Det giver isoleret set udslag i gget kommunalgkonomisk ansvar for udgifterne pa beskaeftigelses-
omradet. Det giver ogsa et skaerpet incitament til at fa gjort borgerne selvforsgrgende og dermed
skabe bedre resultater.



Tabel 2.
Den gennemsnitlige refusionsprocent pa de midlertidige ydelser i den nuvaerende og den kommende refusions-
model - forelgbige tal ) .

Procent Procent

50 50
45 43 45
40 38 36 40
35 32 35
30 - s 30
25 25
20 20
15 15
10 10

5 5

0 = o

Hele landet 10 kommuner 10 kommuner
| toppen | bunden

® Refusionspct. for reformen Refusionspct. efter reformen

Kilde: DREAM, KL, Jobindsats.dk og egne beregninger

Refusionsreformen vil flytte milliarder af kroner, som kommunerne tidligere har modtaget som
refusionen for udgifter til bl.a. dagpengemodtagere og fgrtidspensionister, over i kommunernes
bloktilskud og derefter igennem udligningssystemet, inden de fordeles til kommunerne. Det bety-
der at netto gkonomien vil stige, da refusionerne alt andet lige vil falde. Det er saledes gennem
bloktilskuddet at der de fgrste par &r vil ske en form for udligning. Disse beregninger ligger ikke
endelig klar.

Her skgnnes at nogle kommuner vil “vinde” pd og andre vil "tabe” pa refusionsmodellen. For Sla-
gelse kommune skgnnes der pd baggrund af tal fra 2013 (varigheden pr. borger som er tilknyttet
Jobcentret), at Slagelse kommune vil “vinde” en smule pa denne ordning alt andet lige. (se tabel
3)
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4.3 Mulige konsekvenser for Slagelse Kommune

@konomi og indenrigsministeriet har beregnet den forelgbige virkning af refusionsomlaegningen
pd beskaeftigelsesomradet for perioden 2016 til 2017, her skgnnes der, at Slagelse kommune ik-
ke vil tabe pa reformen. Skgnnet er basseret pa tal fra 2013.

Beskaeftigelsesomradet er hele tiden i bevaegelse og forsgrgelses varigheden har sandsynligvis
andret sig fra 2013 og frem til d.d.. I nedstdende tabel 4, ses hvordan forsgrgelsesydelser under
ét har udviklet sig for Slagelse kommune.

Tabel 4: Udviklingen for alle forsgrgelsesydelser (kr.) under ét - Jan 2013 til dec 2014
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Vi kan ikke vaere sikre pa at det er sddan det vil forholde sig i 2016 nar refusionsreformen traeder
i kraft. Samtidig har der vist sig at vaere vaesentlige budgetudfordringer i 2015 og frem. Tabel 4
viser en andring i hvordan Slagelse kommune har klaret sig i forhold til klyngen fra jan. Til dec.
2014. Det er gdet fra at klare os bedre til at klare os darligere i forhold til klyngen.

Der er incitament for at kommunen skal overveje, hvordan indsatsen fremover skal tilrettelaeg-
ges, sa gkonomien hanger sammen og der samtidig skabes bedre resultater.

Det er ogsa vigtig at holde sig for gje, at i budgetaftalen for 2015 til 2018 blev det aftalt, at der
skal fokus p& at drive kommunen stadig mere effektivt.

4.4 Incitamenter for aendringer i redskabsanvendelsen
Andringerne af refusionsreglerne betyder, at der er incitament for at redskaber i indsatsen skal
&endres.

Tidligere kunne anvendelsen af bestemte redskaber give en gkonomisk fordel, selv om det ikke
ngdvendigvis var nogen velbegrundet indsats. Med den nye refusionsmodel vil der veere et enty-
digt incitament til, at indsatsen skal gore en forskel, sdledes at indsatsen skal tilrettelaegges sa
borgeren bliver selvforsgrgende.



5. JobFOKUS

Med den nye refusionsmodel drejes fokus fra at handle om aktiveringsgraden af forskellige mal-
grupper og anvendelsen af bestemte redskaber i indsatsen til fremover mere entydigt at veere
rettet mod resultater og effekter

JobFOKUS er et tiltag som KL og COK gennemfgrte i teet samarbejde med samtlige kommuner
ultimo 2014. Det var et lederudviklingsprogram, JobFOKUS der skulle styrke ledelsen af jobcen-
trene og klaede dem pa3 til at virkeligggre visionen om den nye beskzaeftigelsesindsats - refusions-
reformen. Der blev afholdt i alt seks udviklingsforlgb over hele landet og omkring 700 ledere fra
landets jobcentre deltog pa lederudviklingsprogrammet. Forlgbene var for hele ledergruppen og
skabte et faelles og handlingsorienteret beslutningsgrundlag for det videre arbejde fremadrettet.

Jobcentret har pa baggrund af dette initiativ udarbejdet en rapport / arbejdsredskab til hvordan
Jobcentet i Slagelse kommune kan imgdekomme og leve op til de nye krav i refusionsreformen
og JobFokus strategien vil veere udgangspunktet for udarbejdelse af beskzeftigelsesstrategien.

5.1 JobFOKUS strategien

Formalet med JobFOKUS (se bilag 1.1) er at det skal teenkes og bruges som en strategi for hvor-
dan Jobcentret i Slagelse kommune kan leve op til de nye krav til resultat, som den nye refusi-
onsreform stiller. Det er en strategi til hvordan Jobcentret kan fa flyttet de forskellige malgrupper
teetter eller ud pa arbejdsmarkedet igen. Den beskriver ud fra hver af de 4 hovedmalgrupper,
hvordan de 4 tvaergdende hovedspor kan bringes i anvendelse. Strategien bakker op omkring
budgetaftalen for 2015 til 2018, hvor der blev aftalt, at der skal fokus pa at drive kommunen sta-
dig mere effektivt.

Rapporten, der er udarbejdet i relation til JobFOKUS-forlgbet er et katalog, der beskriver den op-
timale indsats for hver enkelt hovedmalgruppe ud fra den tilgaengelige evidensbaserede viden om
effekt. Fokusset pa borgerne bliver skaerpet med det formal at fa borgen selvforsgrgende. Det
skal ske ved at det er tidlig indsats, fokuseret og tveergdende samarbejde omkring borgeren.

I strategien skal der arbejdes ud fra fglgende hovedmalgrupper, som bliver til ud fra en vurdering
af hvor langt borgerne er fra arbejdsmarkedet.

e Malgruppe 1: Borgere taettest pd arbejdsmarkedet (job)

e Malgruppe 2: Udsatte borgere (blive job- / uddannelses-parat)
e Malgruppe 3: Uddannelsesparate unge (ordinzer uddannelse)

e Malgruppe 4: De lokale virksomheder (kvalificeret arbejdskraft)

De gennemgaende traek i anbefalingerne i JobFOKUS er, at effekterne, kvaliteten og effektiviteten
kan optimeres ved at gge fokus pa de 4 tvaergdende hovedspor, som er hovedindsatser.
Se illustration figur 1.



Figur 1
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5.2 De 4 hovedspor

Hovedspor 1: Forebygge manglende balance

Forbyggende og tidlige indsatser kraever, at bade Jobcentret og de gvrige kommunale forvaltnin-
ger bliver endnu bedre til tidligt at udpege risikogrupper for langvarig forsgrgelse og arbejde i
samme retning og taenke faelles gkonomi.

Hovedspor 3 Hovedspor 4

Hovedspor 2: Udvikle brugere ud fra deres behov

Det kraever en kulturaendring, s& Jobcentret bliver endnu bedre til at veere en servicerende myn-
dighed, som altid ser og tilbyder brugerne flere muligheder inden for en rammebestemt tilbuds-
vifte. Herudover skal Jobcentrets medarbejdere besidde en ekspertviden om, hvilke redskaber
der virker, virksomhedernes behov, kunne vejlede om uddannelse og forma at forhandle
match/forventningsafstemning mellem borger og virksomhed.

Hovedspor 3: Skabe job

Tydelige hovedveje for indsatsen i forhold til bade borgere og virksomheder, der tager udgangs-
punkt i virksomhedernes behov for arbejdskraft pa kort eller laengere sigt. Alle borgerindsatser
skal derfor i videst muligt omfang vaere enten virksomhedsnaere eller virksomhedsrettede. For de
udsatte borgere kan disse indsatser suppleres med parallelle indsatser, der foregar i andre dele af
kommunen.

Hovedspor 4: Samarbejde og koordinere

Det kreever viljen til at ville skabe succes ved at arbejde i samme retning og lgse opgaver i fael-
lesskab, ligesom der skal vaere 8benhed for forandringer, hinandens forskelligheder og ved at ta-
ge feelles ansvar. Vigtigt i den sammenhaeng er at veere tydelig p&, hvad er Jobcentrets kerne-
kompetence og hvordan skaber vi tvaergdende ensartede Igsninger til de samme behov hos vores
brugere. P& samme vis skal der vaere gget fokus p&, hvad er Jobcentrets samarbejdspartneres
kernekompetencer, s& man supplerer hinanden og opndr synergi.

6. JobFOKUS & 360 grader

360 graders analysen er udarbejdet i teet sammenhang med JobFOKUS rapporten for Jobcentret.
Det er sket for at kunne levere s gennemarbejdet forslag til tiltag ud fra ovenstdende temaer.

Vi har brugt JobFOKUS som den evidensbasseret / kvantitativ metode og 360 graders analysen,
som den interviewende / kvalitative metode. Vi har valgt de tilgange for at understgtte og fa be-



kreeftet at medarbejder og organisation vil den samme vej. Fa inspiration og ideer til hvilke tiltag,
der skal til, for at Jobcentret ndr i mal og klar til den nye refusionsreform.

I 360 graders analysen er der skabt et solidt grundlag for at Slagelse kommunes Jobcenter vil
kunne leve op til de behov den nye refusions reform stiller af krav.

7. Evaluering af Jobcentrets tilbudsvifte og organisering

Vi har i 360 graders analysen beskaeftiget os med evaluering af jobcentrets tilbudsvifte og orga-
nisering. Her har vi interviewet medarbejder pa forskellige niveauer i Jobcentret - bade p& opera-
tionelt - og strategisk niveau.

En del af de interviewede har p& nuvaerende tidspunkt sveert ved at se, at teams og afdelinger
kan leve op til de krav som den nye reform stiller. De udfordringer der er blevet peget pd gene-
relt er at organisationen er silo opdelt og det tvaergdende samarbejde mellem afdelinger mangler.

Nogle af de tilbud der er der i dag, har medarbejderne en mistanke om, mere har en fastholdel-
seseffekt for borgen, end at flytte borgeren teetter pa arbejdsmarkedet. Det gkonomiske incita-
ment har veeret at denne ydelse eller indsats har givet en hgj refusion pd borgen der benytter
denne type tilbud. Derfor har der ikke vaeret den samme motivation for at aendre tilbuddet.

Projektgruppen har konstateret at interviewene i 360 graders analysen bekrzefter JobFOKUS rap-
portens anbefalinger i maden at arbejde omkring malgrupper frem for ydelser. For at sikre at fo-
kus bliver at f& borgeren selvforsggende skal det tvaergdende samarbejde i fokus omkring borge-
ren. JobFOKUS og 360 graders analysen peger i samme retning for organisering og malrettet til-
bud.

8. Forslag til Organisering og tilbudsvifte

P& bagrund af interviewes og intentionerne i den kommende refusionsreform, anbefaler projekt-
gruppen, at Jobcentret begynder at arbejde pa tveers af tilbud og indsatser og der er et behov for
at sendre organisationen for at kunne understgtte en aendret made at arbejde med malgrupper og
hovedspor herunder tilbud p3.

Den nye organisering skal understgtte og fremme det tvaergdende arbejde mellem tilbud og ind-
satser. En samlet tilbudsvifte, som ville kunne benyttes pa tveers af forsgrgelsesgrupper. Det skal
veere tilbud, hvor der er evidens for effekt overfor hovedmalgrupperne. Tilbuddene skal vaere
fleksibelt tilrettelagte, omstillingsparate og matche de behov, som borgerne har for at kunne
komme teettere pa arbejdsmarkedet.

Tilbudsviften som ligger i de 4 tveergdende hovedspor i JobFOKUS strategien, er en vaerdiretning,
som stiller krav til organisationen til at kunne samarbejde p& tvaers af de 4 hovedmalgrupper. Fgr
refusionsreformen og JobFOKUS har der vaeret mere fokus pa forsgrgelsesydelser og tilbud hver
for sig. I JobFOKUS strategien er der behov for at tilbud og indsatser gar pa kryds og tveers. Det
er den enkelte borgers behov der skal bestemme hvilken indsats der skal ydes og ikke ydelsen
der skal bestemme indsatsen.



Det anbefales at tilbudsviften skal veere mere fleksibel end den er i dag — den skal vaere mere
individuel og mere malrettet den enkelte borgers behov og altid med fokus p& progression mod
arbejdsmarkedet. (se figur 2).

Figur 2 illustration af organisering af malgrupperne.

Teamlederne har det direkte personaleansvar somnu og opererer i faglige
klyngeri relation til hovedmalgrupperne.
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Figur 2 viser hvordan hovedmalgrupperne, som er de arbejdsmarkedsparate, indsatsparate, ud-
dannelsesparate ligger placeret under temaledere, som arbejder i faglige klynger. Virksomheds-
service den virksomhedsrettede indsats ligger pa tvaers af temaledere og hovedmalgrupper, da
det ikke er direkte borgerrettet, men arbejder indenfor alle hovedmalgrupperne. De gule ovale
cirkler skal illustrere hvor nogle teams gd pa tvaers af hovedmalgrupperne nogle ggr andre ggr
ikke. Ex. Sygedagpenge temaet har borgere i alle hovedmalgrupper og hvor ex. de forsikrede le-
dige kun har borgere i hovedmalgruppen arbejdsmarkedsparate.

For hver malgruppe skal der saettes ind med forebyggende og tidlige indsatser. Alle borgerindsat-
ser skal i videst muligt omfang veere enten virksomhedsnaerer eller virksomhedsrettede. For de




udsatte borgere kan disse indsatser suppleres med parallelle indsatser, der leveres fra andre dele
af kommunen eller fra andre eksterne leverandgrer.

Projektgruppen anbefaler at organisationen skal vaere smallere og fladere. Der bgr etableres en
ekspert afdeling, som arbejder pa tvaers af organisationen og som vil kunne understgtte organi-
sationen i det juridiske og det Igbende behov for organisation- og tilbudsudvikling. Der anbefales
at Unge husets organisering bevares grundet unge business casen og den proces der er ivaerksat
i den forbindelse. Unge huset sikrer i dag, at der sker en optimal koordination mellem jobcentret,
resten af kommunen og uddannelsesinstitutionerne dels pga. den fysiske placering men ogsa
grundet den made arbejdsprocesserne er tilrettelagt.

9. Mulige understottende IT-vaerktdjer

Den nye refusionsreform stiller store krav til resultater og effekter og her er der brug for et un-
derstgttende IT-system. I Analysen har vi i Projektgruppen stgdt pa et allerede eksisterende IT-
system, som vil kunne vaere med til at understgtte Jobcentret i at falge op pa effekt og progressi-
on.

KMD Effekt og Progression er et digitalt veerktgdj, der hjeelper beskaeftigelsesmedarbejderen
sammen med borgeren at afdaekke individuelle kompetencer og behov, s& de i faellesskab kan
laegge en plan, der hjzelper den jobparate borger i arbejde - og for de udsatte borgere teettere pa
job eller ordinzer uddannelse. Dernaest er det muligt for sagsbehandleren at afdaekke, hvilke til-
bud der skaber de bedste resultater. Med KMD Effekt og Progression kan jobcentret bl.a.:

Male borgernes udvikling i forhold til udvalgte mal og udviklingsomrader

Registrere et konkret tilbuds estimerede effekt

Fa overblik over, hvilke tilbud der skaber resultater

Indga i tvaerfaglig dialog med tilbudsleverandgrer pd baggrund af dokumenteret effekt

Ved brug af vaerktgjet vil jobcentret over tid fa akkumuleret en viden om hvilke af vores konkrete
tilbud, der har den stgrste progression.- eller mangel pa samme - i forhold til at fa borgere vaek
fra offentlig forsgrgelse.

KMD Effekt og Progression vil veere et IT-System, som vil kunne understgtte den nye refusionsre-
form og veere understgttende i at hjaelpe Jobcentret i at nd de gnskede resultater.

10. Anbefalinger

Projektgruppen anbefaler at JobFOKUS benyttes som strategi for Jobcentret, b&de organisatorisk
og som arbejdsmetode overfor malgruppen af borgere, sa de kan imgdekomme den nye refusi-
onsreforms skeaerpede krav til resultat. JobFOKUS understgtter Jobcentrets kerneopgave, nemlig
at levere en proaktiv og systematisk hjeelp til rekruttering af arbejdskraft, uddannelse og opkvali-
ficering, samt fastholdelse af medarbejdere i job. JobFOKUS understgtter den tvaergdende tanke-
gang, hvor faggrupper skal arbejde sammen om borgen for at kunne nd malet om at f& borgen
selvforsgrgende og dermed at Jobcentret lever op til det skaerpede krav til effekt, som den nye
refusionsreform stiller.
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Bade JobFOKUS strategien og 360 grader undersggelsen viser, at der er en efterspgrgsel efter en
organisation som er smallere, uden for mange mellemledere og med decentraliseret styring, hvil-
ket lever op til principperne for organisering i Slagelse kommune. (Se forslag til mulig organise-
ring bilag 1.3)

Yderigere anbefaler projektgruppen at KMD progression og effekt implementeres, som et IT-
veaerktgj der vil understgtte det tvaergdende samarbejde og den nye refusionsreforms skaerpede
krav til resultat.

11. Forslag til implementering og evaluering

Jobcentret arbejder allerede pa en proces, sa Jobcentret kan implementere JobFOKUS strategien
nar endelig politisk beslutning forligger.

Jobcentret er i gang med at ggre sig overvejelser og overordnet anbefaler projektgruppen, at
ovenstaende anbefaling af JobFOKUS strategien sendes i hgring pd omradet. Det er vigtigt at
MED-udvalg og TR hgres, der skal fokus pa dialog og involvering for den formelle proces seettes i
gang. De parter der seerligt bergres af processen skal opleve dialog og mulighed for at fglge med
i og medvirke til udvikling af de nye Igsninger.

Efter endt hgring behandles forslagene i Udvalget for Beskaeftigelse og integrationsudvalget ulti-
mo 2015, hvorefter den valgte model kan implementeres med virkning primo 2016.

Ved implementering af IT-system, vil det imidlertid ogsa her vaere ngdvendigt at investere ekstra
ressourcer i implementeringsfasen. De konkrete tilbud skal lzegges ind i systemet, medarbejderne
skal traenes i at anvende det og der skal udarbejdes ensartede standarder for brug af systemet.
Derudover kan der i perioden gennemfgres en raekke tiltag, med henblik pa at forberede medar-
bejdere pa den nye organisering. Det fores|8s at der arbejdes med visioner og vaerdier, kommu-
nikation og andre temaer, der kan understgtte at omradet fremstdr samlet og med fzlles veerdi-
grundlag og retning.

Den andrede organisering foresl3s evalueret efter det fgrste ar, bl.a. med henblik p& at vurdere

hvorvidt budgetter og gvrige ressourcer er fordelt hensigtsmaessigt. Evalueringen bgr ogsa inde-
holde en vurdering af modellens evne til at opfylde de opstillede mal.
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