Orientering om etablering af Jobcentrenes Rekrutteringsservice
Sjeelland (JRS)

Udvalget orienteres om styrkelse af det tveerkommunale samarbejde om rekruttering af ledige ved
etablering af Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjeelland (JRS) pr. 1. februar 2016.

Baggrund
Med beskaeftigelsesreformen fik kommunerne og KKR et stgrre faelles kommunalt ansvar for

beskzeftigelsespolitikken. Det sker blandt andet ved, at kommunerne forpligtes til at drgfte det
tvaerkommunale samarbejde pa beskaeftigelsesomradet | KKR.

KKR Sjeelland blev pd mgde | november 2015 orienteret om, at der p§ administrativt niveau p8
tveers af de 17 kommuner/jobcentre blev arbejdet med beskrivelse og etablering af et
rekrutteringssamarbejde, blandt andet med afszet | gnsker fra erhvervslivs repraesentanter. For at
give mulighed for en hurtig ivaerkseettelse af initiativet fik KKR Sjaellands formandskab
bemyndigelse til at godkende kommissoriet for et samarbejde om rekruttering pa tvaers af de 17
kommuner/jobcentre | region Sjzaelland. Samarbejdet etableres inden for eksisterende gkonomi og
ressourcer.

Kommissoriet for indholdet i samarbejdet er udarbejdet via en arbejdsgruppe bestdende af
jobcenterchefer med facilitering af AMK @st (det statslige arbejdsmarkedskontor), og er nu
godkendt af KKR Sjaellands formandskab.

Notat vedrgrende etablering af jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjaelland og kereplan for
implementering er vedlagt sagen (se bilag 1 og 2).

Samarbejdet kaldes Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjalland (forkortet JRS) og skal over for
virksomhederne signalere, at nar virksomheden samarbejder med ét jobcenter, indgar alle
jobcentre | Region Sjzelland | arbejdet med at finde ledig arbejdskraft - og om ngdvendigt hele
(@st)Danmark. Desuden skal virksomhederne opleve et fzelles - og hgjt - serviceniveau og
ensartethed | maden, den ledige arbejdskraft formidles til virksomhederne pa.

Virksomhederne skal fortsat bruge det lokale jobcenter eller det jobcenter, de gnsker at samarbejde
med som indgangen til rekruttering.

Samarbejdet imellem jobcentrene i Region Sjzelland skal veere et supplement til de allerede
etablerede tiltag;
» Jobservice Danmark, som laegger op til rekruttering pa tvaers af kommunerne i hele landet
o Etableringen af Hovedstadens Rekrutteringsservice pr. 1. august 2015 og Nordsjeellands
Rekrutteringsservice 1. januar 2016
o Work in Denmark

Faelles principper for samarbejdet:
e At jobcentret i forbindelse med den konkrete jobordre kan veelge at udsgge ledige | andre
kommuner eller at rundsende jobordren til jobcentrene inden for et relevant omride
s At jobcentret udvider udsggning/rundsending til alle jobcentre | @stdanmark/hele landet, nar
der ikke kan rekrutteres i Region Sjzelland
e Atingen jobordrer afsluttes som ubesat, inden der er sggt efter kvalificerede ledige i alle
kommuner i Region Sjzelland

Jobcentrenes Rekrutteringssamarbejde Sjalland har samme servicemal som Jobservice Danmark

» Inden for én arbejdsdag er jobcentret i dialog med virksomheden om jobordren.



o Inden for tre arbejdsdage bliver virksomheden praesenteret for de bedst egnede ledige
kandidater, der med kort varsel kan tiltraede. Eller virksomhed og jobcenter aftaler en anden
Izsning, der kan imgdekomme virksomhedens behov.

@konomiske og personalemaessige konsekvenser

Oplagget har veeret drgftet administrativt | regi af de 17 arbejdsmarkeds- og jobcenterchefer, og i
styregruppen for Jobforum. Rekrutteringssamarbejdet har afseet i allerede afsatte ressourcer og i de
eksisterende strukturer. Det betyder, at Jobforums 17 arbejdsmarkeds- og jobcenterchefer er
styregruppe for samarbejdet, og at den tvaerkommunale konsulent for Jobforum er koordinator.

De 17 jobcentre finansierer i faellesskab eventuelle udgifter ved drift af Jobcentrenes
Rekrutteringsservice Sjzelland, efter det er forelagt og godkendt i styregruppen for JRS.

Center for Arbejdsmarked og Integration
21.12.2015

Bilag 1 - Notat Etablering af jobcentrenes rekrutteringsservice.pdf
Bilag 2 - Kgreplan_Rekrutteringssamarbejde.pdf.pdf
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Proces i forb. med rekrutteringssamarbejdet pa Sjzlland

P4 baggrund af politisk fokus i KKR samt RAR pé Sjelland om felleskommunalt
samarbejde om rekruttering til virksomheder blev alle 17 jobcenterchefer den 2. ok-
tober i &r inviteret til at deltage i den forberedende arbejdsgruppe. 8 jobcenterchefer
gik ind i arbejdet og har varet med til at udarbejde etableringsgrundlaget.

Samarbejdet imellem jobcentrene i Region Sjzlland skal vaere et supplement til de

allerede etablerede tiltag;
e Jobservice Danmark, som leegger op til rekruttering p4 tveers af kommunerne i hele
landet

o Etableringen af Hovedstadens Rekrutteringsservice pr. 1. august 2015 og Nord-
sjellands Rekrutteringsservice 1. januar 2016
e Work in Denmark

Oplxgget har varet draftet administrativt i regi af de 17 arbejdsmarkeds- og job-
centerchefer og styregruppen for Jobforum har behandlet oplegget d. 10.12.2015
sammen med kereplanen for projektet, og er efterfelgende godkendt af KKR Sjel-
lands formandskab.

Etablering af Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjalland
- Styrkelse af det tveerkommunale samarbejde om rekrut-
tering af ledige til virksomhederne i Region Sjzlland

De 17 jobcentre i Region Sjalland ensker at styrke samarbejdet om at bista virk-
somhederne med ledig arbejdskraft pa tveaers af kommunerne.

Samarbejdet kaldes Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjelland (forkortet JRS) og
skal over for virksomhederne signalere, at nér virksomheden samarbejder med ét
jobcenter, indgdr alle jobcentre i Region Sjlland i arbejdet med at finde ledig ar-
bejdskraft — og om nedvendigt hele (@st)danmark. Desuden skal virksomhederne
opleve et felles — og hgjt — serviceniveau og ensartethed i maden, den ledige ar-
bejdskraft formidles til virksomhederne pa.

Virksomheden har fortsat kontakt til et og samme jobcenter — som udgangspunkt
jobcentret i kommunen eller det jobcenter, virksomheden velger at kontakte/have
kontakt med.

1. Baggrund
Der er en rekke grunde til at styrke jobcentrenes samarbejde om at rekruttere ledige
til job i Region Sjzlland.

Den faldende ledighed betyder, at virksomhedernes rekrutteringsgrundlag bliver
smallere lokalt. Det er derfor nedvendigt at samarbejde systematisk omkring ud-
segning og rekruttering pé tvaers af kommunegranserne for at sikre virksomhedemne
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de bedst mulige ledige kandidater til job&bninger og for at understotte vaksten i
Region Sjzlland.

Inden for visse brancher er der allerede nu rekrutteringsudfordringer. Dertil kom-

mer, at mange virksomheder allerede tiltreekker medarbejdere fra et starre geogra-
fisk omrade, og det vil Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjzlland kunne bidrage
yderligere til.

Herudover forventes en stigning i beskftigelsen som folge af de store bygge- og
anlaegsprojekter. En del arbejder er allerede i gang: Det gzlder en reekke sygehus-
byggerier, byggeriet af det nye fengsel p& Nordfalster samt infrastrukturprojekterne
med bade anleg af ny jernbane fra Kebenhavn til Ringsted, udvidelse med dobbelt-
spor Lejre-Vipperad, og anleg af nye og udvidede motorvejsstreekninger. De kom-
mende &r vil etableringen af den nye Storstremsbro samt den faste forbindelse over
Femern Belt blive iverksat.

Kontanthjzlps- og Beskaftigelsesreformerne har styrket fokus pa virksomhedsind-
satsen og jobcentrenes opgave med at bistd virksomhederne med rekruttering af ar-
bejdskraft. Jobservice Danmark og den landsdekkende Hotline fungerer som én
indgang for virksomheder med behov for rekruttering pa tvaers af kommuner.

Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjzlland samarbejder med Hovedstadens
Rekrutteringsservice, Nordsjllands Rekrutteringsservice og Jobservice Danmark
samt Workindenmark om arbejdskraft til virksomheder, der henvender sig til den
ene part med ensker om/behov for arbejdskraft fra et storre geografisk omrade/hele
landet henholdsvis hgjtuddannet udenlandsk arbejdskraft.

2. Opgaven, der samarbejdes om
Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjelland skal fremme jobcentrenes samarbejde
om at rekruttere ledige til virksomheder pa tvaers af kommunegrenserne.

Felles principper for samarbejdet:

e At jobcentret i forbindelse med den konkrete jobordre kan velge at udsege le-
dige i andre kommuner eller at rundsende jobordren til jobcentrene inden for et
relevant omrade

e At jobcentret udvider udsegning/rundsending til alle jobcentre i @stdan-
mark/hele landet, nér der ikke kan rekrutteres i Region Sjelland

o At ingen jobordrer afsluttes som ubesat, inden der er sogt efter kvalificerede le-
dige i alle kommuner i Region Sjlland

Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjelland har samme servicemal som Jobservice

Danmark

e Inden for én arbejdsdag er jobcentret i dialog med virksomheden om
jobordren.



e Inden for tre arbejdsdage bliver virksomheden prasenteret for de bedst egnede
ledige kandidater, der med kort varsel kan tiltraede. Eller virksomhed og jobcen-
ter aftaler en anden lesning, der kan imedekomme virksomhedens behov.

3. Organisering

L.

Der nedsattes en arbejdsgruppe med reprasentanter for jobcentrene. Arbejdsgrup-
pen fér til opgave at formulere falles retningslinjer og arbejdsgange for samarbej-
det om rekruttering pa tvers af kommunerne.

Arbejdsgruppen skal desuden beskrive, hvordan rekrutteringssamarbejdet koordine-
res.

Arbejdsgruppen skal endvidere komme med forslag til eventuelt samarbejde med a-
kasser om rekruttering til virksomhederne.

Den koordinerende tveerkommunale KKR-konsulent indkalder til forste mede i ar-
bejdsgruppen, nér der er truffet beslutning om at etablere Jobcentrenes Rekrutte-
ringsservice Sjlland.

2

Hvert jobcenter melder en medarbejder, som arbejder med rekruttering af ledige til
virksomheder, ind som den primare medarbejder til det regionale netveerk af virk-
somhedskonsulenter. Det tilstrabes, at det er den samme medarbejder, som er kon-
taktperson pa netvarkene for Jobservice Danmark.

Netvaerket af medarbejdere, der arbejder med rekruttering, medes en gang i kvarta-
let (i opstarten méaske hyppigere) for at drefte arbejdsgange og udfordringer med
rekruttering af ledige.

Der etablereres samarbejde med Hovedstadens Rekrutteringsservice og Nordsjel-
lands Rekrutteringsservice blandt andet i form af udveksling af lister over kontakt-
personer. Jobcentrenes samarbejdsaftaler med Jobservice Danmark fortsattes.

3.
Den koordinerende tverkommunale KKR-konsulent varetager folgende:

- Understotter udarbejdelsen af arbejdsgange om rekruttering pa tvers af
kommunerne mellem jobcentrene — som supplement til Jobservice Dan-
mark-arbejdsgangene

- Star for mederne i netvaerket af rekrutteringsmedarbejdere i Region Sjal-
land

- Understetter jobcentrenes arbejde med at indga samarbejdsaftaler om re-
kruttering med a-kasser

- Sikrer tet samarbejde og koordinering med Hovedstadens Rekrutteringsser-
vice og Nordsjaellands Rekrutteringsservice

- Seckretariat for JobForum som styregruppe for rekrutteringssamarbejdet



- Udarbejder opfalgning og status for rekrutteringssamarbejdet til JobForum
og KKR

- Ansvarlig for udmentning af beslutninger i JobForum vedrerende rekrutte-
ringssamarbejdet

- Udarbejdelse af evt. ansegning om falles kompetenceudviklingsaktiviteter.

4. Samarbejde med uddannelsesomradet

De deltagende jobcentre er indstillet pa at opkvalificere ledige pd de omréder, hvor
der er konstateret efterspergsel fra virksomhederne, og hvor der er konkret rekrutte-
ringssamarbejde, som kan give (tet-pd-)jobgaranti. Virksomhederne opfordres til at
vare med til at visitere de ledige til opkvalificeringen for at opna maksimal jobef-
fekt af opkvalificeringen. Jobcentrene kan melde ind til tovholderjobcentret, hvor
mange ledige, de vil tilbyde kurser til den pagzldende virksomhed.

Starre opkvalificeringsbehov dreftes i de regionale uddannelsesfora, som bestir af
jobcentrene, erhvervsskolerne, VEU centrene, VUC og Arbejdsmarkedskontor Ost.

I forbindelse med udarbejdelsen af de arlige regionale positivlister indsamler Ar-
bejdsmarkedskontor @st informationer om virksomhedernes behov for arbejdskraft.
Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjzlland kommer med meldinger fra den opse-
gende virksomhedsindsats til AMK @st med henblik pa vurdering i forhold til posi-
tivlisten for den regionale pulje til korte, erhvervsrettede forlab.

AMK st stiller viden og analyser om virksomhedernes eftersporgsel efter arbejds-
kraft til rddighed for Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjlland.

5. Pejlemaerker for samarbejdet

o Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjelland profileres over for virksomhederne
som en udvidet service med det lokale jobcenter som tovholder - men med hele
Sjelland/@stdanmark/hele landet som rekrutteringsopland

o Rekruttering af ledige til virksomhederne sker systematisk pé tvars af jobcentre
og kommunegranser

o Niér et jobcenter valger at rundsende en jobordre for at fa ledige kandidater til
en virksomhed, svarer de @vrige 16 jobcentre inden for 48 timer. Jobcentrene
svarer altid — ogsa nér der ikke er kvalificerede kandidater i den pdg=ldende
kommune, med mindre andet er aftalt med virksomheden
Antallet af jobordrer, som ikke kan besattes, reduceres (gerne til nul)
Alle jobcentre i JRS er forpligtede til at sikre, at de lediges cv’er er opdaterede.

6. Styring

Styregruppe for Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjzlland (JRS) er JobForums 17
arbejdsmarkeds- og jobcenterchefer under KKR. Meder i styregruppen for JRS vil
blive afholdt en gang i kvartalet i forleengelse af moder i Jobforum og KL netvark.
Styregruppen for JRS drefter fremdrift og resultater, ressourcetrak samt overvejer
nye initiativer. Desuden drefter styregruppen for JRS meldinger om virksomheders
(kommende) behov for arbejdskraft.



7. Okonomi

De 17 jobcentre finansierer i fzllesskab eventuelle udgifter ved drift af Jobcentre-
nes Rekrutteringsservice Sjzlland, efter det er forelagt og godkendt i styregruppen
for JRS. Mindre belgb, der kan afholdes inden for jobcentrenes drifisbudget, kan af-
tales, hvis der er enighed mellem jobcentercheferne.

8. Tidsplan
Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjzlland etableres pr. 1. februar 2016.

9. Markedsforing

Rekrutteringssamarbejdet profileres som Jobcentrenes Rekrutteringsservice Sjel-
land. JobForum beslutter, om og hvorledes en evt. lancering som officiel start p&
samarbejdet skal foregd. Behovet for et eventuelt opstartsmede med deltagelse af de
17 jobcentre dreftes mellem jobcentercheferne.
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