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Den 1. november 2014 udsendte Socialstyrelsen en central udmelding for bgrn og unge med
alvorlige synsnedsaettelse. Formalet med den centrale udmelding er at sikre den ngdvendige
koordination og planlaegning af de hgijt specialiserede indsatser og tilbud i malgruppen for bgrn
og unge med alvorlige synsnedsaettelser pa tvaers af kommuner og regioner, jeevnfgr Central
udmelding side 2. Baggrunden for den centrale udmelding var en bekymring om, hvorvidt der i
fremtiden vil vaere et tilstraekkeligt udbud af hgjt specialiserede indsatser og tilbud pa det mest
specialiserede specialundervisningsomrade til malgruppen, idet en evaluering af
kommunalreformen viste, at kommunerne i stigende grad prioriterer at yde sociale tilbud og
specialundervisning til borgerne i eget lokalomrade i stedet for at benytte specialiserede tilbud
i regioner og andre kommuner, jeevnfgr Central udmelding side 3.

I den centrale udmelding henvises til § 9 i bekendtggrelse om rammeaftaler pa det sociale
omrade, hvorefter kommunalbestyrelserne og regionsradet i hver region skal behandle
udmeldingen i det eksisterende rammeaftale-regi. Denne afrapportering er resultatet af
behandlingen rammeaftale-regi. Den regionale rammeaftalestruktur er et formaliseret
samarbejde mellem de 17 kommuner og Region Sjeelland.

Denne afrapportering er resultatet af flere fortigbende, feelles processer i rammeaftale-regi:

1. Workshop i rammeaftale-regi om forpligtende samarbejde p8 synsomrdet, afholdt
december 2014

2. Region Sjeellands og kommunernes besvarelse af udsendte sporgeskemaer, fordr og
sommer 2015

3. Ekspertpanels behandling af de indsendte besvarelser fra kommuner og Region Sjaelland,
september 2015

Alle tre ovenstdende processer, som er pagaet trinvis siden den centrale udmelding i
november 2014, udggr sdledes det samlede datagrundlag for denne afrapportering, og kan
dermed ogsa danne grundlaget for vurdering af behov for fremtidige initiativer til sikring af et
tilstraekkeligt udbud af hgijt specialiserede indsatser og tilbud for malgruppen.

Workshop, afholdt december 2014

Som opstart til arbejdet med den centrale udmelding, blev der i december 2014 afholdt en
workshop om forpligtende samarbejde pa synsomradet med deltagelse af bestillere og
udbydere fra kommunerne i region Sjzelland. Formalet med workshoppen var - med baggrund i
et feelles overblik over udbud og anvendelse af indsatser og tilbud til barn og unge med
alvorlig synsnedseettelse - at drgfte behov og muligheder for et styrket samarbejde og
koordinering. P& workshoppen drgftede udbydere og bestillere p& synsomradet tilbud, behov
og muligheder for samarbejde inden for malgruppen, jf. Socialstyrelsens formalsbeskrivelse for
den centrale udmelding.

P& workshoppen var indledningsvis opleeg fra Socialstyrelsen om indholdet i den centrale
udmelding og fra rammeaftalesekretariatet om processen ift. den centrale udmelding i region



Sjeelland. Efterfglgende var der gruppearbejde, hvor nedenstaende spgrgsmal, med
udgangspunkt i spgrgsmalene i den centrale udmelding, blev drgftet:

- Hvilke indsatser/tilbud der er i regionen med udgangspunkt i opleeg fra udbyderne?
- Hvilke indsatser/tilbud der anvendes i regionen med udgangspunkt i oplaeg fra bestillerne?
- Hvilke tilbud/indsatser der mangler for at opfylde behovene p& omradet?

- Snitflader/samarbejder mellem kommunerne og i forhold til de lands-/landsdelsdaekkende
tilbud?

- Behov for saerlige tiltag til sikring af tilstraekkelige udbud af indsatser/tilbud?

Anbefalinger og konklusioner fra gruppearbejderne pa workshoppen indgdr som datamateriale
i denne fremstilling.

Udsendelse og besvarelse af spgrgeskemaer, medio 2015

Rammeaftalesekretariatet har i henhold til udmeldingen udarbejdet et spgrgeskema, som er
blevet udsendt til Region Sjzelland og kommunerne i regionen primo 2015. 17 ud af regionens
17 kommuner har svaret pa spgrgeskemaet. Herudover har Region Sjzelland besvaret
spgrgeskemaet.

Spgrgeskemaet var opbygget med udgangspunkt i Socialstyrelsens skabelon, jeevnfgr bilag 2
til udmeldingen, og derfor inddelt i falgende fire temaer:

1. Malgruppen

2. Hgijt specialiserede indsatser og tilbud

3. Udfordringer i forhold til sikre det ngdvendige udbud af hgjt specialiserede indsatser og
tilbud

4. Tilrettelaeggelse og koordinering af de hgjt specialiserede tilbud og indsatser til
malgruppen

Spgrgeskemabesvarelserne indgdr som datamateriale i denne fremstilling.

Kommunerne har i besvarelserne ikke angivet et fast pladsantal pa de enkelte tilbud, fordi de
forskellige tilbud udbyder mange forskellige indsatser.

Behandling i ekspertpanel, september 2015

Besvarelserne p& de udsendte spgrgeskemaer er slutteligt blevet behandlet i et regionalt
ekspertpanel med deltagelse af synseksperter fra kommuner, repraesentant fra Synscenter
Refsnaes og repraesentanter fra rammeaftalesekretariatet. Herudover drgftede ekspertpanelet
fremtidige indsatsomrader i forhold til at sikre den ngdvendige koordination og planlaegning af
de hgit specialiserede indsatser og tilbud i malgruppen.

Ekspertpanelet pointerer, at kommunernes besvarelse af det udsendte spgrgeskema er en
beskrivelse af et gjebliksbillede for den enkelte besvarer. Den efterfglgende behandling i
ekspertpanelet og den tidligere afholdte workshop inddrager erfaringer fra et laengere
tidsperiode og med et bredere faelles perspektiv.



Efter anbefaling fra ekspertpanelet er denne afrapportering opbygget sdledes at der i farste del
gives en baggrund og grundlag for denne afrapportering — herunder beskrivelse af
malgruppen.

Anden del omhandler kommunernes anvendelse af hgjt specialiserede tilbud og indsatser,
kommunernes indbyrdes samarbejde og de udfordringer, der knytter sig hertil.

Tredje del af afrapporteringen er en beskrivelse af det hgjt specialiserede tilbud Synscenter
Refsnaes. Herunder beskrivelse af Synscenter Refsnaes’ saerlige funktion og ydelser i forhold til
malgruppen som lands- og landsdelsdaekkende tilbud, - samt en beskrivelse af hvilke ydelser
der, ifglge ekspertpanelet, fortsat skal varetages og udbydes af Synscenter Refsnaes for at
kommunerne kan sikre den ngdvendige kvalitet i de hgijt specialiserede indsatser, sddan som
den centrale udmelding laegger op til. Slutteligt indeholder denne del en beskrivelse af
udfordringer i samarbejdet Synscenter Refsnaes og kommunerne imellem.

Fjerde og sidste del af afrapporteringen vil vaere en sammenfatning af de beskrevne
udfordringer, samt hvordan udfordringerne sgges Igst i de fremtidige samarbejder.

I dette afsnit er opstillet opggrelse over malgruppen i region Sjzelland. Opggrelsen er lavet
med udgangspunkt i kommunernes tilbagemeldinger i de udsendte spgrgeskemaer.

I den centrale udmelding inddeles malgruppen i to delmalgrupper:

e Bgrn med alvorlig synsnedseettelse
¢ Bgrn og unge med sammensatte vanskeligheder

Ekspertgruppen udtrykte bekymring for om den nuvaerende definition af malgruppen er bred
nok, idet malgruppen kun omfatter bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse. Der er en
gruppe af bgrn og unge med synsnedsaettelse, som ikke gar under betegnelsen alvorlig, men
som alligevel har brug for specialindsatser, der af ekspertpanelet vurderes at vaere sa unikke, at det
er sveert at opretholde kompetencegrundlaget lokalt.

I kommunernes egne opggrelser i de udsendte spgrgeskemaer, fordelte registreringerne sig
saledes:

Bgrn i segregerede |Samlet antal bgrn

Malgruppe Bgrn i almene tilbud tilbud i malgruppen
Vordingborg 3 0 3

Sorg 4 4 8

Roskilde 3 5 8

Ringsted 6 10 16

Neestved 5 9 14

Lejre 3 0 3
Guldborgssund | 3 2 5

Greve 0 6 6

Faxe 1 6 7
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Ifglge opggrelse fra Synsregistret, 1. januar 2014, var der i de 17 kommuner i regionen
registreret 23 bgrn og unge med isoleret synshandicap, 43 bgrn og unge med sammensatte
vanskeligheder, mens 15 bgrn og unge var registreret som datafejl/ under udredning. Alts3 i
alt 81 bgrn var registreret i Synsregistret den 1. januar 2014, jevnfgr bilag 1 til den centrale
udmelding.

Idet der er afvigelser i antallet af bgrn og unge, som er angivet i kommunernes svar pa det
udsendte spgrgeskema og udtreek fra Synsregistret fra 1. januar 2014 (bilag 1 central
udmelding), ma tallene i skemaet ovenfor vaere forbundet med en vis usikkerhed. Afvigelserne
mellem opggrelsen af kommunernes angivelser af bgrn og unge i malgruppen og opggrelsen
fra Synsregistret antages at vaere udlgst af flere faktorer:

e Der kan vaere dobbeltregistreringer, hvis bade handlekommunen og
betalingskommunen har svaret for de samme bgrn/unge

e Tidsfaktor. Udtraekket fra Synsregistret, som der henvises til, er foretaget den 1. januar
2014 og kommunernes indberetninger i forbindelse med udsendelse af spgrgeskemaer
er fra medio 2015

e Spgrgsmalene som kommunerne har svaret pd i henhold til malgruppen har vedrort,
hvilke tilbud den unge har vaeret i (alment eller segregeret), og ikke kun om de unge
kun har haft sveer, isoleret synsnedszettelse eller alvorlig synsnedsaettelse med
yderligere funktionsnedszettelser, som er den sondring der findes i den centrale
udmelding og i Synsregistrets udtraek

Usikkerhedsfaktorerne og afvigelserne i registreringer, og opggrelsen af antallet af unge i
delmélgrupperne, gor at videre behandling af ovenstdende data skal ggres med forbehold.

Overordnet viser den samlede opggrelse af kommunernes svar, og udtraek fra Synsregistret, at
der i regionen er en klar overvaegt af bgrn og unge med multiple handicap (Bgrn og unge med
sammensatte vanskeligheder) i forhold til barn og unge, som er omfattet af Socialstyrelsens
forste malgruppe (Bgrn med alvorlig synsnedsaettelse, som ikke har sammensatte
vanskeligheder). Endvidere viser den samlede opggrelse af malgruppen ogsa en overvaegt af
bgrn og unge i segregerede tilbud. For bade registreringer i Synsregistret og typen af tilbud
(almen eller segregeret) kan man pa et overordnet niveau konkludere at der er ca. dobbelt sa
mange bgrn og unge med henholdsvis sammensatte vanskeligheder og i segrerede tilbud, som
der er bgrn og unge uden sammensatte vanskeligheder og i almene tilbud.



I nedenstdende skema er der oplistet en oversigt over de sjallandske kommuners anvendelse
af hgjt specialiserede kommunale tilbud!, og hvad de enkelte tilbud anvendes til ifglge
kommunerne selv. Dette er en konkluderende og overordnet opsamling, s& enkelte tilbud er
udeladt. De enkeltstdende tilbud der er udeladt i skemaet nedenfor er kommunale
synskonsulenter, forskellige kommunale specialbgrnehaver og skoler, samt center for handicap
og psykiatri. Herudover skriver én kommune at de anvender Center for dgvblindhed og
hgretab/ Alborgskolen til en raekke forskellige indsatser, mens en enkelt kommune anvender
IBOS (Kgbenhavns Kommune) vedrgrende specialrddgivning omkring inklusion. Ud over de
kommunale tilbud anvendes tilbud pa Synscenter Refsnaes (afsnit 3.)

Tilbuddets navn: Driftsherre: Anvendes ifglge
kommunernes besvarelse i
spgrgeskemaer til?:

Synscentralen Vordingborg Kommune driver | IKT - Understgttelse
Synscentralen. Synscentralen | Sproglig indsats
er et tvaeerkommunalt ADL, Orientering og
samarbejde mellem Mobilitytraening
kommunerne Vordingborg, Leering/ Udredning
Naestved, Guldborgsund og Specialrddgivning omkring
Lolland Kommune inklusion
(Abonnementsaftale: Alternativ kommunikation

samarbejds- og
leveringsaftale mellem

kommunerne)
CSU - Slagelse (Center for Slagelse Kommune. IKT - Understgttelse
specialundervisning) (Abonnementsaftale: Sproglig indsats
samarbejde mellem ADL, Orientering og
Odsherred, Holbaek, Mobilitytraening
Kalundborg, Ringsted, Sorg, Leering/ Udredning
Slagelse) Specialrddgivning omkring
inklusion
Alternativ kommunikation
SCR Kommunikation Roskilde Kommune er IKT - Understgttelse
(Specialcenter Roskilde) driftsherre. Sproglig indsats

1 1 region Sjeelland forstds "Hgit specialiserede tilbud” ud fra fc/)Igendeotre kriterier: o1) Dep malgruppe der
betjenes, 2) De faglige kompetencer der er tilstede i tilbuddet og 3) Fa udbydere pa omradet

’ Det er vigtigt at papege at skemaet er en opsamling af hvad kommunerne har skrevet at tilbuddene
anvendes til i spgrgeskemaerne, og derfor er udtryk for et gjebliksbillede, som ikke er udtsmmende eller
daekkende for hvad tilbuddene leverer. F.eks. oplyser SCR Kommunikation under gennemgangen i
ekspertpanelet at de ogsa leverer Laering/ Udredning, Specialradgivning omkring inklusion og Alternativ

kommunikation



(Abonnementsaftale med
Greve, Kgge, Solrgd, Lejre,
Stevns og Roskilde)

ADL, Orientering og
Mobilitytraening

I nedenstdende skema kan man se en opsamling af kommunernes besvarelse af, hvilke
indsatser og tilbud som de enkelte kommuner anvender i forhold til hele malgruppen. Dette er
en konkluderende og overordnet opsamling sa enkelte tilbud og indsatser er udeladt.

Hgjt specialiserede
indsatser for hele
malgruppen:

Tilbud hvorfra indsatserne, ifglge kommunernes
besvarelse i spgrgeskemaerne, rekvireres:

IKT-understgttelse

Langt stgrstedelen af kommunerne anvender primeert tilbud i
egne kommuner eller i kommuner med hvem der er indgaet
samarbejdsaftaler. Enkelte kommuner angiver, at de
rekvirerer andre kommuners synskonsulenter - enkelte
kommuner rekvirerer indsatser og botilbud fra en kommune i
hovedstadsomradet.

Sproglig indsats

Alle kommuner anvender primaert tilbud i egne kommuner
eller i kommuner med, hvem der er indgdet samarbejdsaftaler
med. En kommune bruger tilbud i andre regioner.

ADL, Orientering og
Mobilitytraening

Stgrstedelen af kommunerne anvender tilbud i egen
kommune, eller i de kommuner som der er indgaet
samarbejdsaftale med. Flertallet angiver herudover
Synscenter Refsnaes, jf. afsnit 3 om Synscenter Refsnaes.
Enkelte tilbud anvender kun egne kommunale tilbud - enkelte
anvender tilbud og opholdssteder i andre regioner

Leering/ udredning

Stgrstedelen af kommunerne anvender tilbud i egen
kommune, eller i de kommuner, som der er indgdet
samarbejdsaftale med. Flertallet angiver herudover
Synscenter Refsnaes som rekvireret tilbud. Enkelte tilbud
bruger kun egne kommunale tilbud - enkelte anvender tilbud
og opholdssteder i andre regioner

Specialradgivning omkring
inklusion af bgrn og unge
med alvorlig
synsnedsattelse

Det overvejende flertal af kommuner rekvirerer indsatser fra
Refsnaes Synscenter - typisk i samarbejde med egne
synskonsulenter. En enkelt kommune anvender IBOS,
Kgbenhavns Kommune, og en enkelt kommune anvender
Center for dgvblindhed/ hgretab - Alborgskolen.

Alternativ kommunikation

Det overvejende flertal af kommuner rekvirerer indsatser fra
Refsnaes Synscenter og/ eller anvender tilbud i egen
kommune

Andet (andre indsatser)

Det overvejende flertal af kommuner rekvirerer indsatser fra
Refsnaes Synscenter og/ eller anvender tilbud i egen
kommune eller samarbejdskommune.

Af andre indsatser naevnes:

Materialelaboratorium, tvaerfaglig skoleudredning (Refsnaes)




Lysforhold, indretning af lokaler, radgivning og vejledning

Som det fremgar af ovenstdende opsamlinger af kommunernes svar pa de udsendte
spgrgeskemaer bliver visse typer af hgjt specialiserede indsatser, “IKT-understgttelse” og
"Sproglig indsats”, hovedsagligt varetaget p& kommunernes egne tilbud (eller i
netvaerkskommuner).

De andre typer af indsatser varetages i samarbejde med andre specialiserede institutioner
(primeert Synscenter Refsnaes). F& kommuner anvender kun egne kommunale tilbud til
varetagelsen af alle kommunens indsatser i forhold til begge delmalgrupper.

Kommunerne oplyser at der er indgdet flere tveerkommunale samarbejdsaftaler i regionen,
sasom Synscentralen og SCR-Roskilde. De fleste indsatser Igses i egne kommuner eller i
samarbejdskommuner. Dette geelder saledes indsatser varetaget i Synscentralen, CSU-
Slagelse, SCR- Roskilde som alle bliver anvendt meget af naer- og samarbejdskommuner.
Materialet peger ikke pa at de forskellige kommunale netvaerk rekvirerer indsatser pa tveers af
hinanden - nar der rekvireres indsats uden for det kommunale netveerk er det primaert
Synscenter Refsnaes, der anvendes (derudover IBOS, Geelsgdrd RH, Alborgskolen).

De fleste kommuner henviser til at synskonsulenterne i kommunikationscentrene har en
specialiseret synsfaglig ekspertise, og at samarbejdet i netvaerkskommunerne sikrer at
synskonsulenterne har det ngdvendige faglige niveau. Nogle kommuner henviser til at de ved
saerlige behov for saerligt specialiserede indsatser rekvirerer Synscenter Refsnaes.

Kommunerne henviser primaert til de internt strukturerede samarbejdsaftaler i netvaerkene.
Nogle kommuner henviser ogsa til det fortsatte samarbejde med Synscenter Refsnzes.

En kommune udtrykker, i spgrgeskemasvar, dyb bekymring for dét tilfeelde at
specialistvejledningen og den faglige sparring som Synscenter Refsnaes udbyder skulle
forsvinde i fremtiden.

Som gennemgangen af hgjt specialiserede indsatser og tilbud viste, jf. afsnit 2.1, er der flere
indbyrdes samarbejdsaftaler mellem kommunerne. Det fremgar af besvarelserne at
kommunerne stort set altid varetager indsatserne IKT — understgttelse og Sproglig indsats
selvstaendigt (enten i egen kommune eller i tilbud i kommune, som der er indgdet
samarbejdsaftale med). I forhold til de gvrige indsatser er det ifglge kommunernes besvarelser
meget varierende om indsatserne Igses i egen kommune, i kommune som der er indgdet
samarbejdsaftale med, eller pa tilbud uden for kommunerne.

Det generelle billede i besvarelsen af spgrgeskemaerne, er, at der blandt kommunerne ikke
ses nogle udfordringer i forhold til at sikre det ngdvendige udbud af hgjt specialiserede



indsatser i regionen, sa laenge Synscenter Refsnaes kan varetage de hgjest specialiserede
indsatser, som kommunerne ikke selv kan varetage.

Kommunerne henviser i spgrgeskemaerne til at deres egne tvaerkommunale netvaerk og
Synscenter Refsnaes Igser indsatserne pa hgjt niveau. En kommune udtrykker bekymring for at
yderkommuner har svaert ved at opretholde det ngdvendige niveau af idraetstilbud til
malgruppen, mens én kommune skriver at kan vaere lang ventetid pa skolemateriale, som
udarbejdes af Synscenter Refsnaes.

Herudover udtrykte ekspertpanelet bekymring i forhold til at kunne sikre det tilstraekkelige
kompetenceniveau hos medarbejdere i kommunerne, der arbejder med enkeltintegrerede
bgrn, som folge af de eendrede mader at organisere skolen pa hvor lzerernes specialisering
inden for hhv. indskoling, mellemtrin og overbygning er ensbetydende med mange laererskift i
et skoleforlgb.

Ekspertpanelet udtrykte ligeledes bekymring for det synsfaglige kompetencegrundlag hos de
fagprofessionelle, der er i barnets naermiljg og varetager undervisningsopgaven hos den del af
malgruppen, der er inkluderet i et alm. folkeskole. Kompetencegrundlaget hos
fagprofessionelle er afggrende for graden af vellykket inklusion. Kompetenceudvikling udbydes
af Synscenter Refsnaes og understgtter synskonsulenternes vejledningsopgave af
fagprofessionelle, der underviser bgrn og unge i malgruppen.

P& workshoppen i december 2014 blev der bl.a. peget pa folgende initiativer, der kunne vaere
med til at sikre den ngdvendige, fremtidige koordination og planlaegning pa tvaers af
kommuner og regioner af de hgjt specialiserede indsatser og tilbud for bgrn og unge med
alvorlige synsnedsaettelser:

- Forlgbsbeskrivelser, der kobler sig pa evidens og i den enkelte sags behandling

- Initiativer til dialog med ministeriet/uddannelsesinstitutionerne om etablering af en
specialistuddannelse p@ synsomradet.

- Etablering af en form for netveerk, der kan generere og sprede viden pa synsomradet.
Netvaerket forudsaettes at involvere bade de paedagoger og lerere der arbejder med
synshandicappede barn.

- Det anbefaledes at leverandgrerne udvikler mere fleksible tilbud, der er mere
imgdekommende over for kgbernes behov.

Synscenter Refsnaes er et hgjt specialiseret landsdaekkende tilbud for blinde og svagsynede
bagrn. Region Sjzelland har ingen myndighedsopgaver — men alene et leverandgransvar over for
kommunerne. Region Sjalland er driftsherre for Synscenter Refsnaes.

Synscenter Refsnaes leverer ydelser indenfor

e Specialrddgivningen
e Specialskole
e Botilbud



Specialrddgivningen pa Synscenter Refsnaes

Specialradgivningen leverer ydelser i form af radgivning, vejledning, udredning, undervisning,
kursusvirksomhed, videns arbejde og materialeproduktion til bgrn og unge med
synsnedsaettelse i alderen 0-17 3r, deres foraeldre og de fagprofessionelle, der optraeder i
bgrnenes/de unges dag- og skoletilbud.

Specialradgivningens ydelser leveres bade inden for KaS (Koordinering af Specialradgivning)
og VISO enkelt- og gruppesager.

Tilsvarende leverer et Spielmeyer Vogt-team radgivning, vejledning, udredning, undervisning,
kursusvirksomhed og vidensarbejde i forhold til bgrn og unge med Spielmeyer Vogt Syndrom,
deres foraeldre og fagprofessionelle i bgrnenes/de unges dag- og skoletilbud.

Kvaliteten i Specialrddgivningen og Spielmeyer Vogt-teamet sikres i et teet samarbejde med
VISO i Socialstyrelsen, som er ansvarlig for vidensudviklingen.

Ydelserne i Specialradgivningen er objektivt finansieret og dermed uden umiddelbar betaling for
kommunerne

Specialskole pa Synscenter Refsnaes
P& specialskoleomradet har Synscenter Refsnaes tilbud pa fglgende omrdder

- Bgrneskole, folkeskoleloven § 20, stk. 3
- Efterskole (skoledel), folkeskoleloven § 20, stk. 3
- Efterskole (fritidsdel), servicelovens § 66 stk. 1,6

- STU (Seerligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse), Lov nr. 564 om ungdomsuddannelse for unge
med saerlige behov

- Seerligt klubtilbud/fritidstilbud efter servicelovens § 36

Tilbud pa skoleomradet er delvist takstfinansieret (en andel er objektivt finansieret)

Botilbud p@ Synscenter Refsnaes
I botilbuddet leveres

- Dggnophold og aflastning efter servicelovens § 66 stk. 1,6 eller § 107
- Aktivitets- og samveerstilbud efter Servicelovens § 104

Tilbud pa botilbudsomradet er fuldt takstfinansieret.

3.1 Kommunernes samarbejdsaftaler med Synscenter Refsnaes
Synscenter Refsnaes har et teet samarbejde med de kommunale synskonsulenter i forhold til at
malrette og tilpasse specialrddgivning, s8 det matcher de kommunale og lokale behov.
Samarbejdet foregdr pd individniveau, ndr de lokale synskonsulenter indstiller et barn eller ung
med synsnedsaettelse til specialrédgivning, eller i konsulentnetvaerk, som Synscenter Refsnaes
faciliterer.

I relation til 15 kommuner, heraf 10 beliggende i Region Sjaelland, har Synscenter Refsnaes
abonnementsaftaler om levering af specifik synsvejledning malrettet bestemte borgere i
alderen 0-17 ar. Aftalerne er indgdet med det formal at viderefgre den eksisterende opsggende
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specialradgivning fra Synscenter Refsnaes i forbindelse med ordningens ophgr som
landsdaekkende funktion pr. 1. januar 2004 jf. Socialministeriets bekendtggrelse nr. 793 af
15.9.2003.

P3 alle ydelsesomrader (objektivt sdvel som takstfinansieret) indgdr Synscenter Refsnaes i
kontinuerlig dialog med de enkelte kommuner, sa de individuelt tilrettelagte indsatser kan
tilpasses den enkelte. Der er fleksibilitet i ydelserne, der bade kan have kort og lang varighed,
foregd lokalt eller pa Synscenter Refsnaes og i alle ssmmenhange skraeddersys efter den
enkelte borger og kommunes behov.

Indholdet i takstydelserne evalueres arligt pa konferencer med deltagelse af sagsbehandlere,
synskonsulenter, UU-vejledere, foraeldre og barnet/den unge. Ydermere sker en kontinuerlig
tilpasning i direkte dialog med barnet/den unge, dennes synskonsulent,
sagsbehandler/foraeldre mm.

I kommunernes besvarelser pa de udsendte spgrgeskemaer var Synscenter Refsnaes ofte
naevnt som en ngdvendig tilkgbsmulighed/ alternativ til kommunernes egne ydelser, nar det
geelder varetagelsen af hgijt specialiserede indsatser pa Synsomradet. Da det nedsatte
ekspertpanel behandlede kommunernes tilbagemeldinger pa de udsendte spgrgeskemaer, var
der sdledes 0gsd enighed om at Synscenter Refsnaes’ ydelseskatalog danner et ngdvendigt
baggrundstaeppe for at kommunerne kan opretholde, og sikre, det ngdvendige og pdkreevede
niveau, nar det geelder Igsningen af de hgijt specialiserede indsatser pd synsomradet i forhold
til malgruppen.

Ekspertpanelet vurderede at Synscenter Refsnaes eksempelvis pa fglgende omrader fungerer
som et ngdvendigt, og uundvaerligt, baggrundstaeppe, ndr kommunerne ogsa i fremtiden skal
sikre et hgjt niveau i Igsningen af hgijt specialiserede indsatser:
- Udredning (herunder smabgrns- og skolekurser)
- Psykologbistand
- Kursusafholdelse for fagprofessionelle
- Materialeproduktion, hvor Synscenter Refsnaes er landets eneste aktgr
- Positionen som landsdelsdeekkende videns institution, hvor den hgjest specialiserede
viden inden for synsomradet er samlet
- Fastholdelse og udvikling af synsfaglige netvaerk for malgruppen, deres forzeldre og
synskonsulenter
- Efterskoletilbud/STU

Synsomradet har ikke enstrenget struktur. I kommunerne er der forskel p& hvilke opgaver der
varetages lokalt i skoler/institutioner, hvilke synskonsulenterne er involveret i, hvilke der
henvises til kommunikationscentrene/synscentralen og hvilke der henvises til Synscenter
Refsnaes.



Mange steder er det i praksis synskonsulenterne, der definerer snitfladerne, mellem den lokale
opgavevaretagelse i de 3 kommunesamarbejder og den saerligt specialiserede indsats i de
lands- og landsdelsdaekkende funktioner, nar de indstiller til myndighed, hvilke tilbud bgrnene
skal have tilbudt. 10 kommuner i Region Sjzelland har indgdet abonnementsaftaler med
Synscenter Refsnaes om viderefgrelse af den tidligere opsggende specialrddgivning, i praksis
varetagelse af synskonsulentopgaven eller dele heraf.

P& workshoppen blev det behandlet, hvorledes tilgaengelige indsatser og tilbud bliver benyttet
saledes at den ngdvendige ekspertise opretholdes. For at ggre dette blev skelnet mellem tilbud
med forskellig finansiering. Det blev konstateret at de objektivt- og de
abonnementsfinansierede tilbud pa Synscenter Refsnaes, kommunikationscentrene og pa
Synscentralen bliver benyttet. Ligeledes benyttes det nye efterskoletilbud og STU pa Refsnaes.

Anderledes forholder det sig med de takstfinansierede pladser pa botilbuds- og
Borneskoleomradet pa Refsnaes. Her udfordrer det manglende brug af pladser Synscenter
Refsnaes mulighed for at opretholde den ekspertise, der er en forudsaetning for Synscenters
Specialrddgivning.

Udfordringen tages op i Synscenter Refsnaes bilaterale samarbejde med kommuner, hvor taet
opfelgning pa enkeltintegrerede bgrn og kompetenceudvikling for de professionelle, der er
omkring bgrnene ggres til den nye base for Synscenter Refsnaes vidensarbejde. Samtidig
udggr efterskolen en base for Synscenter Refsnaes vidensarbejde.

Som grundlag for en belysning og behandling af den centrale udmelding i rammeaftale-regi
blev der indledningsvis, december 2014, afholdt workshop for udbydere og bestillere inden for
synsomradet og efterfglgende gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse der indbefattede
Regionen og kommunerne medio 2015. Slutteligt blev der gennemfgrt en efterfglgende
behandling af spgrgeskemasvarene, og drgftelse af udfordringer, i ekspertpanel i september
2015. Det blev pointeret af ekspertpanelet at kommunernes og Region Sjaellands besvarelse af
det udsendte spgrgeskema inviterede til beskrivelse af en gjeblikkelig situationstilstand for den
enkelte besvarer (kommune eller Region), mens arbejdet pa workshoppen og den
efterfglgende behandling i ekspertpanelet var mere fortolkende processer, der inddrog
erfaringer fra et laengere tidsspaend og med et bredere faelles perspektiv.

Kommunerne i Region Sjaelland melder om 114 bgrn/unge med synshandicap, heraf er 81
registreret i Synsregistret fordelt pa 23 bgrn/unge med isoleret synshandicap, 43 bgrn/unge
med sammensatte vanskeligheder og 15 bgrn/unge under udredning/datafejl.

Af hgjt specialiserede regionale tilbud anvender kommunerne Synscentralen (Vordingborg),
CSU Slagelse (Center for Specialundervisning) SCR Kommunikation (Specialcenter Roskilde) og
Synscenter Refsnaes.

Inden for spektret af hgjt specialiserede indsatser varetages “"IKT-understgttelse” og “Sproglig
indsats” hovedsageligt lokalt pa kommunens andre tilbud, mens andre typer indsatser
varetages i samarbejde med andre specialiserede institutioner - og herunder Synscenter
Refsnaes. Der er indgdet flere tveerkommunale samarbejdsaftaler, og nar der rekvireres indsats



uden for det kommunale netvaerk er det primaert Synscenter Refsnaes, der anvendes i form af
abonnementsaftaler, specialradgivning i KaS samt takstfinansierede undervisning- og botilbud,
herunder Efterskole og STU.

Samlet kan det konkluderes at for de ca. 100 synshandicappede bgrn, der er indrapporteret i
forbindelse med den centrale udmelding i region Sjzelland Igftes kommunernes vejlednings- og
radgivningsforpligtelse fornuftigt i de tre tilbud, der leverer ydelser inden for omradet
(Synscentralen Vordingborg, CSU Slagelse, CSR Roskilde). Synscenter Refsnaes udggr en
forudsaetning for den mest specialiserede opgavelgsning med specialradgivning i form af
udredning, materialeproduktion, uddannelse af fagprofessionelle og vidensbasering af det
synsfaglige arbejde. Hertil med facilitering af synsfaglige netveerk for malgruppen, deres
familier og synskonsulenterne.

I arbejdet med den centrale udmelding i region Sjeelland er identificeret et behov for at skabe
klarhed over hvor forskellige opgaver kan Igses mest hensigtsmaessigt, sa det sikres, at der
over for det enkelte barn/ unge ydes den mest optimale indsats. I workshop i december 2014
blev det anbefalet at udarbejde forlgbsbeskrivelser, der kobler sig pa evidens og i den enkelte
sags behandling kan vaere vejledende for, hvilke komponenter der skal indga i tilbuddet til det
enkelte barn/ unge. Dette arbejde er siden taget op af Socialstyrelsen, der med involvering af
de centrale aktgrer pa synsomradet arbejder med en forlgbsbeskrivelse: Rehabilitering og
undervisning af bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse 0-18 ar.

Samtidig er identificeret behov for at ga i dialog med uddannelsesinstitutionerne om etablering
af en specialistuddannelse pa synsomradet. Dette behov imgdekommes af University College
Syddanmark, Institut for blinde og svagsynede, der har etableret en paedagogisk
diplomuddannelse for synsprofessionelle blandet andet med moduler inden for udredning og
lzering, rehabilitering og udvikling. Imidlertid bestar en udfordring i at fa hold op at std og
modulerne gennemfgrt med et rimeligt deltagergebyr, nar holdene er sma.

Behov for at etablere et netvaerk, der kan genere og sprede viden pd synsomradet er aftalt
lgftet af Synscenter Refsnaes, der som en del af KaS-kontrakten driver netveerk bade for
malgruppen, deres familier og synskonsulenter.

Tilsvarende arbejder Synscenter Refsnaes med udvikling af ydelser, der er mere fleksible og
imgdekommende over for kebernes behov, sadan som arbejdet med den centrale udmelding
har vist behov for. Synscenter Refsnaes udbyder kurser for fagprofessionelle i forlgb af
varighed tilpasset den enkelte kgber. Kurserne tilbydes gennemfgrt bade pa Synscenter
Refsnaes og lokalt hos kgberne. Med gget fleksibilitet i udbud af kurser styrkes kommunernes
mulighed for at sikre de ngdvendige kompetencer hos de professionelle der er i bgrnenes
naermiljg; hjemme i skole og dagtilbud.
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