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1 Indhold og datagrundlag

| dette notat gives den forelgbige status for implementeringen af Housing First for Unge-ind-
satsen pa tveers af de fire kommuner, der indgar i projektet. Notatet bestar af tre dele. | den
farste del (kapitel 2) tegnes der et billede af de unge og de igangsatte indsatsforlgb. Notatets
anden del (kapitel 3) omhandler de forelgbige erfaringer med at implementere indsatsmodellen
og dens forskellige elementer. P& baggrund af de forelgbige resultater og erfaringer fremhae-
ves i det sidste afsnit (kapitel 4) nogle opmarksomhedspunkter for den videre implementering
af indsatsen.

1.1 Datagrundlag
Statusrapporten er baseret pa tre datakilder:

» De indberettede kvantitative data fra de kommunale medarbejdere om de unge og deres
indsatsforlgb

* Projektgruppens selvvurderede skalering af fideliteten af implementeringen af indsatsmodel-
len og dens indsatselementer

« Kvalitative interview med projektledere og -medarbejdere og andre relevante ngglepersoner
omkring indsatsen.

De kvantitative opgerelser er baseret pa de indberettede data frem til 30. april. | de fleste til-
faelde er der tale om den farste indberetning for den enkelte borger i indsatsen. | de (fa) tilfaelde,
hvor der er foretaget mere end én indberetning for en borger, er oplysningerne fra den seneste
indberetning anvendt. Det forhold, at der i langt de fleste tilfeelde er tale om den forste indbe-
retning i et indsatsforlgb, betyder i den forbindelse ogsa, at der generelt er tale om et billede af
indsatsen tidligt i de enkelte borgerforlgb. Det skal seerligt tages i betragtning i forhold til, om
de enkelte indsatselementer er bragt i spil i indsatsen for den unge — fx i forhold til om der
udarbejdes en samlet handleplan eller etableres en boliglgsning. Det ma saledes forventes, at
flere af indsatselementerne farst kommer i spil undervejs i indsatsforlgbet.



2 De unge og de igangsatte forlgb

| dette afsnit gives et samlet overblik over de unge i indsatsen, de igangsatte forlgb og de tiltag,
der er iveerksat for de unge. Afsnittet er primeert baseret pa de kvantitative indberetninger, som
er foretaget af de fire projektkommuner. Desuden suppleres med forklaringer fra de kvalitative
interview bag manstrene i opgerelserne.

2.1 lgangsatte forlab

| alt 66 unge er registreret med et igangsat indsatsforlgb. Tabel 2.1 viser de igangsatte ind-
satsforlgb fordelt pa de fire kommuner. De i alt 66 unge med en registreret indsats fordeler sig
med 29 unge i Slagelse, 13 unge i bade Naestved og Faaborg-Midtfyn og 11 unge i Odense.

Tabel 2.1 Igangsatte indsatsforlgb fordelt pa kommuner. Procent og antal.

Kommune Igangsatte indsatsforleb

Faaborg-Midtfyn 20 (13)
Neestved 20 (13)
Odense 17 (11)
Slagelse 43 (29)
| alt 100 (66)

Anm.: | tabellen er opgjort procentfordelingen af unge med en igangsat indsats registreret i dokumentationssystemet fordelt
pa de fire kommuner. Antallet af unge er angivet i parentes bag procenttallet.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

Nar der er igangsat et veesentligt hgjere antal forlgb i Slagelse end i de gvrige kommuner, er
der flere mulige forklaringer pa dette mgnster. Der har generelt i Slagelse vaeret en bred ind-
dragelse af gvrige aktagrer i opsporingsarbejdet af de unge, hvilket har afstedkommet en del
bekymringshenvendelser fra en raekke gvrige aktgrer om unge i hjemlgshed eller risiko for
hjemlgshed. Tallet skal samtidig ogsa ses i lyset af, at Slagelse er den af de fire kommuner,
der generelt har det starste omfang af hjemlgshed blandt unge malt ved den seneste kortlaeg-
ning af hjemlgshed, hvor antallet af unge under 25 ar, var ca. dobbelt sa hgijt i Slagelse som i
de gvrige kommuner. Endelig skal det ogsa tages i betragtning, at en del af de igangsatte forlgb
i Slagelse har veeret forholdsvis kortvarige, idet 12 ud af de 29 igangsatte forlgb er afsluttede,
mens det kun gaelder ganske fa forlgb i de @vrige kommuner, hvor nzesten alle de igangsatte
forleb saledes fortsat er igangveerende.

2.2 Demografisk profil af de unge i indsatsen

Tabel 2.2 viser aldersfordelingen blandt de 66 unge, der er registreret med en indsats i projek-
tet. Langt hovedparten af de unge i indsatsen er mellem 18 og 24 ar. P4 tveers af de fire kom-
muner er naesten halvdelen (49 %) mellem 21 og 24 ar, mens 42 % er mellem 18 og 20 ar. En
lille gruppe pa 9 %, svarende til 6 unge, er mellem 15 og 17 ar. Nar der er lidt flere af de helt
unge i indsatsen i Odense, skyldes det, at indsatsen i Odense har et seerligt fokus pa unge i
risiko for hjemlgshed i forbindelse med overgang fra en anbringelse, og at nogle af de unge i
indsatsen netop er anbragte unge under 18 ar med henblik pa forebyggelse af senere hjem-
lzshed.



Tabel 2.2  Aldersfordelingen blandt de unge i indsatsen. Procent og antal

Aldersgruppe Faaborg-Midt- Naestved Odense Slagelse De fire kommu-
fyn ner i alt

15-17 ar 15 (2) 0(0) 27 (3) 3(1) 9 (6)

18-20 ar 46 (6) 54 (7) 27 (3) 41 (12) 42 (28)

21-24 ar 39 (5) 46 (6) 46 (5) 55 (16) 49 (32)

| alt 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: Tabellen angiver procentandelen i hver aldersgruppe for de 66 unge, der er registreret med en indsats i regi af
projektet. Antallet af unge er angivet i parentes. Tallene er opgjort seerskilt for hver enkelt kommune, samt samlet for
de fire kommuner under ét.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

Tabel 2.3 viser kgnsfordelingen blandt de unge. Cirka to ud af tre (67 %) er maend, mens der
er 33 % kvinder blandt de unge i indsatsen. Kgnsfordelingen er nogenlunde ensartet pa tveers
af kommuner, hvor der saledes i alle kommunerne er flest maend blandt de unge i indsatsen.

Tabel 2.3 Kgnsfordelingen blandt de unge i indsatsen. Procent og antal

Aldersgruppe Faaborg-Midt- Naestved Odense Slagelse De fire kommu-
fyn ner i alt

Mzend 69 (9) 61(8) 64 (7) 62 (18) 67 (42)

Kvinder 31 4) 39 (5) 36 (4) 38 (11) 33 (24)

| alt 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: Tabellen angiver procentandelen i hver aldersgruppe for de 66 unge, der er registreret med en indsats i regi af
projektet i dokumentationssystemet. Antallet af unge er angivet i parentes. Tallene er opgjort saerskilt for hver enkelt
kommune, samt samlet for de fire kommuner under ét.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

Langt hovedparten af de unge (88 %) har dansk baggrund (tabel 2.4). Enkelte unge har gren-
landsk baggrund, mens en mindre gruppe har anden nationalitet end dansk.

Tabel 2.4 Nationalitet blandt de unge i indsatsen. Procent og antal

Aldersgruppe Faaborg-Midt- Naestved Odense Slagelse De fire kommu-
fyn ner i alt

Dansk 92 (12) 92 (12) 91 (10) 83 (24) 88 (58)

Dansk med

grgnlandsk bag-

grund 0(0) 0(0) 0(0) 7(2) 3(2)

Anden nationali-
tet end dansk el-

ler grenlandsk 8 (1) 8 (1) 9(1) 3(1) 6 (4)
Ved ikke 0 (0) 0 (0) 0(0) 7(2) 3(2)
| alt 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: Tabellen angiver fordelingen pa nationalitet for de 66 unge, der er registreret med en indsats i regi af projektet i
dokumentationssystemet. Antallet af unge er angivet i parentes. Tallene er opgjort seerskilt for hver enkelt kommune,
samt samlet for de fire kommuner under ét.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

2.3 Opsporing og bekymringshenvendelser

Tabel 2.5 viser, hvor henvendelserne om de unge kommer fra. Opggrelsen viser, at henven-
delserne om de unge kommer mange forskellige steder fra, men ogsa at der er forskelle mellem



kommunerne i forhold til, hvilke aktarer og enheder henvendelserne kommer fra. Det afspejler
bade, at tyngdepunkterne i indsatserne er forskellige mellem kommuner, herunder ogsa at der
mellem kommunerne er forskel pd, hvilke akterer som har veeret inddraget i opsporingsarbej-
det. Seerligt i Slagelse har der veeret et bredt fokus pa inddragelse af mange forskellige aktarer
i opsporingsarbejdet, hvilket afspejler sig i, at henvendelserne er kommet fra en del forskellige
aktarer. | Neestved kommer de fleste af henvendelserne fra 'ungeomradet’ i kommunen, her-
under UU-vejledningen, samt ogsa forskellige gvrige medarbejdere og akterer pd ungeomra-
det, der er opgjort i 'andet-kategorien’. | Odense afspejles det saerlige fokus pa risikoen for
hjemlgshed efter en anbringelse i, at de unge er henvist til indsatsen fra myndighedsradgivere
0g anbringelsessteder, mens der ikke er henvist unge fra de forskellige gvrige aktgrer, da dette
ikke har veeret fokus i indsatsen.

Tabel 2.5 Henvendelsens ophav/kilde. Procent og antal.

Henvendelsens ophav Faaborg- Naestved Odense’ Slagelse De fire kom-
Midtfyn muner i alt

Jobcenter 8 (1) 8 (1) 0 (0) 21 (6) 12 (8)
UU-vejledning 0 (0) 31 (4) 0 (0) 10 (3) 11(7)
Familieafdeling 31 (4) 0(0) 36 (4) 0(0) 12 (8)
Skole/uddannelse 31 (4) 8(1) 0 (0) 0(0) 8 (5)
Lokalpsykiatri 0 (0) 0(0) 0 (0) 10 (3) 5(3)
Misbrugsbehandling 0 (0) 0(0) 0 (0) 3(1) 2(1)
Anbringelsessted 0 (0) 0 (0) 27 (3) 0 (0) 5(3)
SKP (§ 99) 0 (0) 0(0) 0 (0) 10 (3) 5(3)
Bostotte (§ 85) 0 (0) 0(0) 0 (0) 7(2) 3(2)
Boform (§ 110) 0 (0) 0(0) 0 (0) 10 (3) 5(3)
Veerested, natvarmestue e.l. 00) 8 (1) 0 (0) 3(1) 3(2)
Den unge har selv henvendt 8 (1) 8 (1) 18 (2) 14 (4)

sig direkte til kommunen 12 (8)
Andet 23 (3) 38 (5) 0 (0) 10 (3) 31 (11)
Beregningsgrundlag 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: Tabellen angiver, hvilken kilde henvendelsen kommer fra, og er opgjort for de i alt 66 unge med en igangsat indsats.
Antallet af unge er angivet i parentes. Tallene er opgjort seerskilt for hver enkelt kommune, samt samlet for de fire
kommuner under ét.

Note: 1) | Odense er alle de unge henvist fra enten myndighedsradgivere eller anbringelsessteder. For de to unge, der er
registreret som unge, der selv har henvendt sig direkte til kommunen, er der tale om den oprindelige henvendelse til
kommunen.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

| forbindelse med henvendelserne er det ogsa registreret hvilke 'bekymringer’, der ligger til
grund for henvendelsen (tabel 2.6) For mange af de unge er der flere forskellige bekymrings-
grunde. For en stor del af de unge, 75 %, er boligforholdene grund til bekymringshenvendelsen,
hvilket naturligvis afspejler, at hjemlgshed eller risiko for hjemlgshed er en primaere grund til,
at de unge er henvist til projektet. Ogsa familieforhold og psykisk sarbarhed er veesentlige
problematikker, der er angivet for hhv. 64 og 61 % af de unge. Skole/uddannelse naevnes som
bekymringsgrund for 50 %, mens gkonomi naevnes for 41 % af de unge. Der er en vis variation
mellem kommunerne for visse bekymringsgrunde. Seerligt andelen med rusmiddelproblema-
tikker varierer en del med 62 % af de unge i indsatsen i Slagelse, mod 9 % i Odense.



Tabel 2.6 Grunde bag bekymringshenvendelsen. Procent og antal.

Bekymringsgrund Faaborg-Midt- Nzestved Slagelse De fire kom-
fyn muner i alt
Boligforhold 69 (9) 92 (12) 27 (3) 79 (23) 71 (47)
Jkonomi 15 (2) 62 (8) 9(1) 55 (16) 41 (27)
Familie/rammer og op-
vaekst 77 (10) 77 (10) 55 (6) 55 (16) 64 (42)
Psykisk sarbarhed 85 (11) 46 (6) 46 (5) 62 (18) 61 (40)
Rusmiddelproblema-
tik/afhaengighed 23 (3) 31 (4) 9(1) 62 (18) 39 (26)
Skole, uddannelse og
beskeeftigelse 62 (8) 54 (7) 27 (3) 52 (15) 50 (33)
Udvikling og adfeerd 39 (5) 46 (6) 36 (4) 31(9) 36 (24)
Venner og netveerk 8 (1) 39 (5) 18 (2) 14 (4) 18 (12)
Kriminalitet 23 (3) 23 (3) 0 (0) 14 (4) 15 (10)
Funktionsnedsaettelse 23 (3) 0 (0) 27 (3) 3(1) 11(7)
Andet 0 (0) 0 (0) 27 (3) 10 (3) 8 (5)
Beregningsgrundlag 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: Tabellen angiver procentandelen med den forskellige bekymringsgrunde ud af de i alt 66 unge med en igangsat
indsats. Antallet af unge er angivet i parentes. Det har veeret muligt at angive flere bekymringsgrunde for hver ung.
Tallene er opgjort saerskilt for hver enkelt kommune, samt samlet for de fire kommuner under ét.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

2.4 Hjemlgshed og risiko for hjemlgshed

Projektet er bade rettet mod unge i hjemlgshed og unge i risiko for hjemlgshed. Tabel 2.7 viser
fordelingen pa de to grupper. Det ses, at der er lige mange unge i hver gruppe med 33 unge,
som ved opstarten af indsatsen var i risiko for hjemlgshed, og ligeledes 33 som var i en egentlig
hjemlgshedssituation.

Tabel 2.7 Hjemlgshed og risiko for hjemgshed blandt de unge i indsatsen. Procent og an-

tal
Hjemloshed el- Faaborg-Midt- Naestved Slagelse De fire kommu-
ler risiko for fyn ner i alt
hjemlgshed
| hjemlgshed 39 (5) 61(8) 18 (2) 62 (18) 50 (33)
| risiko for hjem-
lashed 61(8) 39 (5) 82 (9) 38 (11) 50 (33)
| alt 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: Tabellen angiver procentandelen i hhv. hjemlgshed og risiko for hjemlgshed ved opstarten af forlgbet for de 66 unge,
der er registreret med en indsats i regi af projektet i dokumentationssystemet. Antallet af unge er angivet i parentes.
Tallene er opgjort saerskilt for hver enkelt kommune, samt samlet for de fire kommuner under ét.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

For de unge i hjemlgshed er der ogsa oplysning om varigheden af hjemlgsheden (tabel 2.8).
Da der i en af kommunerne er under fem personer i gruppen af unge i hjemlgshed, er denne
opggrelse vist for de fire kommuner under ét. Ser vi saerskilt pa de 33 unge, der befandt sig i
en hjemlgshedssituation ved opstarten af forlgbet er en del af disse unge er for nyligt kommet
ud i en hjemlgshedssituation med sammenlagt 39 % (13 unge), der har veeret i hjemlgshed
under 3 maneder, mens der ogsa er en del, der har veeret i hjemlgshed i forholdsvis lang tid



med sammenlagt 33 % (11 unge), som har veeret i hjemlgshed i mindst et halvt ar. Mens hjem-
lasheden for en del af de unge er en ny situation, er det altsa ogsa en mere langvarig situation
for andre.

Tabel 2.8 Varighed af hjemlgsheden. Procent og antal

Varighed af hjemlgsheden De fire kommuner i alt

Mindre end 1 maned 18 (6)
1-2 maneder 21 (7)
3-5 maneder 18 (6)
Vo1 ar 15 (5)
1 ar og derover 18 (6)
Ved ikke eller uoplyst 9(3)
| alt 100 (33)

Anm.: Tabellen angiver varigheden af hjemlgsheden for de 33 unge, der var i hjemlgshed ved opstarten af forlgbet. Antallet

af unge er angivet i parentes bag procenttallet. Af hensyn til datadiskretionering er fordelingen opgjort for de fire
kommuner set under ét.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

2.5 Helhedsorienteret plan

Et centralt element i indsatsmodellen er, at der skal vaere en helhedsorienteret plan for den
unges indsats. Det kan vaere en § 140 eller § 141 handleplan, men det kan ogsa veere en
koordineret indsatsplan (fx KIP) i regi af den koordinerede ungeindsats (KUI). | tabel 2.9 er vist
andelen af de unge, der angives at have en helhedsorienteret plan. Tabellen viser, at der er 15
%, svarende til 10 af de unge, der angives at have en helhedsorienteret plan, mens der svares
nej til spgrgsmalet for 58 % af de unge (38 personer). Det kan ogsa bemaerkes, at der for 18
% af de unge er angivet 'ved ikke’ eller 'uoplyst’ til spgrgsmalet (heraf 1 person med uoplyst
besvarelse for dette spagrgsmal). Tallene kan i nogen grad afspejle, at der er tale om status
tidligt i indsatsforlgbet, hvor der endnu ikke er udarbejdet en samlet plan for den unges indsats.
For nogle af de unge er der heller ikke ngdvendigvis et behov for at udarbejde en samlet plan,
hvis der er tale om en kortere forebyggende intervention. De kvalitative interview tyder dog
ogsa pa, at der i flere af kommunerne er udfordringer med at fa udarbejdet en samlet plan for
den unges indsats og i et par af kommunerne naevnes det, at der kun sjeeldent udarbejdes
handleplaner for de unge i indsatsen. | en af kommunerne papeges det, at CTl-planen udger
handleplanen for den unge, men en udfordring er, at CTI-forlabene i en del tilfeelde ikke har
kunnet seettes i gang pga. en manglende boliglasning for den unge, hvorved der samtidig heller
ikke er en CTlI-plan. En yderligere opgarelse (ikke vist i tabel) viser, at ud af de 10 unge med
en helhedsorienteret plan, tilhgrte de 7 af disse unge risikogruppen i udgangssituationen, mens
3 af de unge, der er registreret med en helhedsorienteret plan var i en hjemlgshedssituation i
udgangssituation. Det vil sige, at det kun er cirka 1 ud af 10 af de unge i en hjemlgshedssitua-
tion, der er registreret med en helhedsorienteret plan, selvom det kan siges at vaere saerligt
pakraevet for disse unge, at der udarbejdes en helhedsorienteret plan for indsatsen.



Tabel 2.9 Andel af de unge med en helhedsorienteret plan. Procent og antal

Helhedsorien- Faaborg-Midt- Naestved Slagelse De fire kommu-
teret plan fyn ner i alt

Ja 8 (1) 8 (1) 64 (7) 3(1) 15 (10)
Nej 31 (4) 54 (7) 27 (3) 83 (24) 58 (38)
Ved ikke/uoplyst 62 (8) 39 (5) 9(1) 14 (4) 27 (18)
| alt 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: Tabellen angiver andelen med en helhedsorienteret plan for de 66 unge, der er registreret med et igangsat indsats-
forlgb. Antallet af unge er angivet i parentes bag procenttallet.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

Der er endvidere spurgt til, om samarbejdsmodellen eller en lignende model (fx KIP) benyttes
til at skabe sammenhaeng og koordinering af indsatsen for den unge, ligesom der er spurgt til,
om den unge har en uddannelsesplan. Disse opggarelser er vist i tabel 2.10.

Tabel 2.10 Andel af de unge, hvor samarbejdsmodellen e.l. benyttes i indsatsen, samt
andelen med en uddannelsesplan. Procent og antal.

Faaborg- Naestved Odense Slagelse De fire

Midtfyn kommuner
i alt

Andel hvor samarbejdsmodellen eller en lig-
nende model (fx KIP) benyttes til at skabe
sammenhaeng og koordinering af indsatsen

for den unge 46 (6) 8 (1) 91 (10) 75 (22) 59 (39)
Andel med en uddannelsesplan 62 (8) 23 (3) 46 (5) 48 (14) 45 (30)
Beregningsgrundlag, procent og antal 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: | tabellen er opgjort andelen af de unge, hvor samarbejdsmodellen e.l. benyttes, samt andelen af de unge med en
uddannelsesplan. Antallet af unge er angivet i parentes bag procenttallene.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne

Tabel 2.10 viser, at i over halvdelen af forlabene, 59 %, benyttes samarbejdsmodellen eller en
lignende model til at skabe sammenhaeng og koordinering af indsatsen for den unge, mens det
omvendt ikke er tilfeeldet for 41 % af de unge endnu. Der er en del variation mellem kommu-
nerne, hvor den hgjeste andel hvor samarbejdsmodellen eller en tilsvarende model benyttes,
findes i Slagelse med 75 % af de unge, mens det derimod kun er tilfaeldet for 8 % (1 ung) i
indsatsen i Neestved. | forhold til brugen af samarbejdsmodellen er der ikke en vaesentlig for-
skel mellem de unge i hjemlgshed og de unge i risikogruppen, med hhv. 61 % og 58 %, hvor
samarbejdsmodellen benyttes i de to grupper (ikke vist i tabel).

45 % af de unge har en uddannelsesplan. Ogsa i forhold til om den unge har en uddannelses-
plan, er der en del variation mellem kommunerne, med den hgjeste andel pa 62 % i Faaborg-
Midtfyn, mens den laveste andel pa 23 % (3 unge) findes i Naestved. En yderligere opggrelse
(ikke vist i tabel) viser, at ud af de i alt 30 unge med en uddannelsesplan tilhgrte de 20 unge
risikogruppen ved opstarten af indsatsen, mens de 10 af disse unge var i en hjemlgshedssitu-
ation. Det viser, at det seerligt er de unge i en hjemlgshedssituation, der ikke har en uddannel-
sesplan.



2.6 Den sociale statte

Et veesentligt element i indsatsen er den sociale stgtte til den unge. Statten kan have forskellig
karakter afhaengig af stattebehovene hos den unge. | tabel 2.11 er vist, hvilke former for stotte,
der gives til den unge som en del af forlgbet. | stgrstedelen af forlgbene, 58 %, er der tale om
en forebyggende stotte, mens der for naesten en tredjedel af de unge, 30 %, er sat et CTI-
forlgb i gang. Der er imidlertid stor forskel mellem kommunerne i forhold til, om der er sat et
CTI-forlgb i gang. Mens det er tilfaeldet for naesten alle de unge i indsatsen i Faaborg-Midtfyn,
er det derimod kun tilfeeldet for ganske fa unge i Naestved eller Slagelse. | de to sidstnaevnte
kommuner fremheaeves det i de kvalitative interview, at det seerligt er udfordringerne med at
skaffe en boliglgsning til de unge, som bliver en barriere for at igangseette et CTl-forlgb, da
disse saedvanligvis fgrst saettes i gang, nar en boliglgsning er inden for raekkevidde.

Tabel 2.11 Andel med forskellige former for social stgtte. Procent og antal.

Stottetype Faaborg- Naestved Odense Slagelse De fire kom-
Midtfyn muner i alt
CTl-stotte 92 (12) 8(1) 55 (6) 3(1) 30 (20)
ICM-statte 8(1) 0(0) 0(0) 7(2) 3(2)
@vrig bostette 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)
Forebyggende statte 0(0) 85 (11) 45 (5) 76 (22) 58 (38)
@vrig kontaktperson 8 (1) 0(0) 0 (0) 0 (0) 2(1)
Andet 0(0) 0(0) 0(0) 7(2) 3(2)
Ingen stette 0(0) 8 (1) 0(0) 7(2) 5(3)
| alt, procent og antal 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)
Anm.: | tabellen er opgjort de forskellige stattetyper, som de unge modtager. Antallet af unge er opgjort i parentes bag

procenttallet.
Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

Der er ogsa spurgt til, hvilken paragraf i lovgivningen den sociale stgtte gives efter (tabel 2.12).
Ogsa her er der en stor variation mellem kommunerne. | Faaborg-Midtfyn gives naesten alle
forlebene som § 85-bostatte, hvilket ogsa afspejler den hgje andel med et igangsat CTI-forlgb.
| Neestved gives de fleste forlab som en forebyggende indsats efter SEL § 82, hvilket afspejler,
at der endnu ikke er igangsat CTl-forlgb for de fleste af de unge. | Slagelse gives stgtten i de
fleste tilfeelde primaert som SKP-indsats efter SEL § 99, hvor der som tidligere naevnt i en del
tilfeelde har veeret tale om korterevarende forlgb, hvoraf en del er afsluttet igen.
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Tabel 2.12 Andel med stgtte efter forskellige paragraffer i serviceloven. Procent og antal.

Hvilken paragraf gives stotte efter? Faaborg- Naestved Odense Slagelse De fire
Midtfyn kommuner
i alt
Forebyggende statte efter SEL § 11, stk. 3 8(1) 0(0) 0(0) 0(0) 2(1)
Foranstaltninger efter SEL § 52, stk. 3 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0(0) 0(0)
Efterveern efter SEL § 76 0 (0) 0 (0) 27 (3) 0 (0) 5(3)
Forebyggende indsats efter SEL § 82 0 (0) 69 (9) 0 (0) 3(1) 15 (10)
Bostette efter SEL § 85 92 (12) 23 (3) 46 (5) 7(2) 33 (22)
SKP-indsats efter SEL § 99 0 (0) 0 (0) 0 (0) 76 (22) 33 (22)
Efterforsorg efter ophold pa en boform efter
SEL § 110 0 (0) 0 (0) 0 (0) 3(1) 2(1)
Andet 0 (0) 0 (0) 27 (3) 3(1) 6 (4)
Ingen 0 (0) 8 (1) 0 (0) 7(2) 5(3)
| alt, procent og antal 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: | tabellen er opgjort de forskellige stattetyper, som de unge modtager. Antallet af unge er opgjort i parentes bag
procenttallet.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

2.7 Familiemaegling og traumeinformeret fokus

En af de nye elementer i indsatsmodellen er brugen af familie/netveerksmeegling. | individdo-
kumentationen er der spurgt til, om den unges relation til familie og netvaerk er preeget af kon-
flikt, og om den sociale statte indeholder et fokus pa familiemeegling (tabel 2.13). For over
halvdelen af de unge, 58 %, vurderer medarbejderne, at den unges relation til familie/netvaerk
er praeget af konflikt. Det skal ogsa ses i lyset af den hgje andel pa 64 pct., for hvem bekym-
ringshenvendelsen handler familie/rammer og opveekst. Det er dog kun i 18 % af forlabene, at
der er et fokus pa familie/netvaerksmaegling i den sociale stgtteindsats.

Tabel 2.13 Andel med konfliktpraeget relation til familie/netveerk og andel med fokus pa
familie/netvaerksmaegling i den sociale statte. Procent og antal.

Faaborg- Naestved Odense CIETe [ EY De fire kom-
Midtfyn muner i alt

Andel hvor den unges relation til
familie/netvaerk er preeget af kon-
flikt 77 (10) 39 (5) 46 (5) 62 (18) 58 (38)

Andel hvor den sociale stgtte in-
den for de sidste tre maneder in-
deholdt et fokus pa familie/net-

vaerksmaegling 23 (3) 0(0) 27 (3) 21 (6) 18 (12)
Beregningsgrundlag 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)
Anm.: | tabellen er opgjort andelen af de unge med en konfliktpreeget relation til familie/netveerk og andelen, hvor den

sociale stette inden for de sidste tre maneder har indeholdt et fokus pa familie/netveerksmaegling. Antallet af unge er
opgjort i parentes bag procenttallet.

Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

Et andet af de nye indsatselementer er det traumeinformerede fokus. Tabel 2.14 viser, i hvor
hgj grad de unge har oplevet traumer i barndommen, opveeksten og/eller ungdommen. Det er
i hej grad tilfeeldet for naesten halvdelen af de unge (45 %), mens det kun er meget fa unge,
hvor der svares i begraenset grad eller slet ikke. Der er dog en del af de unge, hvor medarbej-
derne ved den fgrste registrering endnu ikke ved, om den unge har oplevet traumer. Omvendt
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er der feerre tilfaelde, hvor medarbejderne vurderer, at der i hgj grad er et traumeinformeret
fokus i den unges stgtteforlgb (tabel 2.15), hvilket er tilfeeldet i 17 % af forlgbene, mens det
vurderes i nogen grad at veere tilfaeldet for yderligere 20 %.

Tabel 2.14 | hvor hgj grad har de unge oplevet traumer i barndommen, opvaeksten og/eller
ungdommen. Procent og antal.

| hvor hgj grad den unge har  Faaborg- Naestved Odense Slagelse De fire kom-
oplevet traumer i barndom- Midtfyn muner i alt
men, opvaeksten og/eller
ungdommen
| hgj grad 46 (6) 15 (2) 55 (6) 55 (16) 45 (30)
| nogen grad 8 (1) 23 (3) 9(1) 17 (5) 15 (10)
| begreenset grad 8 (1) 0 (0) 18 (2) 3(1) 6 (4)
Slet ikke 0 (0) 0 (0) 9(1) 0 (0) 2(1)
Ved ikke/uoplyst 31 (5) 61 (8) 9(1) 24 (7) 32 (21)
| alt 8 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)
Anm.: | tabellen er opgjort i hvor hgj grad den unge efter stattemedarbejderens vurdering har oplevet traumer i barndom-

men, opvaeksten og/eller ungdommen.
Kilde: Indberetninger fra kommunerne.

Tabel 2.15 Andel med et traumeinformeret fokus i den unges stetteforlgb. Procent og antal.

| hvor hgj grad er der et trau- Faaborg- Naestved Odense Slagelse De fire kom-
meinformeret fokus i den un- Midtfyn muner i alt
ges stotteforlob?

| hgj grad 8(1) 15 (2) 0(0) 28 (8) 17 (11)
| nogen grad 0 (0) 39 (5) 27 (3) 17 (5) 20 (13)
| begreenset grad 54 (7) 15 (2) 36 (4) 3(1) 21 (14)
Slet ikke 8(1) 8(1) 0(0) 21 (6) 12 (8)
Der er ikke behov for et trau-

meinformeret fokus i forlgbet 8(1) 15 (2) 18 (2) 14 (4) 14 (9)
Ved ikke/uoplyst 15 (3) 8(1) 18 (2) 17 (5) 17 (11)
| alt 100 (13) 100 (13) 100 (11) 100 (29) 100 (66)

Anm.: | tabellen er opgjort i hvor hgj grad der er et traumeorienteret fokus i den unges statteforlgb.
Kilde: Indberetninger fra kommunerne.
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3 Indsatsmodellens implementering

| dette afsnit ser vi pa de forelgbige erfaringer med implementeringen af indsatsmodellen og
de enkelte indsatselementer. Vi tager udgangspunkt i den selvvurderede fidelitet af indsatsens
forskellige elementer, som er foretaget af de fire kommuner. Desuden inddrager vi i afsnittet
viden fra de kvalitative interview, der er gennemfgrt med projektlederne, bostgttemedarbej-
derne og relevante gvrige medarbejdere omkring indsatsen.

3.1 Selvvurderet fidelitet

Den selvvurderede score pa de forskellige aspekter er vist i tabel 3.1. Fideliteten er malt pa en
fire-punktsskala, hvor der til hvert spgrgsmal har kunnet svares: | hgj grad (4), i nogen grad
(3), i begraenset grad (2) eller slet ikke (1). Scoren 4 er saledes udtryk for den hgjeste grad af
selvvurderet fidelitet, mens scoren 1 er den laveste grad af selvvurderet fidelitet. | tabellen er
vist de enkelte kommuners selvvurderede score pa hvert enkelt aspekt, og den samlede gen-
nemsnitlige score for de fire kommuner i alt.

Den gennemsnitlige samlede fidelitetsscore for alle aspekter og pa tveers af de fire kommuner
er pa 2,8 pa firepunktsskalaen fra 1 til 4. Den gennemsnitlige score daekker over, at der pa
nogle dimensioner af indsatsmodellen er en forholdsvis hgj selvvurderet fidelitet, mens der pa
andre dimensioner er en lavere selvvurderet fidelitet. Samtidig er der ogsa indbyrdes variation
mellem kommunerne i forhold til score pa de enkelte aspekter, men i de fleste tilfaelde scorer
kommunerne forholdsvis ens pa de enkelte aspekter, hvilket afspejler, at muligheder og udfor-
dringer i forbindelse med at implementere de enkelte indsatselementer i mange tilfaelde er ens
pa tveers af kommunerne. En forholdsvis hgj score finder vi generelt for opsporing, den sociale
stotte samt det traumeinformerede fokus i indsatsen. En lavere score finder vi derimod i forhold
til boligdimensionen, brugen af familiemeaegling, brugen af civilsamfundets tilbud samt inddra-
gelsen af lokalpsykiatrien. | det fglgende ser vi naermere pa de enkelte dimensioner og inddra-
ger erfaringerne fra de enkelte kommuner.
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Tabel 3.1 Selvvurderet fidelitet af indsatsen og de enkelte indsatselementer

Faa- Naest- Odense Sla- De fire

borg- ved gelse kommu-
Midtfyn ner i alt

Tidlig opsporing

Samarbejde mellem relevante aktgrer om tidlig opspo-
ring af de unge 3 3 3 4 3,3

Velfungerende aktgrsamarbejdet om tidlig opsporing 2 2 4 4 3,0

Identifikation af risiko- og beskyttelsesfaktorer for hjem-
lgshed for de unge 4 2 3 4 3,3

Helhedsorienteret plan, sammenhang i indsatsen
og social stotte

Udarbejdelse af en helhedsorienteret plan 1 2 4 4 2,8
Sammenhzaengende, tvaerfaglig og koordineret indsats 3 3 4 3 3.3
De unge far de sociale stgtteindsatser, som de har be-

hov for 4 3 4 4 3,8
Boliglgsning

Etablering af en boliglgsning for de unge 2 2 3 2 2,3

Systematiske procedurer i kommunen for at skaffe boli-
ger til indsatsen 2 2 3 3 2,5

Boliglgsninger, der bliver etableret, matcher de unges
behov og @nsker 4 2 3 2 2,8

Familiemaegling

Familiemaegling benyttes til de unge, der har behov for
at genoprette kontakten til foraeldre eller gvrige familie-

medlemmer 1 2 1 1 1,3
Familiemaeglingen skaber forandringer for de unge' Irrele- Irrele- Irrele-
1 vant vant vant 1,0

Traumeinformeret tilgang

Stettemedarbejderne har en traumeinformeret tilgang

til de unge 4 3 4 4 3,8
Stettemedarbejderne afdaekker, om de unge har ople-

vet traumer 3 3 3 4 3,3
Stettemedarbejderne formar at mentalisere de unge 4 3 3 4 3,5

@vrige indsatselementer

Brug af civilsamfundets tilbud og aktiviteter i indsatsen 1 2 2 2 1,8
Inddragelse af lokalpsykiatrien i indsatsforlgbene for de

unge, der har brug for en indsats fra psykiatrien 3 2 4 2 2,8
Samlet gennemsnitlig selvvurderet score 2,6 2,4 3,2 3.1 2,8

Anm.: Tabellen viser projektgruppens selvvurderede fidelitetsscore pa forskellige elementer i indsatsmodellen. Fideliteten
males péa en skala fra 1 (lav fidelitet) til 4 (hgj fidelitet).

Note: 1) | tre af kommunerne vurderede projektlederne, at der ikke endnu var grundlag for at vurdere virkningerne af fami-
liemeegling, da dette indsatselement kun i meget begreenset omfang eller slet ikke var implementeret i indsatsen
endnu.

Kilde: Projektledere og —medarbejdere.

3.2 Opsporing og aktgrsamarbejde

| alle de fire kommuner er der etableret et samarbejde omkring opsporing af de unge. Der er
dog forskel pa, hvorvidt aktersamarbejdet involverer en bredere kreds af aktgrer, herunder
ogsa eksterne aktgrer, eller om samarbejdet primaert omfatter de kommunale afdelinger.
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| Faaborg-Midtfyn er der etableret et opsporingskorps af relevante ‘ambassadgrer’ i de eksi-
sterende indsatser, som i forvejen beskaeftiger sig med de unge i malgruppen. Til opsporings-
kurset i efteraret 2020 deltog disse akterer, herunder bl.a. UU-vejledere, KUI-medarbejdere,
socialradgivere og jobmentorer. Viden om projektet er derved blevet bredt ud i kommunens
organisation. Det afspejler sig ogsa i, at de fleste unge som tidligere naevnt er blevet henvist til
indsatsen fra kommunens familieafdeling samt fra skole-/uddannelsesomradet. Interviewper-
sonerne oplever dog ogsa et behov for at afsgge, om eventuelle yderligere aktarer skal invol-
veres i opsporingsarbejdet. Mens mange af de relevante kommunale afdelinger deltog pa op-
sporingskurset, var der ikke deltagelse fra skole-/udannelsesomradet. Her kunne det ifalge
projektlederne seerligt veere relevant i hgjere grad at inddrage FGU i aktgrsamarbejdet og op-
sporingsdelen.

I Naestved har omkring 40-50 medarbejdere, herunder aktgrer fra handicapomradet og arbejds-
marked samt skolevejledere, deltaget i opsporingskurset. Opsporingen af de unge foregar imid-
lertid endnu primeert i ’egne raekker’ inden for kommunen. De fleste af de unge, som far en
indsats, er henvist fra ungeomradet i kommunen, og medarbejderne oplever i den sammen-
haeng, at det gar godt med at ‘finde de unge’ internt i organisationen. Der er derimod kun kom-
met fa henvendelser fra andre afdelinger end ungeomradet. Opsporingsguiden er blevet sendt
bredt ud i organisationen, men den er ifglge bostattemedarbejderne ikke til fulde bragt i anven-
delse endnu. Bostgttemedarbejderne giver i den sammenhaeng udtryk for, at kendskabet til
projektet og til dem selv ikke er tilstraskkeligt udbredt endnu. Endvidere papeger medarbej-
derne, at det sjeeldent lykkes at opspore de unge tidligt nok til at forebygge hjemlgsheden.
Derimod sker henvendelsen typisk farst, nar 'det er gaet galt’ for den unge. | den situation er
det imidlertid vanskeligt at finde en boliglgsning, og ifalge bostgttemedarbejderne ville det veere
hensigtsmeessigt, hvis man kunne komme i gang med en intervention, far hjemlgsheden er
indtruffet.

| Slagelse er en lang reekke aktgrer blevet inddraget i det opsporende arbejde, herunder re-
preesentanter fra Toften, UU, Ungdomsuddannelserne, SSP, Ungehuset, Misbrugscenter,
Handicap og Psykiatri, Bgrn og unge, OPUS, Den kriminalpreeventive indsats, Politi, Radgiv-
ning og udbetaling, boligsociale viceveerter, Headspace, Kirkens Korshaer, SAND, Ungdom-
mens Rade kors m.fl. Den brede aktarkreds deltog alle i opsporingskurset og har saledes faet
viden om opsporingsguiden, malgruppen, risikomarkgrer m.v. Hertil kommer, at bostattemed-
arbejderne har deltaget pa medarbejdermader med forskellige aktgrer for at ggre opmaerksom
pa projektet og rekruttering af unge i malgruppen. Den brede vifte af aktgrer, som opsporer
unge til projektet, tyder pa, at viden om projektet, projektets malgruppe og risikomarkerer er
sivet bredt ud i organisationen og til forskellige samarbejdsparter. De eneste aktgrer, der ikke
i samme grad er blevet en del af aktgrsamarbejdet, er barne-/unge-omradet og anbringelses-
omradet, og her ser projektgruppen et behov for at styrke opsporingsarbejdet.

Housing First-projektet i Odense adskiller sig fra de andre projekter ved, at der i projektet pri-
meert er fokus hjemlgshed og risiko for hjemlagshed i forbindelse med overgangen fra en an-
bringelse. De unge i indsatsen er derfor alle henvist fra enten myndighedsradgivere eller an-
bringelsessteder. Nar der i fidelitetsmalingen er svaret, at der ’i nogen grad’ opleves at veere
etableret et samarbejde omkring opsporingen, handler det saledes primaert om, at der ikke er
tale om en bredere opsporingsindsats over for unge i hjemlgshed generelt. Nar der samtidig
er svaret 'i hgj grad’ til, hvorvidt aktgrsamarbejdet er velfungerende, er det ligeledes det op-
sporende arbejde, der er etableret i forhold til myndighedsradgiverne og anbringelsesstederne,
der henvises til. Nar der endvidere er svaret, at de unge ’i nogen grad’ far identificeret risiko-
og beskyttelsesfaktorer i forhold til hjemlgshed, henviser besvarelsen ligeledes til de cirka ti
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radgivere, der er involveret i projektet — og ikke de over hundrede myndighedsradgivere i kom-
munen i alt. Endvidere papeger projektlederen, at der er blevet delt viden om projektet bredt i
organisationen ved bl.a. opleeg pa mader, mens opsporingsguiden ifglge projektlederen endnu
ikke er blevet taget vaesentligt i brug.

3.3 Organisering og samarbejde omkring indsatsen

Ogsa i udfgrelsen af indsatsen er det afggrende, at kommunen etablerer et tvaerfagligt samar-
bejde, hvor de involverede fagpersoner omkring den unge koordinerer mal og indsatser pa
tveers af forvaltninger.

| Faaborg-Midtfyn Kommune har Housing First-projektet generelt vaeret preeget af, at kommu-
nen er i gang med en stor organisationsaendring, hvor social- og sundhedsomradet skilles ad.
Der er i kommunen etableret en velfungerende Kommunal Ungeindsats (KUI), hvor der bl.a. er
indbygget arbejdsgange med faste trin for fx enkeltfaglig vurdering, inddragelse af flere faglig-
heder, visitationsudvalg m.v. Denne organisering forsgger man at leene sig op ad i projektet.
Projektlederne oplever, at der er gode samarbejder omkring overlevering af sager mellem af-
delinger bl.a. pga. etableringen af KUI. Der har dog i forhold til opstarten af indsatsen vaeret et
behov for at f& skabt afklaring omkring forskellige processer, herunder visitationsprocedurer,
fx i forhold til at stattemedarbejderne, som egentligt har en udfgrerrolle, ogsa sidder med ind i
myndighedsteamet. Det giver bl.a. behov for afklaring af, hvilke tilbud de kan visitere til, herun-
der ogsa hvem der kan visitere til mestringsenheden, og de mestringsforlab som er under ud-
vikling i denne enhed (se nedenfor).

| Neestved er Housing First-indsatsen koblet op pa Den Kommunale Ungeindsats (KUI) under
arbejdsmarkedsomréadet, som allerede fgr projektet arbejdede tvaersektorielt med malgruppen.
To af bostgttemedarbejdere i projektet er ansat under lederen for KUI, og bostgttemedarbej-
derne har ifm. projektet mulighed for at visitere de unge til CTl-forlgb. Desuden indgar ogsa to
medarbejdere fra ungenetveerket pa barne-/unge-omradet i projektgruppen. Bade projektlede-
ren og bostattemedarbejderne oplever generelt, at der bliver taget godt imod projektet og den
information, de deler i organisationen. Omvendt er der ogsa forskellige udfordringer. Det gael-
der fx, at aktgrerne sidder s& spredt, som de ger, og at hver brik i systemet har et indsneevret
fokus pa at varetage hver sin opgave. Det medfgrer, at indsatsen ikke er "sevet ud i organisa-
tionen.” Projektgruppen oplever en tendens til, at samarbejdspartnere i andre dele af kommu-
nen har en opfattelse af, at projektet har et specifikt fokus pa at skabe boliglgsninger til de
unge, og at projektet har adgang til boliger, som andre enheder ikke har. Netop i forhold til at
finde boliger til de unge er procedurerne imidlertid ikke tydelige, og der er ikke nogen fast
praksis for at finde boliger til malgruppen. Samtidig kan der veere forskellige opfattelser af de
unge pa tveers af forskellige afdelinger og akterer, herunder af hvad deres primaere problema-
tikker er.

| Odense er der ifalge projektlederen arbejdet rigtigt meget pa at forbedre samarbejdet med
beskeeftigelsesomradet i projektet. Der er blandt andet udarbejdet samarbejdsaftale, og der er
aftalt mgdekadence, hvor beskaftigelsesmedarbejderne deltager i mgderne i socialforvaltnin-
gen for de unge, som deltager i projektet. Indsatsen har ifglge projektlederen skabt et bedre
samarbejde mellem beskeeftigelsesforvaltningen og ungeradgiverne, mens der stadigvaek op-
leves at ga informationer tabt mellem bgrne-/ungeforvaltningen og beskaeftigelsesforvaltningen
og i skiftet mellem bgrne-/unge- og handicapforvaltningerne. Stattemedarbejderne oplever dog
ikke altid, at der er faste procedurer og mgdekadencer, men at samarbejdet til tider er mere ad
hoc.
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| Slagelse er der i forbindelse med Housing First for Unge-projektet nedsat en tveergaende
styregruppe, hvori repraesentanter fra skole, radgivning og udbetaling, handicap og psykiatri,
bgrn og unge samt Jobcenter indgar. Den tvaergaende styregruppe kan vaere med til at foran-
kre projektet bredt i organisationen. Oprindeligt var projektet taenkt ind som en del af den Kom-
munale Ungeindsats (KUI), men forsinkelse i etableringen af KUI betyder, at projektet ikke har
kunnet laene sig op ad denne organisering. Endvidere er der i projektgruppen som naevnt en
opmaerksomhed pd, at mens mange aktgrer som neaevnt er involveret i et aktgrsamarbejde
omkring indsatsen, er linket til anbringelsesomradet ikke endeligt etableret. Flere interviewper-
soner fremhaever endvidere en opmaerksomhed pa, at forskellige forstaelsesrammer i forvalt-
ningerne til tider kan give udfordringer. Der er generelt en opfattelse af, at bostattemedarbej-
derne har gjort en stor indsats for at bygge bro imellem de forskellige forstaelsesrammer, der
optreeder pa tveers af forvaltninger. Pa trods af den iheerdig indsats for at kommunikere bredt
om projektet er der dog ogsa i projektgruppen i Slagelse (lige som i Naestved) en oplevelse af,
at der blandt forskellige gvrige aktgrer — bade inden for kommunen og blandt eksterne samar-
bejdsparter — til tider kan optraede en misforstaet opfattelse af, at projektet saerligt handler om
at finde boliglgsninger til de unge, og at projektet giver direkte adgang til boliger.

Ser vi pa tveers af kommunerne beskriver interviewpersonerne (bade projektmedarbejderne og
gvrige interviewpersoner) generelt samarbejdet som velfungerende. Medarbejderne giver over
en bred kam udtryk for, at der er blevet taget godt imod projektet, og at der er en god forstaelse
for, hvilke unge der er i malgruppen for projektet. Der er dog ogsa udfordringer, som fremhae-
ves pa tveers af flere interviews.

| interviews pa tveers af kommuner giver flere af bostettemedarbejderne udtryk for, at flere
samarbejdspartnere har en ensidig forstaelse af projektets formal, idet de tror, at projektet ude-
lukkende handler om at skabe boliger til de unge. Det kommer blandt andet til udtryk ved, at
flere samarbejdspartnerne tror, at projektet har en lettere adgang til boliger, som andre enheder
ikke har, og at de blot kan henvende sig med unge i en problematisk boligsituation, som bo-
stotterne gjeblikkeligt kan Igse. Opfattelsen afspejler, at den fulde viden om projektet ikke er
sevet ud i hele organisationen og peger pa behovet for at tydeliggere projektets nuancer bredt
i organisationen.

En anden udfordring for samarbejdet, som neevnes i flere interviews, er forskelle i fortaellinger
0og menneskesyn, som ger sig geeldende pa tvaers af afdelinger. Disse forskelle kommer blandt
andet til udtryk i, at afdelingerne har forskellige oplevelser af de unges intentioner. Fx har nogle
afdelinger ifglge bostatterne i en kommune en oplevelse af, at de unge forsgger at udnytte
systemet, mens bostatterne i samme kommune oplever, at de unge bare gnsker at vaere som
alle andre unge. Det kommer ogsa til udtryk i, hvilke risikofaktorer de forskellige afdelinger
oplever som de stgrste. Et eksempel fra en kommune er, at arbejdsmarkedsomradet oplever
bolig som den starste risikofaktor, da bolig er afgarende for, at de unge kan deltage pa kursus-
dagene, mens bgrne- og ungeomradet i langt hgjere grad fokuserer pa den unges evne til at
mestre sit liv som den afggrende risikofaktor.

3.4 Koordination og sammenhaeng i borgersager

Et kerneelement i indsatsmodellen er udarbejdelsen af helhedsorienterede planer, der specifi-
cerer, hvordan der arbejdes med de enkelte indsatselementer for den unge. Her kan der veere
tale om en handleplan efter servicelovens § 140 eller 141 evt. i kombination med en indsatsplan
i udfgrerdelen, eller en aekvivalerende plan som fx en koordineret indsatsplan under KUI. Som
tidligere naevnt viste individdokumentationen dog, at der i tre af kommunerne (Faaborg-Midtfyn,
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Naestved og Slagelse) kun i meget begreenset omfang indtil videre er udarbejdet helhedsori-
enterede planer for de unge, og det er saledes kun i Odense, at hovedparten af de unge i
indsatsen er angivet at have en helhedsorienteret plan.

| Faaborg-Midtfyn viste resultaterne fra borgerdelen som tidligere naevnt, at der ikke er en hel-
hedsorienteret plan for langt de fleste af de unge i indsatsen. Pa tilsvarende vis er der en meget
lav score for fidelitetsmalet om, hvorvidt der udarbejdes en helhedsorienteret plan for de unge,
hvor der svares ’'slet ikke’ til dette spargsmal. | forhold KUI-planen er der ogsa en oplevelse af,
at planen ligger spredt ud forskellige steder, herunder at den typisk vil ligge i flere forskellige
systemer. Det medvirker til, at man ikke ved, om planerne er der, og hvad der star i dem. Der
opleves saledes et behov for at skabe en bedre integration pa tvaers af de forskellige fagsyste-
mer. Pa trods af fraveeret af en samlet plan vurderer projektgruppen alligevel, at de unge i
nogen grad’ far tilbudt en sammenhasngende, tveerfaglig og koordineret indsats. Det er i praksis
primaert bostattemedarbejderne, som varetager den koordinerende funktion i forhold til de unge
og deres sag. Endvidere benyttes ogsa samarbejdsmodellen for en del af de unge. Projekt-
gruppen oplever, at bostgttemedarbejderne er gode til at inddrage de relevante aktgrer og
koordinere de unges forlgb. Ifglge bostettemedarbejderne foregar koordinationen ad hoc, hvor
der sendes mails og holdes mgder afhaengigt af den enkelte unge, frem for at der er aftalt faste
meder og procedurer for koordinationen. Bade bostatter og myndighedsradgivere oplever dog,
at samarbejdet er forbedret i perioden og seerligt i takt med, at projektet er blevet kommunikeret
ud til de forskellige enheder i kommunen. Myndighedsradgiverne giver i den sammenhaeng
udtryk for, at der har vaeret god kommunikation omkring projektet, og at roller og ansvar ople-
ves som tydelige. Bostagttemedarbejderne har samtidig en oplevelse af, at myndighedsradgi-
verne kender til dem og projektet.

| Odense afholdes der helhedsplansmgder med alle relevante akterer omkring den unge. Der
holdes ogsa faste netvaerksmeader, hvor myndighedsradgiveren er magdeleder. Det er baggrun-
den for, at der i fidelitetsmalingen er svaret, at der i hgj grad udarbejdes helhedsorienterede
handleplaner for den unge og ligeledes, at de unge i hgj grad far tilbudt en sammenhangende
og koordineret indsats. Stgtteindsatsen i projektet varetages bade af §76-medarbejdere og
§85-medarbejdere, og selvom der i fidelitetsmalingen generelt vurderes at vaere en hgj fidelitet
i forhold til koordinering og sammenhaeng i indsatsen, oplever stottemedarbejderne i varie-
rende grad det som deres opgave at varetage koordineringen i sagen. Mens nogle af stotte-
medarbejderne oplever, at der er et velfungerende samarbejde, hvor der tages udgangspunkt
i borgeren og koordineres med beskaeftigelse, uddannelse m.fl., giver andre medarbejdere ud-
tryk for, at de oplever, at der mangler en tovholder — en opgave, som de ikke oplever er deres.

| Naestved laves der generelt fgrst en egentlig handleplan, nar et CTl-forlgb saettes i gang. Det
er bostgttemedarbejderne, der laver handleplanen ud fra CTl-planen. | den sammenhaeng
fremhaeves et hensyn til ikke at ‘bureaukratisere det for meget’. Der skal ’ikke ligge tre-fire
forskellige planer’, som en af medarbejderne udtrykker det. Ellers arbejdes der mest med 'det,
der ligger lige for'. Medarbejderne fremhaever i den forbindelse, at der pa sin vis er en plan for
de unges indsats — den er blot ikke skrevet ned. Medarbejderne fremheever ogsa, at det er
vanskeligt at lave en egentlig plan sammen med den unge, séa laenge de unge er i et ingen-
mandsland, mens der ikke er en bolig. Det giver saledes ifglge medarbejderne fgrst mening at
lave en plan, nar de unge er flyttet i bolig, men manglen pa boliger star i vejen for at na dertil i
forlgbet. S& laenge der ikke er en boliglgsning, vil planen ifglge bostattemedarbejderne ikke
gere en vaesentlig forskel. Pa trods af fravaeret af handleplaner oplever bostettemedarbejderne
dog generelt, at der bliver taget rimeligt hensyn til de unge — ogsa i de andre afdelinger — nar
de er i Housing First-indsatsen. Det afspejler sig i, at der i fidelitetsmalingen er svaret ’i nogen
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grad’ til, at de unge far tilbudt en sammenhaengende, tveerfaglig og koordineret indsats. Fx er
der i dokumentationssystemet i Center for Arbejdsmarked en gul markering for de unge i ind-
satsen, og der opleves generelt at vaere et godt samarbejde om de unge i indsatsen. Bostgt-
temedarbejderne stader dog ogsa af og til pa udfordringer i forskellige dele af det kommunale
system. Det kan fx veere i forhold til at sege indskudslan, enkeltydelser og lignende, hvor stgt-
temedarbejderne til tider oplever, at dele af systemet er indrettet med henblik pa at forhindre,
at borgere ’udnytter systemet’, som en medarbejder udtrykker det.

Ogsa i Slagelse er der indtil videre kun i meget begreenset omfang udarbejdet helhedsoriente-
rede handleplaner for de unge, der har behov for en samlet indsats. Det opleves dog samtidig
at de unge i nogen grad far tilbudt en sammenhangende, tveerfaglig og koordineret indsats.
Ifglge bostattemedarbejderne kan det generelt vaere sveert for de unge at overskue, at de til
tider bade har en social sagsbehandler, en gkonomisk sagsbehandler, eventuelt en sagsbe-
handler fra jobcentret, en kontaktperson fra uddannelse og en stattemedarbejder. Der kan sa-
ledes veere op til fem forskellige medarbejdere omkring den unge. Som bostgttemedarbejderne
udtrykker det: "nogle gange laver de unge ’skildpadden’ — det vil sige at de ligger sig ned pa
ryggen og siger 'det kan vi ikke overskue™. Her er det typisk bostgttemedarbejderne, der ind-
tager tovholderrollen og fors@ger at skabe sammenhaeng for den unge. Det er saledes en cen-
tral del af indsatsen, at bostgttemedarbejderne agerer tovholdere for de unges forlgb og koor-
dinerer samarbejdet omkring de unge. Bostattemedarbejderne giver udtryk for, at de forseger
at samle trddene og koble indsatsen sammen for de unge. Ogsa de forskellige gvrige inter-
viewpersoner giver udtryk for, at bostgttemedarbejderne i hgj grad agerer tovholder for de
unge.

3.5 Den sociale statte

Et helt centralt indsatselement er den sociale statte, som bostattemedarbejderne giver til de
unge. Her viser registreringerne indtil videre, at der er en stor forskel mellem kommunerne i
forhold til, om der farst og fremmest er sat CTI- eller ICM-forlgb i gang. Det er seerligt tilfaeldet
i Faaborg-Midtfyn og Odense, mens der i Neestved og Slagelse kun i begraenset grad er sat
CTI- eller ICM-forlgb i gang. | Naestved giver i de fleste tilfaelde en forebyggende statte, mens
der i Slagelse i en del tilfeelde gives en SKP-indsats.

| Faaborg-Midtfyn viste dokumentationen pa borgerdelen som naevnt, at der for naesten alle de
unge i indsatsen er igangsat et CTl-forlgb (og for en enkelt ung et ICM-forlgb). At den sociale
stotteindsats er kommet godt i gang, afspejles ogsa i en vurdering af en hgj grad af fidelitet pa
spegrgsmal om, hvorvidt de unge far de sociale statteindsatser, som de har behov for. Det er
endvidere ogsa en del af projektet i Faaborg-Midtfyn, at der udvikles et tilbud om mestringsfor-
lgb til de helt unge mellem 14 og 17 ar. Der er udviklet et koncept for disse forlgb, og ifglge
medarbejderne, der arbejder med denne del af indsatsen, er man nu ved at veere klar til at
opstarte forlab. Der er dog endnu ikke afholdt nogen forlgb. Ligeledes er materialet ikke testet
af pa konkrete unge. Coronasituationen har haft en indvirkning pa, at det ikke har veeret muligt
at fa forleb i gang endnu. Samtidig pagar der en afklaring af visitationsprocedurer i forhold til
denne del af indsatsen, og der er indtil videre ikke blevet visiteret nogle unge til dette mestrings-
forlgb.

| Neestved viste dokumentationen fra borgerdelen, at der kun er igangsat et enkelt CTl-forlgb,
mens de gvrige forlgb fortsat er i en kontaktskabelsesfase og gives som en forebyggende
indsats. | den sammenhang fremhaever bostgttemedarbejderne, at en vaesentlig forklaring pa,
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at der ikke er sat flere CTl-forlgb i gang, er, at det er vanskeligt at skaffe boliger til de unge, og
at CTl-forlgbet farst igangsaettes, nar der er en boliglesning. Nar der er svaret i nogen grad til
spergsmalet om, hvorvidt den unge far de sociale stgtteindsatser de har brug for, afspejler det,
at bostgttemedarbejderne ogsa yder en handholdt statte til de unge, sa laenge de er i kontakt-
skabelsesfasen og venter pa en boliglgsning. Ligeledes gives der en forebyggende stotte til de
unge i risikogruppen, der endnu har et sted at bo.

| Odense er der i en del af forlebene etableret en CTl-indsats, mens indsatsen ogsa i nogle
tilfaelde gives som efterveern eller en anden form for stetteindsats, der udspringer af den unges
anbringelsesforlgb. Nar der i fidelitetsmalingen er svaret, at de unge i hgj grad far de statteind-
satser, som de har behov for, afspejler det saledes, at der generelt er igangsat de statteforlab,
der vurderes relevante i de forskellige typer af sager. Som tidligere naevnt forekommer der dog
pa tveers af interviewene med stattemedarbejderne at veere en betydelig variation i forstaelsen
af den rolle og det indhold, der ligger i statten. Det geelder saerligt spargsmalet om, i hvor hgj
grad stgttemedarbejderne indtager en tovholderfunktion i forhold til koordinering, hvor nogle i
hgjere grad indtager en sadan rolle end andre. | den forbindelse kan der peges pa, at Housing
First-tiigangen generelt forudsaetter, at stattemedarbejderne bade varetager en social og prak-
tisk statte til borgeren, men ogsa indtager en koordinerende rolle i forhold til at skabe sammen-
heeng i indsatsen for den unge i praksis — hvilket naturligvis samtidig ber ske i et teet samspil
med myndighedsfunktionen pa omradet.

| Slagelse er der i fidelitetsmalingen en vurdering af, at de unge i hgj grad modtager den sociale
stgtte, som de har behov for. Dokumentationen fra borgerdelen viste i den forbindelse, at stot-
ten i langt de fleste tilfeelde er givet som SKP-indsats efter servicelovens § 99, mens der kun
er igangsat ganske fa CTI- og ICM-forlgb. Ifglge bostattemedarbejderne skal der "noget til”, far
man saetter et ICM- eller CTl-forlgb i gang. Bostettemedarbejderne arbejder, som de udtrykker
det, efter det mindste indgrebs princip. Nar de unge er ramt af mange forskellige ting, kan det
tage lang tid i at skabe en relation og der kan saledes vaere lang vej til, at man "far de unge
med”. | den forbindelse er det ogsa en udfordring, at det gar langsomt med at skaffe boliger.
Det betyder at indsatsen mere kommer til at vaere 'pa det blade plan’. Det resulterer fil tider i,
at de unge giver op, og bostattemedarbejderne ma forsgge at fastholde og stgtte dem, mens
de "star i ka”. En del af stetteforlgbene har veeret forholdsvis korte, og der var ultimo april 12
forlgb, der allerede er afsluttet igen. Her er der ifalge stattemedarbejderne typisk tale om, at
der er bygget de broer, som skal bygges, og at de unge har faet en vejledning i, hvad der
forventes af dem, og hvad de skal gere. Samtidig skal det dog ogsa papeges, at afslutningen
for en del af de unge ikke ngdvendigvis indebzerer, at der er fundet en boliglasning. Der kan
saledes veere sat en boligsagning i gang, hvor de unge afventer en bolig.

3.6 Boliglgsninger

Boligen udggr sammen med den sociale statte et helt centralt element i indsatsen. Ifglge Hou-
sing First-tiigangen ber der saledes tidligt i et indsatsforlgb tilbydes en fast boliglasning, sale-
des at der kan ske en stabilisering af den unges boligsituation. | alle de fire kommuner opleves
det dog, at det er vanskeligt at skaffe boliger til de unge.

| Faaborg-Midtfyn vurderer projektgruppen i fidelitetsmalingen, at det kun i mindre grad er mu-
ligt at etablere en boliglgsning for de unge. Samtidig vurderes der kun i mindre grad at veere
systematiske procedurer i kommunen for at skaffe boliger til indsatsen. Der er séledes generelt
ikke en systematisk brug af kommunal anvisning til at skaffe boliger til de unge i indsatsen,
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men der er dog ved at blive lavet en formaliseret aftale i kommunen omkring at skaffe boliger
til udsatte borgere med et boligbehov gennem brug af kommunal anvisning. Ifalge projektmed-
arbejderne er der generelt i kommunen kun i begreenset omfang lejeboliger til radighed, som
matcher de unges betalingsevne, ligesom der ogséa er geografiske udfordringer omkring bolig-
tilgeengeligheden. Saerligt i Ringe-omradet — taet pa Odense — er boligerne dyre, ligesom der
er udfordringer med, at de ledige boliger i nogle tilfaelde er placeret i de mindre landsbyer —
typisk for langt vaek fra centerbyerne Faaborg og Ringe. Safremt man benytter disse boliger til
de unge, kan det give udfordringer i forhold til transport til uddannelse m.v. Fraveeret af syste-
matiserede procedurer betyder, at boligsagningen i stedet foregar 'ad hoc’, fx gennem sggning
pa boligportalen og ved kontakter til private udlejere. Medarbejderne forteeller, at de fors@ger
at understotte, at de unge selv bliver aktive i boligsagningen, da det ogsa er noget, de unge
generelt skal laere.

Odense Kommune har generelt en veludbygget og velkendt model for at skaffe boliger til bor-
gere i hjemlgshed gennem det generelle samarbejde mellem kommunen og de almene bolig-
organisationer om Housing First-indsatsen i kommunen. De fleste unge i projektet tilhgrer i
udgangspunktet risikogruppen, men samtidig er det kendetegnende, at det primaere fokus i
projektet i Odense er pa overgangen fra anbringelse til egen bolig. Det betyder, at en del af de
unge star foran at skulle ud i egen bolig, hvorfor en del af forlgbet vil have til formal at skaffe
en bolig. Det geelder seerligt i de tilfeelde, hvor den unge allerede befinder sig i en meget usikker
boligsituation. Stattemedarbejderne melder i flere tilfaelde om udfordringer i forhold til at skaffe
boliger til de unge i Housing First for Unge-indsatsen. Projektlederen forklarer, at mens der er
en klar systematik i kommunen for, hvorvidt boliger til unge i hjemlgshed generelt skaffes, op-
star der ind imellem udfordringer med, hvorvidt de unge i risikogruppen er i malgruppe for bo-
ligformidling. | den forbindelse kan der veere tilfeelde, hvor den unges hjemlgshed opfattes som
‘selvvalgt’. Som en af interviewpersonerne papeger, kan fx det ikke at have betalt sin husleje
dog ikke betragtes som ’selvvalgt’ for en udsat ung. Denne problematik omkring adgang til
boliganvisning arbejdes der ifglge projektlederen generelt pa at afklare. Det er baggrunden for,
at der i fidelitetsmalingen generelt er svaret ’i nogen grad’ til spargsmalene om fideliteten for
boligdelen. | nogle tilfaelde star boligudfordringen ifalge interviewene i vejen for at opstarte et
CTI-forlgb.

Udfordringerne med at skaffe boliger fremhaeves ogsa i Naestved. Ifalge fidelitetsmalingen vur-
derer projektgruppen séaledes, at det kun i mindre grad er muligt at etablere en boliglgsning for
de unge. Samtidig svarer projektgruppen, at der kun i mindre grad er systematiske procedurer
i kommunen for at skaffe boliger til indsatsen. Der er saledes generelt ikke en systematisk brug
af kommunal anvisning til at skaffe boliger til de unge i indsatsen. | den sammenhaeng opleves
det som en udfordring, at den kommunale anvisning generelt er splittet op pa forskellige for-
valtninger og centre. Samtidig er det en generel udfordring, at selvom boligerne var tilgaenge-
lige, ville de unge som oftest ikke have gkonomien til at betale huslejen. De unge kan saledes
kun betale 2-3.000 kr. om maneden, og der er generelt meget fa boliger i den prisklasse. End-
videre er der en seerlig problematik omkring de unge pa FGU, der kun modtager den lavere
skoleydelse. Der pagar generelt et arbejde med at se pa, hvordan man kan f& de unge ind
under anvisningsretten, ligesom mulighederne for at anvende almene ungdomsboliger til de
unge ogsa er under afklaring.

Ogsa i Slagelse er boligdelen en vaesentlig udfordring. Ifglge fidelitetsmalingen vurderer pro-
jektgruppen, at det kun i mindre grad er muligt at etablere en boliglgsning for de unge. Der
opleves helt generelt i kommunen at veere en mangel pa sma, billige boliger, der passer til de
unges lave betalingsevne. Samtidig svarer projektgruppen, at der i nogen grad er systematiske
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procedurer i kommunen for at skaffe boliger til indsatsen. Det afspejler, at der i kommunen
geres brug af kommunal boliganvisning, der foregar i regi af afdelingen for Radgivning og Ud-
betaling. | forhold til samarbejdet med radgivning og udbetaling oplever bostattemedarbej-
derne, at der er etableret en god kontakt, som betyder, at nar de retter henvendelse omkring
en ung, sa bliver der lagt en indsats for at finde en boliglgsning for de unge. Samtidig er der
dog ogsa en oplevelse af, at de unge i nogle tilfaelde vurderes ikke at kunne indstilles til en
bolig gennem anvisningen. Det kan fx skyldes en vurdering af, at den unges radighedsbelgb
ikke er tilstraekkeligt. Ifglge en medarbejder i boliganvisningen er der ogsa hensyn til risikoen
for, at boligplaceringen ikke lykkes, herunder sezerligt hensynet til de forpligtelser kommunen
patager sig i forbindelse med en anvisning. Dette indikerer, at Housing First-tiigangens grund-
principper (fx om at der ikke stilles forudgaende krav om boligparathed) ikke i sa hgj grad har
slaet rod i boliganvisningen, hvor Housing First-tilgangens principper saledes ikke altid mod-
svarer praksis for, hvornar der foretages en anvisning. Endvidere er der en udfordring omkring,
at adgangen til almene ungdomsboliger er betinget af et uddannelseskrav, som man fra kom-
munens side har valgt ikke at dispensere fra. Hertil kommer geografiske udfordringer omkring
boligdelen. De fleste unge i indsatsen er fra Slagelseomradet, men nar der endelig er ledige
boliger, ligger de ofte i Korsar eller Skeelskar, og boliganvisningen vil dermed vurdere, at de
unge har faet tilbudt en bolig. Bostgttemedarbejderne oplever imidlertid ikke, at det vil fungere,
hvis de unge skulle boseette sig i en anden by — heller ikke med statte — og de unge gnsker
typisk ikke at skulle skifte by, fx taler en ung, som har taget imod et boligtilbud i en af de mindre
byer i kommunen, allerede om, at det er sveert at vaere i den mindre by, og bostattemedarbej-
derne oplever her, at den unge er begyndt at komme ind i en nedadgaende psykisk spiral pga.
flytningen. Endelig peges der i Slagelse pa udfordringer med, at det til tider er vanskeligt at
finde et opholdssted til de unge, mens de venter pa en bolig. Mange af de unge er sofasovere
i denne periode. Det kan ogsa veaere vanskeligt at fa en plads pa den lokale § 110-boform, og
der har fx veeret et eksempel pa, at en af de unge, har mattet tage ophold pa en anden boform
langt veek, da der ikke var en boformsplads ledig lokalt.

3.7 Familiemaegling og traumeinformeret fokus

To af de nye kerneelementer i indsatsmodellen er henholdsvis familiemeegling og det traume-
informerede fokus. | forhold til brugen af familiemaegling som et element i indsatsen viser do-
kumentationen indtil videre, at denne del af indsatsen kun i meget begraenset omfang er kom-
met i gang. Det haenger blandt andet sammen med, at kurset i familiemaegling ferst 13 i foraret,
men det haenger ogsa sammen med en oplevelse af, at familiemeegling — i den form der blev
lagt op til pa kurset — ikke helt passer til de behov og @nsker, som de unge har. Selvom mange
af de unge har problematiske familierelationer preeget af konflikt, ansker en del af de unge ikke
familien inddraget i indsatsen. Fx beskriver bostgttemedarbejderne i en af kommunerne, at de
fleste af de unge i indsatsen er lidt eeldre unge (mellem 18 og 24 ar), og medarbejderne oplever,
at lgbet 'er kgrt’ i forhold til familien. | en anden af kommunerne fremheever bostgttemedarbej-
derne, at familierelationerne ofte har veeret sa betaendte, at den unge ikke gnsker familien
inddraget i indsatsen, og i flere tilfaelde afviser den unge at give samtykke til, at familien ind-
drages. Der er ogsa tilfeelde, hvor bostattemedarbejderne oplever, at det er et mere terapeutisk
fokus, der er behov for i forhold til de unges relation til familien, hvilket ogsa seerligt er tilfaeldet,
nar der er tale om de ’eeldre unge’, som er over 18 ar. Her fremhaever flere af bostettemedar-
bejderne, at de ikke er terapeuter, og at en sadan terapeutisk indsats typisk vil skulle varetages
af andre faggrupper. | den sammenhaeng fremhaever flere af bostgttemedarbejderne ogsa, at
de havde en forventning om, at de pa kurset i familiemaegling i hgjere grad ville have faet
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konkrete redskaber og teknikker med fra kurset, hvilket de imidlertid ikke oplevede, at kurset
bibragte dem.

Mens familiemaegling kun i meget begraenset grad er blevet implementeret som et element i
indsatsen, oplever projektmedarbejderne i hgjere grad, at det traumeinformerede fokus taler
ind i indsatsen. | fidelitetsmalingen vurderer tre af kommunerne, at der i hgj grad er et traume-
informeret fokus i indsatsen, mens den sidste kommune vurderer, at det i nogen grad er tilfael-
det. Bostgttemedarbejderne fremhaever, at det traumeinformerede fokus bygger videre pa den
made, de arbejder pa i forvejen. De oplever ogsa, at traumekurset bidrager med relevant viden
og forstaelser af, hvad det er, man som medarbejder skal veere opmaerksom pa i forhold til
unge med traumer fra barndommen og opveeksten. Eksempelvis fremhaever bostgttemedar-
bejderne i en af kommunerne, at de er vant til, at de unge har traumer og derfor ogsa har
erfaring med at veere maeglere. Her traekker de bl.a. pa, at de er kognitivt uddannede og blandt
andet er uddannet i motivational interviewing. | en anden kommune fremhaever bostattemed-
arbejderne dog, at de farst og fremmest har en koordinerende rolle, og at de — ligesom i forhold
til familiemaegling — seerligt kan have en funktion i forhold til at pege i retning af andre fagpro-
fessionelle, som kan varetage traumedelen. | den forbindelse fremhaever bostgttemedarbej-
derne, at traumekurset var meget brugbart og gav et indblik i, hvad man skal vaere opmaerksom
pa. Derved kan medarbejderne hjeelpe med at fa de unge de rigtige steder hen. Endvidere er
man i denne kommune ved at fa tilknyttet en psykolog til indsatsen, som ogsa kan hjeelpe med
at varetage et fokus pa de unges traumer.

3.8 Inddragelse af civilsamfundet og lokalpsykiatrien

| forhold til samarbejdet med eksterne aktgrer indgar koblingen til civilsamfundet og psykiatrien
som centrale elementer i indsatsmodellen.

Der er en vis forskel mellem kommunerne i forhold til, i hvilken grad civilsamfundets tilbud
inddrages i indsatsen. | Odense Kommune teenker man systematisk samspillet med civilsam-
fundet ind ved blandt andet at lave sagsgange for koblingen til civisamfundet og ledsage de
unge til tilbud om fx gkonomisk radgivning i civilsamfundet. | de resterende tre kommuner ind-
drages civilsamfundets tilbud kun i begraenset grad i indsatsen. De forskellige arsager er blandt
andet, at der ikke opleves en stor efterspgrgsel fra de unge, at prioriteringen indtil videre har
ligget pa nogle af de gvrige kerneelementer, samt at COVID-situationen generelt har udfordret
afholdelse af aktiviteter i civilsamfundet. | en af kommunerne oplever stgttemedarbejderne, at
de unge kun i begreenset grad selv eftersparger deltagelse i civiisamfundets indsatser. Det
skyldes seerligt, at de unge faler sig stigmatiserede i disse indsatser. Det geelder bade i forhold
til brede aktiviteter i civilsamfundet, hvor de unge feler sig anderledes og ikke passer ind, og
det geelder i forhold til tilbud seerligt malrettet udsatte grupper, hvor de unge ofte ikke ser sig
selv som malgruppe for indsatserne (fx vaerestedstilbud o.l.).

Ogsa samarbejdet med psykiatrien varierer i de fire kommuner. | Odense Kommune er der
indgaet samarbejdsaftaler med den regionale psykiatri, ligesom relevante akterer fra psyki-
atrien deltager pa netvaerksmader for de unge. | de tre andre kommuner er der endnu ikke
etableret noget formelt samarbejde med psykiatrien, hvorfor samarbejdet fungerer mere ad
hoc og via ’relationel koordination’ omkring enkeltsager.

| forhold til bade inddragelse af civilsamfundets indsatser og opbygningen af et mere formali-
seret samarbejde med lokalpsykiatrien fremhaever flere af projektlederne, at der indgar mange
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elementer i indsatsmodellen, og at det ogsa har veeret ngdvendigt at prioritere, hvilke fokus-
omrader og elementer man har taget hul pa ferst. Her har et veesentligt fokus i farste del af
projektperioden veeret arbejdet med at fa de interne samarbejdsflader og sagsgange i kommu-
nen pa plads.
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4  Opmeerksomhedspunkter

Efter den fagrste halvdel af projektperioden er indsatsen etableret i alle fire kommuner, og der
er sat forlgb i gang med unge i malgruppen i alle de fire kommuner. Der er samtidig allerede
gjort en raekke erfaringer omkring implementeringen af indsatsmodellen og dens forskellige
elementer. De forelagbige resultater og erfaringer viser, at der er forskel pa, i hvilken grad de
enkelte indsatselementer er blevet gennemfgrt. Samtidig er der indbyrdes forskelle mellem
kommunerne pa erfaringerne med de forskellige elementer.

Aktgrsamarbejdet omkring tidlig opsporing er i stgrre eller mindre grad kommet i gang i alle de
fire kommuner, dog med indbyrdes forskelle pa hvor bredt aktgrsamarbejdet reekker ud — bade
mellem de kommunale afdelinger og i forhold til eksterne samarbejdsparter. Selvom der er
tilfaelde, hvor yderligere aktgrer kunne inddrages, er det ikke i forhold til dette kernelement, at
de vaesentligste opmaerksomhedspunkter ligger.

4.1 Behov for en gget systematik i forhold til at skaffe boliger til
indsatsen

En betydelig udfordring pa tveers af kommunerne handler om mulighederne for at skaffe boliger
til indsatsen. Her meldes der om udfordringer i alle fire kommuner. Szerligt i Neestved, Slagelse
og Faaborg-Midtfyn er der betydelige udfordringer med at skaffe boliger. Der er saledes bade
mangel pa egnede (sma og billige) boliger, samtidig med at der er barrierer i forhold til brugen
af den kommunale boliganvisning som redskab til at skaffe boliger til indsatsen. Karakteren af
disse barrierer varierer indbyrdes mellem kommunerne, men felles er, at de potentialer, der
kunne veere i lovgivningens muligheder for kommunal anvisning til almene familieboliger og
almene ungdomsboliger, ikke udnyttes eller ikke i fuldt omfang udnyttes. | Odense, hvor der
generelt gennem en del ar er etableret et omfattende samarbejde mellem kommune og de
almene boligorganisationer om at skaffe boliger til borgere i hjemlgshed generelt, meldes der
ogsa om visse udfordringer — seerligt i forhold til, hvornar de unge i indsatsen falder inden for
malgruppen til en bolig gennem den kommunale anvisning.

Udfordringerne med at skaffe boliger til indsatsen forplanter sig pa forskellige vis til de avrige
elementer i indsatsen. Saerligt i Neestved og Slagelse har disse udfordringer ogsa en betydelig
indvirkning pa karakteren af den sociale stette — i Neestved i form af at der kun i meget be-
graenset grad er i gangsat CTl-forlgb, da igangsaettelse af disse forlab haemmes af, at bolig-
lasningerne ikke kan tilvejebringes. | Slagelse lykkes det en gang imellem at skaffe en bolig,
men de mange kortvarige stetteforlgb, hvor der ikke gares brug af CTI- og ICM-metoderne,
men snarere er tale om en kortvarig SKP-indsats, baerer ogsa praeg af, at det i en del tilfaelde
endnu ikke er lykkes at skaffe boliger til de unge. De afsluttede forlgb er saledes ikke ngdven-
digvis udtryk for, at der er etableret en samlet Housing First-indsats for de unge med bade
boliglgsning og stetteindsats, men snarere at de unge har faet hjeelp og statte i en periode, og
at de nu for en dels vedkommende venter pa at fa en bolig. Ogséa i Faaborg-Midtfyn meldes
der om, at det er vanskeligt at skaffe boliger, men her er der dog i naesten alle forlgbene alli-
gevel i gangsat en CTl-indsats, hvor det ogsa skal bemeerkes, at der i Faaborg-Midtfyn er en
hgjere andel af unge i risikogruppen (som er i en eller anden form for fast bolig) end i Slagelse
og Neestved, hvor flere er i en akut hjemlgshedssituation. Et vaesentligt opmaerksomhedspunkt
vedrgrer derfor behovet for fortsat at arbejde pa, at der i hgjere grad systematisk skaffes boliger
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til indsatsen, hvor den kommunale boliganvisning formentlig vil veere det mest virksomme red-
skab.

4.2 Behov for fokus pa igangseettelse af CTI- eller ICM-statte

Et andet vaesentligt opmaerksomhedspunkt vedrgrer den sociale stgtte. Her er der i seerligt
Naestved og Slagelse grund til at veere opmaerksomme pa, at CTI- og ICM-metoderne kun i
begraenset omfang benyttes. Som naevnt spiller manglen pa boliger en vaesentlig rolle i denne
sammenhang, men givet udsathedsgraden blandt de unge, der treeder frem gennem de an-
givne grunde til bekymringshenvendelserne, hvor mange af de unge har psykiske sarbarheder
og en del har misbrugsproblematikker, er der grund til at antage, at en betydelig del af de unge
vil vaere i malgruppen for en CTI- eller ICM-indsats. Der kan med fordel rettes opmaerksomhed
pa, om der frem for en CTl-indsats kan igangseettes en ICM-indsats i de tilfaelde hvor manglen
pa en boliglasning bliver en barriere for igangsaettelse af et CTl-forlgb. Det skal dog ogsa tages
i betragtning, at manglen pa en boliglgsning ogséa kan udggre en barriere for, om den unge kan
tage imod et intensivt statteforlgb. | Odense er der i gangsat CTl-forlgb for de fleste af de unge.
Her er der snarere grund til en opmeerksomhed pa at understgtte overgangen fra en mere
traditionel efterveernsindsats til den mere intensive, fleksible og koordinerende CTl-indsats.

4.3 Behov for gget fokus pa udarbejdelse af helhedsorienterede
handleplaner

| tre af de fire kommuner (Faaborg-Midtfyn, Neestved og Slagelse) peger de farste registrerin-
ger pa en udfordring i forhold til at udarbejde helhedsorienterede handleplan for de unge. Der
er dog inden for de seneste maneder kommet aget fokus pa dette element i kommunerne. Set
i lyset af den lave andel med en handleplan er der farst og fremmest et behov for at sikre, at
der udarbejdes en samlet handleplan eller en aekvivalent helhedsorienteret plan for den unges
indsats. Det er samtidig et opmeerksomhedspunkt, at udfordringerne med at skabe en bolig-
lasning for den unge kan give en oplevelse af, at handleplanen reelt ikke gar sa stor en forskel
for den unge. Her ma man dog antage, at en skriftlig handleplan med fokus pa de enkelte
indsatselementer ville kunne vaere med til at fastholde fokus og fremdrift i den enkelte borger-
sag.

4.4 Behov for fokus pa familiedimensionen

Et yderligere opmaerksomhedspunkt er indsatselementet familiemaegling, der som naevnt kun
i meget begreenset omfang er implementeret i indsatsmodellen. Der er en oplevelse af, at for
nogle af de 'eeldre unge’ (i 18-24-ars-alderen) er familierelationerne ofte s& betaendte, at de
unge ikke oplever det som en del af Igsningen af inddrage familiemedlemmerne i deres proces.
| den forbindelse kan der vaere grund til at vaere opmeerksom pa, om der pa anden vis kan
arbejdes med familiedimensionen for de unge, herunder om der eventuelt er et behov for mere
terapeutisk orienterede indsatser for nogle af de unge med fokus pa at bearbejde de vanskelige
familieforhold og traumatiske forhold i opvaeksten og generelt at arbejde med bedre at kunne
rumme og leve med disse erfaringer i de unges voksenliv.
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4.5 De gvrige indsatselementer

Som neevnt er indsatselementet omkring inddragelse af civilsamfundets aktiviteter og tilbud
kun i begreenset grad implementeret i tre af projektkommunerne (Slagelse, Naestved og Faa-
borg-Midtfyn). Ligeledes er der i disse kommuner kun i begraenset grad indgaet et formaliseret
samarbejde med lokalpsykiatrien, hvorfor der i de fleste tilfeelde er tale om et ad hoc preeget
samarbejde om enkeltsager. Selvom der spores fremdrift i flere af kommunerne — seerligt hvad
angar samarbejdet med lokalpsykiatrien — peger flere af projektlederne ogsa pa et behov for
at prioritere, hvor kraefterne laegges, og der synes umiddelbart at vaere det starste behov for
primeert at rette fokus pa handteringen af de gvrige problematikker omkring boligdelen, stgtte-
delen og handleplanerne, herunder ogsa i lyset af at de unge i en del tilfaelde kun i begreenset
grad efterspgrger civilsamfundets indsatser, eller i nogle tilfeelde ligefrem oplever det som stig-
matiserende at deltage i sddanne tilbud og aktiviteter.
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